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1. A koncepcio elkészitésének el6zményei

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szélo, tdbbszor modositott 1993.
évi lll. térvény (tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése értelmében: ,A legalabb 2000
lakosu telepulési dnkormanyzat a telepulésen (...) €16, szocidlisan raszorult személyek
részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatarozasa érdekében
szolgaltatastervezési koncepciét készit.”

Amennyiben a telepulések egyes szocidlis feladataikat tarsulas keretében latjak el, e
szolgaltatasok tekintetében a szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el. A
szolgaltatastervezési koncepcié tartalmat a helyi dnkormanyzat, illetve a tarsulas
kétévente felUlvizsgalja és aktualizélja. A telepllési Onkormanyzat altal készitett
koncepcionak illeszkednie kell a tarsulas és a megyei Onkormanyzat altal készitett
koncepciohoz.

A Megyei Onkormanyzat a koncepcidjat fellilvizsgalta, a Cellddmdlki Kistérség
Onkormanyzatainak Tobbcélu Tarsulasa pedig elkészitette elsé koncepciojat.

Fenti koncepciok ismeretében azokhoz illesztve készitettik el a 2005. évben kiadott
Szocialis  Szolgaltatastervezési Koncepciéo jelen felllvizsgalatat (tovabbiakban
Koncepcid), annak aktualizalasaval, egységesitésével.

Tovabbra is valljuk, hogy a torvényi elbirasok nélkal is célszeri meghatarozni,
felllvizsgalni azokat az alapelveket, f6 iranyokat, amelyeket az 6nkormanyzat a szocialis
biztonsag megteremtése és megdrzése érdekében biztositandd szolgaltatdsok révén
kovetni kivan, a torvényi kotelezés mellett pedig elkertlhetetlen a koncepciéo megalkotasa,
alkalmankeénti felllvizsgalata, médositasa.

A koncepcié elkészitésének célja, hogy széleskorl helyzetfeltarason, a szocialis ellatasra
befolyast gyakorlé tarsadalmi-gazdasagi jelenségek, problémak, demografiai és
egészségugyi mutatok értékelésén, Celldomdlk szocialis ellatd rendszerének vizsgalatan
keresztll, rendszerszemléletlGen gondolkodva alakitsa a varos szociadlis ellaté
rendszerének jovoképét.

Cél, hogy a szocialis ellatasok iranti igényekre és valdos szikségletekre épitve,
problémaorientaltan hatdrozza meg az ellatdé rendszer korszerisitésének, fejlesztésének
iranyait.

A koncepcioé azokat az iranyokat, célokat hatarozza meg, amelyeket Celldomolk Varos
Onkormanyzata kévetni kivan, egy szocidlis és koltségvetési szempontbdl is vallalhato
szocidlis szolgaltatasi rendszer kdrvonalainak megrajzolasahoz.

A koncepcié révén az dnkormanyzat rendelkezik mar egy olyan alapdokumentummal,
mely dsszefoglalja a szocialis szolgaltatasok terén — kodtelezéen vagy dnkéntesen vallalt —
ellatandé feladatokat, mely feladatok megvalésitasat ésszerii Utemezéssel biztositja.

A koncepcié meghatarozasakor 0Osszehangoltan, atfedések nélkil mikddd szocidlis
szolgaltatasi rendszer kiépitésére kell torekedni. Ennek soran a torvényi eléirasok mellett
a tényleges lakossagi igényekre is fokozott figyelemmel kell lenni. A koncepcio
megalkotasakor biztositani kell, hogy a mar nyujtott szolgaltatasok értékeinek megbrzése
mellett a varosban él6 raszorulok specialis igényeit is kielégité ellatasokat is be kell
inditani, ezzel is lehetévé téve a hatranyos helyzetben lévék (pl. a fogyatékkal él6k)
minéségi életfeltételeinek biztositasat. A szolgaltatadsokat a varos demografiai mutatéinak
alapulvételével kell meghatarozni, kilonos figyelmet kell forditani az idéskoruak részére
nyujtott ellatasok szinvonalanak megdérzésére, emelésére, az ehhez szukséges targyi és
személyi feltételek biztositasara. A munkanélkiliség megel6zése érdekében az



iparfejlesztés, illetve a meglévd ipar helyben tartdsa érdekében a megkezdett uton kell
tovabbhaladni.

A koncepcioé megalkotasakor, illetve végrehajtasakor, az egyes szolgaltatasok nyujtasakor
az dnkormanyzat illetve szervei, intézményei érvényre juttatjak a kdvetkezé alapelveket: a
hatranyos megkuldonbdztetés tilalma, az esélyegyenléség, emberi méltésaghoz vald jog,
jogorvoslathoz, panaszhoz valé jog, az egyén, a csalad, hazassag védelme, etnikai
kisebbségek felzarkoztatasa, helyzetbe hozasa, a fogyatékkal, tartés betegséggel élék
kuldnleges ellatashoz valo joga.

2. Helyzetelemzés
A varos rovid torténete

Cellddomolk tobb mint 750 éves multra tekint vissza. A telepllés 6si, kozponti
magjat, a domolki apatsagot el6szor egy 1252-ben kelt oklevélben emlitik, de sem az
alapitoja nevét, sem az alapitas idejét nem ismerjik pontosan. Az apatsag kozelében két
telepllés is kialakult. Jobbagyainak és szolgaldinak falujat Porddomolknek, késébb
Egyhazasdomolknek, a nemesek falujat Nemesddomolknek nevezték. Az apatsagban
bencés szerzetesek tevékenykedtek. Az egyhazi mikodés a torok hddoltsag idején szinte
teljesen szunetelt, majd az 1681-es orszaggydlési torvénycikk nyoman Nemesdomolkot
artikularis helynek jeldlték ki, ahol evangélikus templomot épitettek. A 18. szazad elején
az apatsagba visszatértek a szerzetesek és létrehoztak Kismariacellt. A bencés apatsag
mar a 16. szazad el6tt is bucsujard hely volt, csodatévé hirében allé6 kegyszobrat a
torokok eldl elmenekitették. Az ausztriai Mariacellbdl az ottani kegyszobor masolatat
hozta magaval Koptik Odo apat és lenditette fel ezzel Ujra a hitéletet.

A kegytemplomot, amely mariacelli mintara épult, 1748-ban szentelték. 1755-ben épllt a
kalvaria, atadasaval teljessé valt a bucsujarohely. Kiscell apatsagi székhellyé Iépett eld. A
telepllés 1768-ban sohivatalt kapott, 1790 decemberében II. Lipét vasartartasi kivaltsagot
biztositd oklevelet bocsatott ki, és mezbvarossa nyilvanitotta Kiscellt. A varos egyre
inkabb benépesitilt, iparosai, kereskeddi, hires vasarai és soraktara révén hamarosan a
kornyék kozpontja lett. 1830-ban Kiscellben alakult meg az orszag egyik vidéki
tarsaskore, a Kemenesalja Casino.

A 19. szazad kozepén kozigazgatasilag megerdsddve jarasi székhely lett, majd az 1867-
es kiegyezést kovetben tovabb fejlé6dott. A vidéket ekkor érte el a vasut, Kiscell a
szazadfordulora személy- és aruforgalmaval vasuti csomopontta, aruelosztdo és
atszallohellyé valt. A varos népessége szinte robbanasszerien nétt. Az 1828-ban még
csak kétszaz lakosu telepulés 1870-re eléri a haromezer, a szazadforduléra pedig az
Otezer lelkes létszamot. A vasutas varos jelentette az alapjat a kapitalizalédasnak, sorra
jottek létre a pénzintézetek és a gazdasagi tarsasagok. Ezzel egyutt fejl6dott az oktatas,
1887-ben kezd6dott a szervezett iparos képzés, 1912-ben alapitottak a polgari iskolat. A
két telepllés Kiscell és Nemesddomolk 1904-ben Celldomolk néven egyesult, majd 1950-
ben Als6sag is a telepllés részévé valt, amit ezek utan a megye hivatalosan
nagykdzséggeé nyilvanitott. 1978-ban kérték a telepllés varossa nyilvanitasat, ekkor
|zsakfa is csatlakozott. Celldomoélk 1979. januar 6-an kapott varosi rangot, napjainkban
kozel 12000 lakosaval Kemenesalja kdzpontja.



2.1. A varos altalanos adatai, infrastrukturaja

Celldobmdlk az orszag eészak-nyugati részén, Vas megyében talalhato, a
Kemenesalja kistérség kozpontja.

Kozigazgatasi terllete: 5.239 ha
Allandé lakosok szama 2008. januar 1-én: 11.724 16
Népsulrisége (allandé lakosok szama négyzetkilométerenként): 225 f6/km?

A helyi tdmegkozlekedést helyi és helykdzi jaratok biztositjak. A tavolsagi kozlekedés
meghatarozdja — vasuti csomopont lévén — a vasuti kozlekedés, de a varos kedvezé
foldrajzi elhelyezkedésébdl addéddan a tavolsagi autdbuszjaratok is biztositjak tdbb megye
megkozelitését.

A 2006. december 31-i adatok alapjan:

. a lakasallomany szama: 4649 db

a kézmdives ivovizellatasba bekapcsolt lakasok szama: 4589 db

a szennyvizelvezetésbe bekapcsolt lakasok a lakasallomany szazalékaban: 59,5%
a haztartasi vezetékes gazfogyaszto a lakasallomany szazalékaban: 78%
hulladékgyUjtésbe bevont lakasok aranya: 97,25 %

Kozépuletek

Egészségugy

o kérhaz: 1
. mikodé haziorvosok: 7
. mikodé gyermekorvosok: 2
. jarobeteg szakellatas: 1

Oktatasi intézmények

. ovoda: 2 ( feladat-ellatasi hely: 4)  ebbdl : 1 evangélikus 6voda
. alapfoku iskola: 2  ebbdl: 1 katolikus iskola

. mivészetoktatasi intézet (zeneiskola): 1

. kozépfoku iskola: 1 gimnazium, 1 szakkdzép- és szakiskola

Muivelbdési intézmények

. mivelddési kdzpont:1

J konyvtar: 2
Szocialis intézmények: 2
Népjoléti Szolgalat intézményei:

J bdlcsdde: 1
. id6sek otthona: 2
. idések gondozéhaza: 1
. idések klubja: 3

Koérhaz: intahazai szocialis részlege

Kozhivatalok:

. Polgarmesteri Hivatal
. Foldhivatal

. Munkaugyi Kdzpont

o Posta



Kozbiztonsagi szervek:

. Rendérség
. Onkormanyzati Tlzoltésag
. Polgarérség

Vallasi felekezetek:

. katolikus egyhaz

. evangeélikus egyhaz

. reformatus egyhaz

2.2. A varos lakossagszamanak alakulasa, korosszetétel, nemek szerinti

megoszlasa

Celldomdlk varos allanddé népességének szama alapjan Vas megye 10 varosa
kdzul a 4. legnagyobb varosanak szamit. Az allandé népesség szama a koncepcid
készitésének id6szakaban 11.785 f6 volt.

Celldomdlk lakossaganak (allandé népesség) alakulasa é€s nemek szerinti megoszlasa
2004. és 2006. kozott:

Naptari év Férfi NS Osszesen
2004. 5604 6167 11771
2005. 5642 6151 11793
2006. 5632 6126 11758

A lakossag kordsszetétel szerinti megosi

rlasa az alabbiak szerint alakult:

. e . 0 -18 éves 19 — 60 éves 60 év feletti
Naptari év — — — ~ — —
férfi noé férfi noé férfi noé
2004. 1225 1153 3582 3694 859 1329
2005. 1150 1138 3604 3637 888 1376
2006. 1152 1125 3583 3611 897 1390

A sziiletések illetve halalesetek szama az alabbiak szerint alakult:

Naptari ¢y | SZQCISeKS28MA | Gogsmaiki lakos | 22050 S23M2 | Celigsmolki lakos
2004, 291 81 140 88
2005. 354 95 155 97
2006. 373 98 156 87
2007. 426 101 166 84

Fenti adatok alapjan megallapithatd, hogy az allando lakossag szama csOkkenést mutat.
A celldomolki lakosu szlletésekhez képest a celldomdlki lakosu halalesetek szama
kismértékben kevesebbet mutat. Az allandd népesség szamanak fogyasat alapvetdéen ez
okozza, de a fogyasban kozrejatszik az is, hogy az elvandoroltak aranya is magasabb,
mint a bevandoroltaké.



Ezen adatok értékeléséhez azonban tudni kell azt, hogy a KSH az elvandoroltak kozott
tartja nyilvan azokat is, akik cellddomalki allandé lakcimik megtartasa mellett l1étesitenek
mas telepulésen ideiglenes lakcimet, tehat valdjaban az 6 esetlikben nincs sz6 tényleges
elvandorlasral.

A férfiak és a n6k aranya az életkor elérehaladtaval a nék tulsulyat mutatja. Valtozas
varhaté a nemek aranyaban, ugyanis a most 18 év alattiaknal a nék szama kevesebb. A
népesség szamanak kedvezd valtozasara természetesen hatassal lehet az U
munkahelyteremtés, amelynek lakossagot megtarto illetve bevandorlast elésegité hatasa
lehet.

2.3. Munkaeré-piaci helyzet, a regisztralt munkanélkiiliek o0Osszetételének
alakulasa

Varosunkban a Munkaugyi Kirendeltség jelenleg 55 munkaaddval tart rendszeres
kapcsolatot. Mdidkodési teruleteik  kozott  jellemzé a  feldolgozoipar, épitbipar,
kereskedelem, fémipar, gépgyartas, vendéglatas, egészségugyi szakellatas, gépjarmi-
kereskedelem, mez8gazdasag, mélyépités, konyvkiadas, kodzlekedés és aruszallitas,
élelmiszeripar, szocialis alapellatas.

Az allaskeresbink szama 770 f6 volt a harmadik negyedév atlagaban, amely 6,5 %
ratanak felel meg. Ez a 692 f6s el6z6 negyedévi atlaghoz képest, egy magas érték. A
palyakezd6k bearamlasaval, 84 fbére emelkedett az atlagos szamuk. Mivel az
elhelyezésuket, semmilyen eszkdzzel tdmogatni nem lehetett, elhelyezésuk, képzésbe és
egyéb programba vonasuk jelentette a legnehezebb feladatot. A ndvekvé, féleg férfi
szakmunkasigény ellenére, a tomeges foglalkoztatasi lehetéséget tovabbra is a betanitott
és tobbmiszakos munkalehet6séget add, kulfoldi tulajdonu, féleg feldolgozdipari
tevékenységeket végz6 vallalatok nyujtiak. Egyedul, a fémipari tevékenységet folytatd
feldolgozdipari cégeknél lehet szamolni jelentésebb, kvalifikalt munkaerét keresé
igénnyel.

A bejelentett allashelyek szama az elmult negyedévben, minddssze 95 volt. A
leggyakrabban felajanlott munkakorok a kovetkez6k voltak: gyartosori szerel ( 23 f6 ),
varro (19 f6 ), bdérszabasz ( 5 f6 ). A bejelentett allasajanlatokra 150 kozvetitést
végeztunk, amelybdl 81 eredményes volt.

A kirendeltséghez tartozé korzetben a munkavallalasi koru népesség 17 433 f6 volt
2007.01.01-én A foglalkoztatottak szama 11 702 f6 volt a KSH 2007.01.01-i. adatai
alapjan. A munkavallalasi koru népesség 67,1 % volt foglalkoztatott.

A kovetkezd tablazatbdl a kistérség telepuléssoros adatai kertlnek ismertetésre abbdl a
célbdl, hogy attekinthetd legyen a nyilvantartott allaskeres6k szama és aranya, a 2007.
december 20-i allapot alapjan:



Telepiilés Regisztralt Munkavallalasi Relativ mutaté*
munkanélkiili (fé) | koru népesség (f6)

Celldémolk 314 7906 3,97
Boba 25 551 4,54
Borgata 2 72 2,63
Csbnge 8 264 3,03
Duka 11 187 5,88
Egyhazashetye 15 259 5,79
Janoshaza 105 1848 5,68
Karako 7 140 5,00
Keléd 7 39 17,95
Kemeneskapolna 6 71 8,45
Kemenesmagasi 31 598 5,18
Kemenesmihalyfa 14 375 3,73
Kemenespalfa 17 291 5,84
KemenessOmjén 27 422 6,40
Kemenesszentmarton 8 163 4,91
Kenyeri 22 616 3,57
Kissomlyd 13 154 8,44
Kécsk 7 160 4,38
Mersevat 17 403 4,22
Mesteri 9 157 5,73
Nagysimonyi 37 666 5,56
Nemeskeresztur 12 185 6,49
Nemeskocs 5 200 2,50
Ostffyasszonyfa 18 556 3,24
Papoc 10 201 4,98
Szergény 17 253 6,72
Tokorcs 6 228 2,63
Vondck 31 543 571

*

A gazdasagi

adatszolgaltatasa alapjan):

agazatok szerkezete az aldbbiak szerint épul

Regisztralt allaskeres6k munkavallalasi koru népesség %-aban

fel (55 munkaltato

Agazat % Létszam (o)
Mez6gazdasag 5,5 267
Feldolgozoipar 75,5 3638
Epit6ipar 5,8 281
Kereskedelem 3,4 166
Szallitas 0,9 41
Egészségugy és szoc. ellatas 6,4 309
Kbzigazgatas 1,3 66
Vendéglatas 0,4 21
Villamos-energiaipar 0,6 29
Osszesen 100 4818

A tulzo, betanitott munkara épitdé gazdasagszerkezet egyoldalusagat mutatja, hogy a
mintaban résztvevd foglalkoztatott Iétszambdl, 2900 6 foglakoztatasat 5 nagyvallalat oldja



meg a kistérségben. A feldolgozdéipar aranya, donté hanyadot képvisel. A kisebb
létszamot alkalmazo, fbéleg magyar tulajdonban [évé vallalkozasok szerepe a
foglalkoztatasban kisebb mértékii. Eppen ezért, a kistérség munkaerdpiacanak szerepléi
nagymértékben ki vannak szolgdltatva a piaci ingadozasokra érzékeny gyaripari
megrendeléseknek.

A regisztralt munkanélkiiliek szamanak alakulasa, 6sszetétele:

A celldomolki kirendeltség nyilvantartdsaban a 2007. évben, atlagosan 734 f6 regisztralt
munkanélkuli szerepelt, amely 6,2 % munkanélkiliségi ratanak felel meg, szemben az
el6z6 évi 6,0 % ratahoz képest. A munkanélkiliségi rata, a megyei atlag felett volt.

A 2007. év statisztikai adatai azt mutatjadk, hogy a munkanélkiliségi rata alakulasa a
celldomalki kistérségben az el6z6 évhez képest kedvezdtlenebb. A 2006. évben, az év
els6 felében a rata magasabb szinten volt, viszont az év masodik felére meredeken
csokkent. A 2007. évben, az év elején alacsonyabb szinten volt, viszont az év masodik
felében fellimulta az el6z6 évet.

A 2007. év adatait elemezve megallapithatd, hogy a munkanélkiliség, ha mérsékelten is,
de az év masodik felétél ndvekszik.

A regisztralt munkanélkiliek szaman belll, a férfiak aranya 55-60 %, a nék aranya 40-45
% kozott alakult. A szakképzetlenek aranya, 40 % korul ingadozott. A regisztraltak 9,3 %-
a palyakezdé§ volt.

Az allomanycsoportonkénti 0sszetétel a kdvetkez6képpen alakult az elmult évben:

. szakmunkas 31,6 %
. betanitott munkas 35,9 %
. segédmunkas 17,3 %
. szellemi 15,2 %.
Az iskolai végzettség szerinti 6sszetétel a kovetkezd volt:
. 8 altalanos vagy kevesebb 40,1 %
. szakmunkasképz6 és szakiskola 31,9 %
o szakkozépiskola 9,4 %
. technikum 4,6 %
. gimnazium 9,7 %
. felséfoku 4,3 %

Az egy éven tuli tartoés munkanélkuliek aranya - 17,9 % volt az év atlagaban.

Regisztralt munkanélkuiliek ellatas szerinti, havi atlagos megoszlasa a 2007. évben (f6)

Szoc.segély+ Nyes

Péalyakezdé regisztralt

Alkerjar+Valjar+Aes

Ellatés nélkuli regisztralt

Regisztralt munkanélkiliek



A regisztralt palyakezddék szama 2007-ben az el6z6 évhez képest kevéssel csokkent. A
szamuk havi atlagban, 2007-ben 68 6 volt, 2006-ban viszont 74 f6. Ez a Iétszamarany,
mar évek 6ta hasonlo.
A palyakezdd6k szamanak alakulasat jelentés mértékben befolyasolja a tanév vége.
Juliustél — szeptemberig folyamatosan né a bejelentkezettek szama, majd oktobertdl
fokozatosan csokken.

Iskolai végzettség szerinti megoszlasuk alabbi volt:

. 8 altalanos vagy kevesebb: 26,5 %
. szakmunkas, szakiskola: 14,8 %
. szakkdzépiskola: 17,6 %
. technikum: 10,3 %
. gimnazium: 17,6 %
. felséfoku: 13,2 %

A férfiak kozott legnagyobb szamban szakmunkas, kisebb részben szakkdzép és
technikumi végzettséglek vannak. A szakmak elsésorban a celldomolki szakképzé
iskolaban oktatottak: géplakatos, asztalos, szobafest6. A néi fiatal munkavallalok
tobbsége viszont nem szakmunkas, hanem szakkozépiskolai és gimnaziumi érettségivel
rendelkezik.

Az adatokbdl két ellentmondas rogton lathatd. A szakképzetlenek magas aranya, és a
kevés szakmunkas.

A palyakezddk helyzete a térségunkben nem javult.

A kozép- és felsboktatasi intézményekbdl kikerllve, szamtalan akadalyozé tényezdvel
kerllnek szembe. A leginkabb szembetliné ellentmondas, a munkaeré piaci képzés és a
helyi munkaerdpiac altal nyujtott kereslet.

Osszegezve, megallapithatd bizonyos teriileteken a szakmunkashiany. Két f& ok
emlithetd meg: a fizikai munka presztizsének csokkenése, alacsony bérek.
A szakképzett munkaerd bére, azonos a betanitott munkas bérével.

A diplomas palyakezddk szama pedig egyre n6. A munkaltatok kereslete a palyakezdék
irant csokkent. Inkabb a tapasztalattal rendelkezd, vagy révidebb idejii betanitast igénylé
munkavallalékat keresik. Fontos szempont a betanitas koltsége is. A munkaugyi
szervezet részérél, bérjellegl tamogatasokkal, esélylk ndvelhet6. A munkaltatok
hianyoljak a korabban jol mikodé palyakezdé munkatapasztalat szerzési tAmogatast. Az
idegen nyelv egyre fontosabb.

A palyakezdbék csoportjan belll, a leginkabb hatranyos helyzetben a szakképzetlenek
vannak. Képzésbe vonasukra, a célzott forrdsok hianya, és a nem megfelel6 aktivitas
miatt alig- alig volt lehet6ség. Az aktivitas hianya egyébként a tobbi palyakezdd esetében
is tapasztalhatd, az allaskeresésben és a szolgaltatasok igénybevételében is.

A fenti felsorolt okok ellenére, 58 f6 palyakezd6 helyezkedett el 6nalléan az év folyaman.

A tartésan betoltetlen allashelyek: (okok)

. nincs megfeleld szakképzettséggel rendelkezéd munkavallald

. nincs kellé gyakorlat, megfelel tapasztalat

. gyakori 3 miszakos munkarend — csaladi és kozlekedési okok miatt nem tudjak
vallalni.



Hianyszakmak:

NC-CNC esztergalyos
miszaki rajzol6 AUTOCAD
orvosi asszisztens

apolé

hentes

felszolgalo.

3. Az onkormanyzat feladatai a szocialis szolgaltatasok biztositasa terén

A Szt. 2. §-a értelmében a szocialis ellatas feltételeinek biztositasa — az egyének
onmagukért és csaladjukért, valamint a helyi kozosségek tagjaiért viselt felelésségén tul —
az allam és a helyi 6nkormanyzatoknak a feladata. Ennek megfeleléen az énkormanyzat
szerepvallalasa nem terjedhet ki a szocidlis problémak egyeduli, 6nall6 megoldasara,
ugyanakkor elégséges szinvonalunak kell lennie ahhoz, hogy a magukon segiteni
szandékozo, problémaikat tamogatassal megoldani képes személyek részére segitséget
nyujtson azok kezeléséhez. Az oOnkormanyzatnak kiemelt figyelmet kell forditani az
életkoruknal, egészségi allapotuknal fogva, fogyatékossaguk miatt segitségre leginkabb
raszorulok tamogatasara. A Szt. az dnkormanyzatok részére kotelezé feladatot hataroz
meg, ezek felvallalasa és ellatasa fuggetlen az dnkormanyzat akaratatdl, gatat nyilvan
nem is a szandék jelenthet, mindinkdbb a koltségvetési fedezet elbteremtése. Az
onkormanyzat altal biztositott elSiranyzatok az egyes szocidlis ellatasokra raszorulok
igényeihez igazodva biztositottak a zavartalan, zokkenémentes feladatellatast.

3.1. Szocialis ellatasok

A kovetkez6 kimutatasok tartalmazzak a 2007. évben biztositott szocialis
ellatasokat és az abban részesultek szamat.

Kimutatas szocialis ellatasokrol

Aktiv koru rendszeres szocialis segélyezettek:
Kor és nem szerinti megoszlasa:

18-29 30-44 45-61 Osszesen
férfi né férfi né férfi né férfi né
2 1 5 4 7 8 14 13

Kdzgyogyellatasi igazolvanyban részesuldé személyek:

Alanyi jogon Normativ alapon Méltdnyossagi alapon Osszesen
186 f6 61f6 41 f6 288 16
Idéskoruak jaradékaban részesulék: 26
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Apolasi dijpban részesiilék:

Alanyi jogon Méltdnyossagi alapon Osszesen
11 f6 27 f6 38 16
Ebbdl: alapdsszegi 7 f6 (nyugdijminimum 80 %-a)
(nyugd.min.100 %-a) (Nyugdijminimum Osszege jelenleg
Magasabb 6sszegii 4 6 28.500,-Ft)
(nyugd.min. 130 %-a)
Természetbeni lakasfenntartasi tAamogatasban részesulék:
Koltség tipusa Alanyi jogon Normativ alapon | Méltanyossagi a. Osszesen
Viz 0fé 716 0fé 716
Villany 4 f6 29 f6 16 6 49 f6
Gaz 4 16 13 6 9f6 26 f6
Tavhé 116 8 6 5f6 14 6
Lakbér 716 22 f6 12 6 41 f6
Osszesen 16 6 79 f6 42 f6 137 f6
393 e.Ft 7.883 e.Ft 1.722 e.Ft

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részeslilt:
. 191 csaladnak 444 gyermeke

Rendkivlli gyermekvédelmi tamogatasban részesult:
. 169 csaladnak 389 gyermeke
Ebbél: természetbeni juttatasként 28 csaladnak 52 gyermeke

Temetési segélyben részesult:
. 22 6, 6sszesen 310 ezer forint 6sszegben.

Koztemetés:
. 3 f6, 198 ezer forint 6sszegben.

Atmeneti szegélyben részesiilt:
. 201 6, 2.599 ezer forint 6sszegben.

Addssagkezelésben részeslltek:

Fé Osszege (Ft)
Aramdij 2 205.951
Lakbér 3 538.322
Tavhédij 1 289.507
Vizdij 0 0
Gazdij 4 299.143
2-nél tobb tartozas 3 204.000
3-nal tobb tartozas 3 429.325
16 1.966.248
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Helyi tamogatas lakasépitéshez, vasarlashoz, bovitéshez:

A Szt. 26. §-a értelmében a telepulési 6nkormanyzat rendeletében meghatarozott médon
és feltételek szerint a szocidlisan raszorultak részére a torvényben meghatarozott
ellatasokat kiegészitheti, valamint mas pénzbeli ellatasokat allapithat meg.
Onkormanyzatunk a 31/1998.(VI.24.) sz. rendeletével alkotta meg a lakashoz jutas és
lakasbévités helyi tamogatasardl szold szabalyait.

E tamogatasi forma megteremtésével az dnkormanyzat lakaspolitikai elképzeléseit oly

modon

tudta megvalésitani,

hogy a

meghatarozasakor szocialpolitikai elképzeléseit is érvényre juttatta.

Tamogatasok formai és 6sszege tipusonkénti 6sszesenben

tamogatasra valdé jogosultsag feltételeinek

Tamogatasi jogcim | Tamogatasba | Kamatmentes | Vissza nem | Vissza nem tér.
n részesitett szocialis téritendé tamogatas
csalddok sz. | kdlcsontam. (Ft) | tamogatas | gyermekek utan

Vasarlas 20 4.000.000 5.000.000 400.000
Epités 8 1.400.000 2.000.000 900.000
Bévités 3 600.000
Komfortfokozat 1 1.000.000
Kbz06s tul. megsziint. 1 300.000
Osszesen: 33 6.400.000 7.00.000 1.300.000

2007. évi 6sszes tamogatas:

14.700.000 Ft

Mint azt a fenti adatok is jol mutatjak, az dnkormanyzat kiemelt feladatanak tekintette a
lakassal nem rendelkezék els§ 0©nallé otthonanak megteremtéséhez torténd
segitségnyujtast. Sajnos a lakascélu kolcsondk kamatainak emelkedése miatt a
lakastamogatasra leginkabb raszorulok banki hitelképessége csokkent, emellett az
adokedvezmények és az azt igénybe vevék kore is hatranyosan valtozott meg, ezek
feltétlendl hatassal voltak arra, hogy az 6nkormanyzati lakasszerzési (vasarlas, épitkezés)
tamogatas iranti igények visszaestek. Az Onkormanyzati tdmogatas hatékonysagat
értelemszerlien befolyasolja a kdzponti tamogatasi rendszer atalakulasa.

Kimutatas az onkormanyzat tulajdonaban lévo lakasok bérbeadasarol

C s . Bérleti szerz6dés Palyazat utjan
Lakas bérbeadas Iy / .
Naptari év . ’ meghosszabbitas _ perbeadas __
H|vatalbc?l Szakemb,er Szocidlis Szakember Kolts:ag Szoma,hs
elhelyezés | elhelyezés elvi alapu
2004. 4 4 12 6 12 6
2005. 7 2 15 1 1 5
2006. 5 1 18 2 1 10
2007. 0 1 16 10 1 8

A Képviselbtestilet 2001-ben megallapitotta, hogy a szociadlis alapu Onkormanyzati
bérlakasok elosztasanak addigi rendszere tovabb mar nem tarthatdé. Egyértelmivé valt
ugyanis, hogy a lakasigények kielégitése ellehetetlendlt, a nyilvantartott és éveken
keresztul gongyolitett lakasigénylések szama (2001-ben 80 lakasigénylés volt) csak nétt,
a kiutalhaté lakasok szama — a lakaseladasok folytan, illetve ujak épitése nélkul —
folyamatosan csokkent, mely eredményezte, hogy 1999. évtdl lakas-kiutalasi
cimjegyzéket nem tudott dsszeallitani. Annak ellenére, hogy az éves cimjegyzékre
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altalaban csak 8-12 lakasigeényld kerllhetett fel, mégis az 1999. évi cimjegyzékrél 2001-ig
athuzodva 6 igenylé (ebbdl 2 csereigényld) lakas-kielégitésére nem adddott lehetdség.

Fentiek kezelhet6sége érdekében 2001. julius 1-t6l rendeleti feltételek mellett a szocialis
alapu lakasok bérbevételére is palyazati eljaras keretében van lehetéség. Az Uresedé
lakasoktol figgben a palyazatot a szocidlis szakbizottsag irja ki, és a bérlé6 személyérél is
a bizottsag dont, igy a palyazdk szocialis korulményei is jobban megitélhetdk.

A lakashelyzet javitdsa érdekében az Onkormanyzat, kihasznalva a kormanyzati
lakasprogram tamogatasi lehetéségeit, 2001-ben 6 db szocidlis alapu, 2002-ben 3 db, és
2004. évben torténd atadassal 12 db koltségelven megallapitott lakbéri lakast épittetett.
Ez utébbiak elsésorban azon lakasigényléknek kedvez, akik sajat tulajdonu lakas
szerzésére nem, de a magasabb lakbérl lakasok bérleti dijanak megfizetésére képesek.
A lakashelyzet megoldasat célzo torekvések ellenére a lakasproblémajuk megoldasahoz
Iényegesen tobben kérnének segitséget az dnkormanyzattél, mint amit az 6nkormanyzati
lehetéségek felérnek. Az dnkormanyzati bérlakasok eladasa folytan, kevés az lUresedé
bérlakas, melyet palyazat meghirdetésével bérbe lehet adni.

A feladatot neheziti, hogy az allam a szocidlis lakasépitésbél lényegében kivonult, az
onkormanyzat sajat er6bél szocialis lakasok épitését tovabb mar vallalni nem tudja. E
terlleten az allami tamogatas elégtelen, ezért is van kulonds jelentésége annak, hogy
onkormanyzatunk a lakasgondjukat 6ner6bél tamogatassal megoldani szandékozd és
képes csaladok tamogatasara helyezte a hangsulyt akkor, amikor a rendeletben a helyi
tamogatast szabalyozo tamogatasok 6sszegét illetéen emelte 2004-ben ugy, hogy a
kamatmentes szocialis kdlcson mellett jelentbs vissza nem téritendd tamogatast is biztosit
Uj lakas vasarlasahoz, épitéséhez.

Onkormanyzati lakasok lakbére és Celldomdlk Varos Onkormanyzatanak
tulajdonaban lévé szocialis bérlakasok lakbérének mértéke jelenleg (6sszehasonlitas
a szocialis alapu és nem szocialis alapu lakasok lakbéréhez)

Ft/h6/m?

Osszkomfortos lakas esetén 242
Komfortos lakas esetén 166
Kivéve:

. gézkonvek:toros lakasok esetén 181
o Saghegy, Aprilis 4.u.1-6., Horvath E.u.19. 121
Félkomfortos lakasok esetén 77
Kivéve:

. Saghegy, Horvath E.u.19. sz. alatti lakasok lakbére 57

Komfort nélkuli lakasok esetén 46

Kivéve:

. az Aprilis 4.u.1-6. és a saghegyi lakasok lakbére 36
Szukséglakas esetén 18

A Celldomoélk, dr. Géfin L. tér 2. szamu épllet

lifthasznalati dija: 590 F/fé6/hé

(maximum osszesen 4 f6 figyelembevételével csaladonként,
illetve haztartasonként)
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A lakbérek dsszegét elemezve ha azt helyezzik elétérbe, milyen nagy a felhalmozddasa
a bérleti dij hatralékoknak, a tovabbi hatralékok keletkezésének elkerllése érdekében
nem célszerl jelentésebben megemelni a lakbéreket, mert a szocialisan hatranyos
helyzetben [év6k tovabbi megterhelése bizonytalanna teheti lakhatasukat. Amennyiben
viszont abbdl indulunk ki, hogy ugyanezt a bérleti dijat fizetik a szakember-elhelyezés
cimén dnkormanyzati lakashoz jutoé bérlék is, ugy elgondolkodtatoé a szocidlis alapu bérleti
dij fenntartasa vonatkozasukban.

Celldomélk Varos Onkormanyzatanak tulajdonaban 1évé kéltségelven megallapitott
lakasok lakbérének mértéke jelenleg

Ft/h6/m?
Sagi u. 20-22. sz.: 646
Hollésy tér 7-8. sz. tetéteér: 578

Szakember elhelyezés céljara bérbeadott lakasok bérleti dijanak mértéke jelenleg:

Ft/h6/m?
- 0sszkomfortos lakasok lakbére: 428
- komfortos (gazkonvektoros) lakasok lakbére: 405

3.2. Személyes gondoskodast nyujté szocidlis és  gyermekvédelmi
alapszolgaltatasok

Az Sz.t-ben meghatarozott alapszolgaltatdsok megszervezésével az 6nkormanyzat
a Népjoléti Szolgalat (tovabbiakban: NSZ) intézményével segitséget nyujt a szocialisan
raszorulok részére sajat otthonukban és Ilakokdrnyezetikben 06nallé életvitelik
fenntartdsaban, valamint egészségi allapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl
szarmazo problémaik megoldasaban. A szakellatasok kozil megszervezendé feladatok a
lakossagszamhoz igazodd kotelezettséget jelentenek minden oOnkormanyzat, igy
Cellddmdlk varosa részére is.

A Népjoléti Szolgalat integralt intézményként biztositja varosunkban a személyes szocialis
és gyermekvédelmi ellatasokat.
Székhelye: Celldomolk, Szaldky u. 3.

Székhelyén ellatott feladatok:

kdzponti igazgatas és kisegito ellatas
étkeztetés

hazi segitségnyujtas

csaladsegités

gyermekjoléti szolgaltatas

idések klubja

gondozohaz és idések otthona II.
tamogatdé szolgalat

k6zdsségi ellatas
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Telephelyein ellatott feladatok:

. id6sek otthona I. (Nemesddomolki u. 15.)

idések klubjai (Kossuth u. 3.,Béke u 6.)

bdlcsdde (Vasvari P. u. 2.)

szocidlis konyha (Rakéczi u. 8.)

védénéi és iskola-egészségugyi szolgalat (Sagi u., Bem u.)

Egyéb feladatai:

. helyettes szul6i feladat szervezése

. adossagkezelés

. munkahelyi vendéglatas

. aktiv kord nem foglalkoztatottak beilleszkedési programja

Az Sz.t. 86. §-a értelmében a személyes gondoskodas megszervezésének keretében a
telepulési dnkormanyzat koteles gondoskodni:

. az étkeztetés

hazi segitségnyujtas

csaladsegités

jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
kozOssegi ellatasok — 2008. december 31-ig
tamogatdé szolgaltatas — 2008. december 31-ig
nappali ellatas

gyermekjoléti szolgaltatas

gyermekek napkdozbeni ellatasa.

4. A koncepcié elkészitésekor mar biztositott szolgaltatasok
Szocialis feladatellatas Celldomolkon és a kistérségben

Cellddmélk és térsége a Cellddomdki Kistérség Onkormanyzatainak Tébbcélu
Tarsulasa Tarsulasi megallapodasa és a 2006. évben létrejott Kemenesaljai Szocialis és
Gyermekjoléti Intézményi Tarsuldas dokumentuma értelmében a vallalt és kotelez6en
ellatando szocialis feladatokat Cellddmélk Varos Onkormanyzata altal fenntartott Népjoléti
Szolgalat utjan latja el, az aldbbiak szerint:

. a személyes gondoskodas keretébe tartozd, idéskoruak szamara apolast,
gondozast nyujté otthon, valamint atmeneti elhelyezést nyujté gondozohaz
mikodtetését a 2004. évi CVII. tv. 4 § (2) bekezdése szerint kilon megallapodas
alapjan Cellddmélk Varos Onkormanyzataval kézosen,

. csaladsegites, gyermekjoleti szolgalat feladatait — Kemenesmagasi és Szergény
Onkormanyzatok kivételével - Intézményi Tarsulasban,
. tamogatd szolgalat, kozdsségi ellatas és bolcsddei ellatasi feladatokat Intézményi

Tarsulasban.

A tobbcélu tarsulas altal érintett feladatok esetében a mar rendelkezésre allé
épuletallomany fejlesztésére, a megfelel6 szinti személyi és targyi feltételek
megteremtése érdekében a kistérségi kiegészité normativat egyrészt Celldomaolk Varos
Onkormanyzatan keresztil a Népjoléti Szolgalatnak, masrészt Janoshazan keresztll a
Gondozasi és Csaladsegitd Kézpontnak adja at.
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4.1. Szakmai tevékenység és koltségei bemutatasa a Celldomolki Kistérségben
Szocialis alap- és intézményi ellatas

Etkeztetés — szocialis konyha

A Szt. 62. §-ban meghatarozott személyek részére az Onkormanyzat a NSZ
kozremikddésével biztositja a szocialis étkeztetést, melynek keretében a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésrél gondoskodik. Tovabbra is torekedni kell arra, hogy minél jobb
szinvonalu ellatasban részesluljenek a raszorulok.

E szocidlis szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni, azonban az 6nkormanyzat
kedvezményekkel, mentesség biztositasaval segit a leginkabb raszoruléknak abban, hogy
anyagi okok miatt az ellatasbdl egy raszoruld se maradjon ki. A feladatellatas helye,
mddja, formaja a visszajelzések alapjan kielégiti a raszoruldk igényeit, igy a legfébb
feladat azt biztositani, hogy az ellatas szinvonala ne csOkkenjen. Az étkeztetés
biztositasa a szocidlis konyhardl torténik. Az étel elvitele torténhet személyesen is, de
hivatasos és tiszteletdijas gondozdk utjan, hazi segitségnyujtas keretében is.

Hazi segitségnyujtas

A Szt. 63. §-ban meghatarozott személyek részére a hazi segitségnyujtast az
onkormanyzat a NSZ utjan biztositja. Ezen szolgaltatas keretében gondoskodik az
onkormanyzat azokrél az idéskoruakrol, akik otthonukban dnmaguk ellatasara sajat er6bol
nem képesek és roluk nem gondoskodnak, illetve azokrdl akik egészségi allapotuk miatt
ezen ellatasra raszorulnak.

E szocialis szolgaltatasért is téritési dijat kell fizetni, mely azonban nem haladhatja meg
az ellatott jovedelmének 20 %-at, tovabba kedvezményekkel, mentességgel segit az
onkormanyzat a leginkabb raszoruldknak abban, hogy anyagi okok miatt az ellatottak
kozul senki se keruljon ki. Torekedni kell arra, hogy a téritési dij legfeljebb az inflaciét meg
nem haladé mértékben emelkedjen. Sort kell keriteni az Un. gondozdi korzetek
kialakitasara is. A Népjoléti Szolgalat feladatai kozé emelte az 6nkormanyzat az apolasi
dijon Iév6k kontroljat, segitését. Ezt a feladatot az intézményen belll a hazi gondozok
kaptdk meg. A feladatellatds soran nemcsak az apolas tényének és gondossaganak
megvalosulasat ellenérzik, hanem segitséget tudnak szakmai kérdésekben, valamint
hivatalos Ugyek intézésében is nyujtani.

Idések nappali ellatasa

Az id6sek nappali ellatasat nyujtd intézményi szolgaltatast is a NSZ utjan biztositja az
onkormanyzat 3 id6sek klubja réven.

Az idések klubja a szocidlis és mentalis tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben
képes idéskoruak napkdzbeni gondozasara szolgal, lehetéséget nyujt a sajat otthonukban
élék részére a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, szikség szerint a
higiéniai szlkségletek kielégitésére. Az intézmény rendelkezik televizioval, videoval,
magnoval, folyéiratokat jaratnak.

Foglalkoztatds keretében tarsasjatékoznak, kartyaznak, kézimunkaznak, énekkart
szerveztek, egyéb k6zods programokat is szerveznek. Minden évben elmennek egynapos
kirAndulasra. Megemlékeznek a jelesebb Unnepekrél (nénap, farsang, anyak napja,
husvét, karacsony, stb.).

Minden év oktdberében megtartjak az idések napjat.
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Az alapellatasokban illetve nappali ellatasban részesllék szamadatai

2006. 2007.

Megnevezés 2004. 2005. Celldémol Térsé Celldémol .

K érség K Térség
Etkezés 49 54 63 137
Etkezés+hazi 80 81 70
segitségnyujtas
Hazi segitségnyuijtas 10 8 9 55
Id6ések klubja 166 162 146 146
Tamogato szolgaltatas 15 18 49 14 19
Szenvedelybetegek 12 30 17 35
k6zdsségi ellatasa
Id6sek otthona 18 22 22+14 22+14
Gondozohaz 10 15 10 10

Tamogaté szolgalat

A feladatellatast két szolgalat biztositja a varosban és a kdrnyezd telepuléseken. Ellatasi
terlletik a két szolgalat tekintetében kiterjed a tarsult telepulések kdzigazgatasi tertletére
is.

Az alapszolgaltatas feladata a fogyatékos személyek lakokodrnyezetben torténd ellatasa,
ez két részre tagolodik a személyi segitésre és a szallitd szolgaltatasra.

A személyi seqgitbk feladata a varosban és a tarsult kdzségekben él6 fogyatékos
személyek felkutatasa, tajékoztatasa, az uj felvételek soran elégondozasi feladatok
ellatasa, segitségnyujtdas a szocidlis Ugyek intézésében, koérnyezettanulmanyokat
készitése, valamint a szakgondozas ellatasa

A szallitd szolgaltatas feladata a fogyatékos személyek életvitelének megkdnnyitése
els6dlegesen a lakason kivlli (kd6z) szolgaltatasok elérésének segitésével. A szallitas
specialis gépjarmuvel torténik, amelyet palyazati uton sikerilt beszerezni.

A Tamogatdé Szolgalatok végleges mikodési engedéllyel rendelkeznek, mivel 2008.
juniusig a specialis képzési kotelezettségnek eleget tettek. 2006. évben 1 f6 személyi
szallitd és a szolgalatvezetd szerezte meg a képzettséget,2007-ben 2 személyi segitb és
116 személyi szallitdé, mig 2008-ban a tovabbi 2 f6 személyi segqité is eleget tudott tenni a
feltételeknek.

A szolgalattal kapcsolatban a tapasztalatok kedvezdek. A vidéken él6k is élvezik az
integracidbol fakadd elényoket. Szamukra is elérhetéek a dolgozdk altal szervezett k6zos
programok, Unnepségek, kirandulasok, igénybe tudjak venni a terapias lehetéségeket is.
A személyi segitok torekszenek arra, hogy minden terlleten komplex ellatast nyujtsanak.
A személyi segités és a fizikai ellatas mellett a mentalis gondozas és szocialis Ugyintézés
is részét képezi a szakmai tevékenységnek. Ennek kodszonhetben a segédeszkdz
beszerzés is kdnnyebbé valt az ellatottak szamara. Onsegité klubot is mikddtetnek.

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
A feladatellatas mind Celldomolkon, mind a térségben uj szolgaltatasként indult 2006-ban.

Két szolgalat biztositja a varosban és a kornyez6 telepuléseken a szenvedélybetegséggel
élék és csaladtagjaik szamara a szakszer( segitségnyujtast, tamogatast, a
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szenvedélybetegek tarsadalmi rehabilitacidjanak elésegitését. Az ellatasi teruletik
mindkét szolgalat tekintetében kiterjed a 28 tarsult telepulések kdzigazgatasi terlletére.
Szolgalat végleges mikodési engedéllyel rendelkezik.

A célcsoport tagjai: olyan alkoholbetegek, akik nagyrészt munkanélklliek, maganyosak,
vagy éppen csaladi konfliktusokkal terheltek.

Cél:

. Az alkoholbeteget képessé tenni arra, hogy dnbecsllése egy abstinens életforma
réveén ujra kialakuljon, s ezaltal a tarsadalmi reintegracéja lehetévé valjon.

. Képesseé valjon valtoztatni helytelen életvitelén.

. Egyéni helyzetétdl fliggéen ismét képes legyen aktiv munkavégzésre.

A kdzOsség ereje gyogyitd, az alkalmazott médszerek hozzasegitik az igénybe vevét a cél
eléréséhez. A szenvedélybetegek szamara mintat kapaszkodot nyuijt, tarsakat ad. Ezen
cél elérése érdekében a szolgalat munkatarsai havonta klubfoglalkozasokat szerveznek,
ahol lehet6ség nyilik a szabadidé tartalmas eltoltésére.

A szakmai tevékenység kiterjed egészségugyi, szocialis, mentdlis tanacsadasra,
informacionyujtasra, kolcsonds informaciocserére, mas szolgaltatasba torténd
kdzvetitésre, konzultaciéra. Kapcsolatot tartanak a varosban miikédé Uj Baratok
Alkoholellenes Klubbal.

A tartés és atmeneti elhelyezést nyujté intézmények (Gondozdéhaz és Iddések
Otthonai)

A tartés és atmeneti elhelyezést nyujtoé intézmeények korébe tartoznak.

A gondozohaz a nyugdijkorhataron feluli, indokolt esetben azon aluli segitségre, apolasra,
gondozasra szoruld idések, rokkantak, betegek atmeneti elhelyezésére, teljes ellatasara,
éjjel-nappali feligyeletére szolgald intézmény.

Felvételt nyerhet az idés vagy beteg személy, akinek dnellatd képessége oly mértékben
sérult, hogy 6nmagat nem vagy csak részben képes ellatni.
Az ellatas igénybevételét jogszabaly és megallapodas hatarozza meg.

Az idbsek otthonaba elsésorban azoknak a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek
apolasat, gondozasat végzik, akiknek egészségi allapota rendszeres gydgyintézeti
kezelést nem igényel.

A felvételt nyert kliens:

. szakszer( apolast, gondozast,
. orvosi felligyeletet,
. napi négyszeri étkezést kap, s lehet6ség van diétas étkezésre is.

Az id6seket érintd problémakban — bioldgiai, pszicholdgiai, szocialis — Iényeges szerepe
van bizonyos élethelyzeteknek, életeseményeknek, ezekben orvosi, mentalhigiénés
segitség, azaz helyi feladataink vannak.

ld6sek vonatkozasaban a szocidlis rehabilitaciéra kivanunk hangsulyt fektetni, vagyis a
tarsas kapcsolatokra, csaladi kapcsolatokat és viszonyokat megtartani, az idejuk hasznos
eltdltésére lehetbséget teremteni, a kornyezeti hatasokat befolyasolni.

Az egészségi allapot alapjan a szocialis rehabilitacié személyre szbl6 programjat készitik

el. Ez azt jelenti, hogy fel kell mérni az idéskor tarsult betegségeinek kihatasait és azok
csOkkentése a program célja. Mérlegelni kell, hogy a kliens betegségének, allapotanak
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milyen hatasa van az Onellatasra, mozgasképességére, kommunikacidjara, anyagi
fuggetlenségére. A személyes kapcsolatain tul fontos a lelki tAmogatas, a motivacio ébren
tartasa, élethelyzetek kezelése.

Az id6s ember érezze dnmaga értékét, fontossagat, s ne a kiszolgaltatottsagot, s ezért a
szlUkséges és elégséges segitséget kapja meg.

A szocidlis rehabilitacié egyik alappillére az egészségugyi ellatas, s ha lehetséges, a
megelbzés. |dés korban kulondsen fontos szerepe van a mozgas szervek / izlletek,
izomzat /karbantartasanak, a mozgasfunkcio minél teljesebb megdérzésének. Ehhez aktiv,
passziv modszerekre is szlkség van: azaz az idds allapotatol fluggé mozgasra,
mozgatasra, gyogytornara, elektroterapiara. Ehhez az intézmény a sziukséges szakember
és eszkozrendszert biztositja.

Mentalhigiénés ellatas:

Szorosan kapcsolodik a gondozashoz, hisz az egész embert apoljak, gondozzak,
tamogatjak.

Sziukséges a szoros egyuttmikodés, team munka, melyben a hianyzé funkcidkat
kompenzaljak ugy, hogy azt a kliens ne kiszolgaltatottként élje meg, hanem empatias
segitségnyujtasként érzékelje.

A lakék fizikai, szellemi és kulturalis foglalkoztatasa egyéni érdekl6déstél és egészséqi
allapottol fugg.

El6gondozas:

Célja:

érzelmi felkészités az idések otthoni életre,

a gondozasi szikséglet felmérés kezdeményezése

kapcsolat a csaladdal

beilleszkedés megkdnnyitése

. a jovend® lako elképzelései és az intézet adta lehetéségek egyeztetése.
Celldomdlk varos és Kemenesalja tovabbi 27 telepulése tarsulas formajaban mikdodteti e
két szolgaltatast. Ezt a tarsulasi megallapodas rogziti.

A Tarsulas a 2004. évben a Gondozohaz 10-r6l 24 férbhelyre torténé bévitéshez
8.620.500 Ft 0Osztonz6 tamogatasban részesult. A feladat végrehajtasa Celldomdlk
varossal k6zds beruhazasban megvaldsult. Tovabba butorok, betegemeld és az idbs
emberek gydgyitasat szolgald eszkdzok, konyhatechnoldgiai eszkdzok, illetve egy
szamitogep kerult beszerzésre és atadasra a Tarsulas részérél a megndvekedett igények
jobb kielégitése céljabdl.

Az Idésotthon féréhely-bévitésre 3.000.000 Ft O6sztdonzd tamogatads eredményeként a
féréhelyek szama 20-rél 22-re emelkedett.

Gondozohaz és Idosek Otthona ll:

A Gondozéhazban 2006-ban az ellatas tipusat érinté valtozasok kovetkeztek be.
November 15-t6l az atmeneti jelleg mellett, megjelent a tartés bentlakast biztositd ellatasi
forma is. igy a Gondoz6haz 10, az Idések Otthona Il. 2008. marcius 04-tél 18 féréhelyen
mikodik, amely kistérségi feladatellatast is jelent.

A 2006-os évben 20 uj felvétel, 34 megszinés tortént. A megszinés legnagyobb
aranyban elhalalozast, illetve mas tartdés ellatast biztositd szocidlis intézmeény
igénybevételét jelentette.
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Otthonaba csupan 3 6 kerult visszahelyezésre.

Egyre inkabb nyilvanvaldbba valik, hogy az elesett, beteg, dementalodott idések kerulnek
intézményunkbe. Az inkontinens gondozottak aranya is magas, eléri a 80 %-ot.

Az apolasi-gondozasi feladatokat 7 f6 szakképzett apolo- gondozé latja el, emellett
biztositott a tajékoztatas, hivatalos lgyek intézése is. Az orvosi ellatassal kapcsolatban az
intézmény orvosa heti 4 6raban latja el az orvosi teenddket.

A gondozasi munka eleme a foglalkoztatas: egyarant szivesen fogadott id6toltés a
felolvasas, vetélked6k, éneklés, Unnepi késziulédés, megemlékezés, séta,
tarsasjatékozas, melyben segitségre van a mentalhigiénés munkatars.

Idosek Otthona l.:

Tartdés bentlakasos intézmény az Idések Otthona 100 %-os kihasznaltsaggal mikodik,
lakdnak szama 22 f6. F6 feladat a magas szintl pszichés, szocialis és fizikai ellatas,
apolas, szakszerl gondozas. Biztositott a lakok szamara a 24 dras apolas,
gyogyszerellatas, az orvosi felugyelet, fiziotherapia. Szintén az alapvetd feladatok k6zé
tartozik a csaladias |égkor kialakitdsa, annak megtartasa, a lakdk egymashoz valo
alkalmazkodd képességének elbsegitése, az ujonnan jovOk beilleszkedésének
megkonnyitése. Lehet6ség van kreativ foglalkoztatasra, imadra, havonta egy alkalommal
nagymise, gyogymasszazs, fodrasz, pediklirds szolgaltatasanak igénybe vételére.

A 2006. évtél beinditott demens ellatas mindkét intézményben lehetévé teszi a demens
kliensek fogadasat.

Az elmult évek koltségvetéseit az alabbi tablazatok mutatjak szakfeladatonkénti

bontasban:

Kiadasok:

Megnevezés 2004. 2005. 2006. 2007.
Hazi segitségnyujtas 7.222 9.498 8.829 7.853
ld6sek Klubja 32.056 30.427 31.979 31.385
Szocialis étkezés 13.274 12.853 14.924 14.328
ld6sek Otthona 34.462 38.896 42.586 43.411
Gondozo6haz 24.604 35.365 40.138 41.842
Tamogatd Szolgalat 0 9.815 10.038 17.345
Szenvedélybetegek 0 0 4.817 8.478
Sajat bevétel (téritési dij + AFA + egyéb) atvett pénz nélkil:

Megnevezés 2004. 2005. 2006. 2007.
Hazi segitségnyujtas 1.512 1.936 2.361 2.128
ld6sek Klubja 6.388 7.634 6.442 6.028
Szocialis étkezés 8.362 8.707 10.552 10.239
ld6sek Otthona 9.145 10.048 12.037 14.068
Gondozohaz 4.359 9.971 14.129 17.946
Tamogatd Szolgalat 0 312 399 220
Szenvedélybetegek 0 0 0 0
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Csaladsegités:

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitséget igénylé személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok

megelb6zése, a krizishelyzet

megszintetése,

megdrzése ceéljabdl nyujtott szolgaltatas 18 telepulésen.

valamint az életvezetési

képesség

A csaladsegit6é csoportnal végzett szakmai munka a forgalmi naplo és a statisztikai adatok
alapjan 2004 — 2007. kdzott az alabbiak szerint alakult:

2006 2007

2004 2005 Celld. | Térség Celld. Térség
A szolgaltatast igénybevevd egyének szama: 349 256 299 633 244 445
Té’rgy évben a szolgalatnal megfordult kliensek 341 145 1289 802 1076 1020
szama
Uj kliensek szama 69 95 145 802 112 90
EgyUtthkédégi megéllappdés ala’pjér? 49 32 114 73 63 36
gondozott egyének, (csaladok) szama:
A targyévek soran a szolgalathoz fordult esetek szama fébb problémacsoportok alapjan:

2006 2007

2004 2005 Celld. | Térség Celld. Térség
Eves forgalom: 979 856 1443 802 1188 1110
Ebbdl életviteli: 93 85 31 62 33 23
Csaladi, kapcsolati 74 72 38 88 17 20
Lelki, mentalis 55 56 7 13 8 3
Gyermeknevelési 103 129 24 98 25 13
Anyagi 143 187 142 173 37 42
Foglalkozassal kapcsolatos 37 25 9 52 37 35
Egészségkarosodas kdvetkezménye 1 1 0 23 0 19
Ugyintézés, segitségkérés 149 152 27 78 14 17
Informacio kérés 122 114 21 31 19 3
Tobb probléma egyutt 225 137 103 383 72 108
Krizishelyzet 2 3 0 36 0 3
Egyéb lakhatasi probléma 5 0 0 15 1 2
A szolgédlathoz segitségért forduldk szamanak alakulasa alapjan: kb. 90 %-uk

rendszeresen igénybe veszi a szolgalatot, ami tobbszo6ri kapcsolattartas évenként.
A gondozasba vett egyének, csaladok esetében folyamatos, rendszeres csaladgondozas,
csaladsegités folyik, ami mogott tdobb probléma egylttes eldfordulasa és sok esetben

krizishelyzet kialakulasa all.

Csaladseqit6i feladatok a kistérségben:

. a mUkodeési teruleten él6 egyének, csaladok, kdozossegek érdekeinek képviselete,

szocialis,

mentalis problémainak feltarasa,
megoldasaban valo kézremikodes;

. aktiv koru nem foglalkoztatottak részére beilleszkedési program.
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Beilleszkedési program

Az 1993. évi lll. tv 37/A §-a értelmében az dnkormanyzat helyi rendeletében elbirt
rendelkezésének megfelel6éen hatarozott a rendszeres szocialis segélyben részesulo
szemeélyek beilleszkedési programjardl, valamint az aktiv kord nem foglalkoztatott
szemelyek megel6z6 egyuttmikodésérél. Gesztor intézményként a Népjoléti Szolgalat
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Csoportjat jeldlte ki.

A program célja: a tartés munkanélklliség okainak feltarasa, a lehet6éségekhez mérten az
okok megszilntetése, enyhitése. A kliens munkaerépiacra torténd visszakerulése,
munkaba allasanak el6segitése. Ennek tartds, végleges akadalyozottsaga esetén
megélhetésének biztositasa, egyéb ellatasi rendszerekbe torténd bekertléssel.

Egy koordinalé szakértéi munkacsoport fogja 0ssze a szolgaltatasi tevékenységet és
folyamatosan informaciot biztosit. A munkacsoport tagjai havi rendszerességgel
Uléseznek; egyeztetik a munkaerd-piaci igényeket a kbdzmunkaprogram adta
lehetéségekkel, javaslatot tesznek az egyénre szabott gondozasi tervekre.

Ez lehet6séget nyujt a kliensek komplexebb ellatasara, és javitia a szakmai
egyuttmikodést és kooperaciot.

Gyermekjoléti alapszolgaltatasok

Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol sz6élo 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.) 39.
§-a értelmében a gyermekjoléti szolgaltatast az ellatdsokhoz valé hozzajutas
elbésegitésével — gondozassal, - tdjékoztatassal, - tanacsadassal, és - szervez6
tevékenységgel — kell biztositani.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladatai:

. a gyermek csaladban torténd nevelkedésének elésegitése

a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése

a gyermek veszélyeztetettségének megszintetése

a védelembe vételhez kapcsolddd szolgaltatasi feladatok

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének el6segitése, illetve
utdbgondozasa

. a helyettes szul6i halozat szervezése

. az orokbefogadassal kapcsolatos feladatok ellatasa.

Gyermekjoléti Szolgalat

A telepulési dnkormanyzat a gyermekjoléti szolgaltatas feladatait a Népjoléti Szolgalat
keretein belll szervezeti és szakmai tekintetben Csaladsegité és Gyermekjoléti
Csoportként biztositja. A Gyermekjoléti Szolgalat — 6sszehangolva a gyermekeket ellatd
egeszségugyi és nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal — szervezési,
szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.

A Gyermekjoléti Szolgalat kdzremikodik a gyermekek atmeneti gondozasat sajat
haztartasukban helyettes szuléként vallalo személyek felkutatasaban, tovabba
tajékoztatast ad szamukra az atmeneti az atmeneti gondozas keretében ellatando
feladatokrdl, illetve a helyettes szul6i jogviszonyrol..

A Népjoléti Szolgalat ellatasi terllete: Celldomolk varos kdzigazgatasi terulete, valamint

2006. januarjatol Ostffyasszonyfa, Kemenesmihalyfa, Papoéc, Kenyeri, Csonge
Kemenesszentmarton, Vonock, Kemenessomjén, Tokorcs, Nagysimonyi, Mesteri,
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Kemeneskapolna, Kdcsk, Nemeskocs, Egyhazashetye, Boba, Borgata tartoznak a
Szolgalat tevékenységi korébe.

Mikodési feltételek: A Csaladsegité és Gyermekjoléti Csoport a Szaloky S. u. 3. szam
alatti épuleten belil a volt gazdasagi egység irodaiban talalhatok. Kizardlagos
hasznalattal 3 irodahelységet tudunk igénybe venni. Ezen kivul k6zds hasznalatban
targyaloterem, foglalkoztatd szoba, klubhelyiség, interjuszoba all rendelkezéslnkre. A
szakmai munkankhoz szamitdgépek, internet- hasznalat, nyomtatok, telefonok, jogtar,
szakmai anyagok (kdnyv, ujsag) irodaszerek, papiraru rendelkezésre allnak.

A gondozasi munka soran a csaladgondozé személyes segité kapcsolat formajaban segiti
a gyermekek és a csalad veszélyeztetettségét okozd problémak megszintetését. A
kapcsolat és adatfelvételt kovetbéen, gondozasi-nevelési terv készul a gyermekek
(életkortdl fuggden), a szllé, a jelzérendszer tagjainak bevonasaval.

A Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységében jelentés a tanacsadasok és az
informacionyujtasok szama. Tapasztalat szerint a veszélyeztetett gyermekek csaladjainal
legtdbb esetben a problémak a szllék tarsadalmi beilleszkedési zavaraibdl adédé okokra
vezethetbek vissza. Ez leginkabb a szul6k devians életvitelében (szenvedélybetegségek,
alkoholizal6 életmdd, negativ mintaadas, az érzelmi kotédés hianya), az életkériimények
elégtelenségében jelenik meg, s a kiskoru testi, értelmi, érzelmi, erkodlcsi fejl6édését
veszélyezteti. Sulyos veszélyeztetd tényezd a csaladon bellli konfliktusok kezelésének
képtelensége, a szll6k vagy a csalad életvitele, adott esetben alkoholizal6 és agressziv
magatartasa. Jelentés a gyermekeknél jelentkez6 magatartaszavar, teljesitményzavar A
.Szerz6dd felekkel” folyamatos a kapcsolat, igy biztositott a felmerild, mar meglévé
problémak gyors és hatékony megoldasanak lehetéségét:

. Gondoskodik a szabadidés programoknak, a gyermekvédelmi feladatokat ellatéd
személyek és intézmények egyuttmikodésének, valamint helyettes szUl6i
halézatnak a szervezésérdl.

. Segiti a gyermekek testi, lelki egészségének megdrzését.

. El6segiti a gyermek csaladban torténé nevelését, illetve a csaladjabdl kiemelt
gyermek visszahelyezését.

. Egylttmikodik a telepuléseken mikodd intézmeények ifjusagvédelmi felelbseivel,
bdlcsdde, dvodak, iskolak vezetbivel, dolgozaival, védénéi halozattal, renddrséggel.

. Segit a csaladoknak a hivatalos tgyek intézésében.

. El6segiti a csaladi konfliktusok megoldasat (valas, gyermekelhelyezés,
kapcsolattartas).

. Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepulésen €16 gyermekek szocialis helyzetét.

. Meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a

szukséges intézkedést.

Az elmult év tapasztalatai szerint egyre tobb a magatartasi-, teljesitményzavarral kiizdé
gyermek. A nehéz anyagi koriimények kozt él6k, az alacsony iskolai végzettségl szul6i
hattérrel rendelkez6k egyre kevesebb motivaciét kapnak a tanulasra, tovabbtanulasra.
Sok az igazolatlan mulasztds okan hozzank érkezd probléma. Ezek megoldasaban
hangsulyos 6sszefogasra van szlkség az észlel6-jelzérendszer tagjaival is.

A gyermekjoléti Szolgalatnal végzett szakmai munka a forgalmi naplé és a statisztikai
adatok alapjan 2004 — 2007 koz6tt az alabbiak szerint alakult:
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o . 2006 2007
Gondozasi esetek szama 2004 2005 Celld. | Térség Colld. Teérség
Alapellatasban torténd gondozas 110 87 76 50 75 63
Védelembe vétel 27 45 32 18 41 20
Utdégondozas 1 2 0 0 0 0
Kapcsolatfelvétel modja szerint
2006 2007
Megnevezés 2004 2005 Celld. | Térség Celld. Térség
Onkéntes 46 26 14 18 98 28
Szul6i kezdeményezés 131 223 226 35 216 158
Sajat intézmény altal 223 461 522 473 528 814
Jelz6rendszer altal kuldott 89 184 96 92 140 78
H_gtosag altal kudétt, egyuttmikdodésre 139 92 59 45 52 104
kotelezett
A szolgaltatas szakmai tevékenységeinek szama
’ 2006 2007
Megnevezes 2004 1 2005 \mElid T Terseg | Celld. | Terség
Informacioé-nyujtasok 368 767 226 368 230 331
Egyéb hiv. ugyek int. valé kézrem(kodés 196 85 146 118 196
Tanacsadas 195 483 95 318 117 336
Kdzvetités mas szolgaltatasba (alap, el,) 8 10 9 19 30
Elhelyezési targyalason valo részvételek 4 1 2 1 2
Felllvizsgalati targyalason valé részvételek 16 172 13 10 41 26
Esetmegbeszélések: jelzérendszer tagjaival 12 13 25 12 216
Esetkonferencia 13 4 34 8 13
A szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint
’ . 2006 2007
Probléma tipusa 2004 12005 ImElid [ Terseg | Celld. | Terség
Anyagi (megélhetési, lakhatasi, stb.) 226 305 143 418 194 535
Gyermeknevelési 120 387 230 397 55 492
Gy.—’lnte’zmenybe valé beilleszkedési 11 49 20 21 1 53
nehézsége
Magatartas, teljesitményzavar 59 193 178 97 130 119
Csaladi konfliktus 9 95 162 151 125 208
Szulék vagy a csalad életvitele 184 210 210 288 400 405
Szlléi elhanyagolas 29 68 31 26 60 20
Csaladon beluli bantalmazas(fizikai, szexualis) 1 8 24 11 1 4
Fogyatékossag, retardacio 1 31 13 16 2 33
Szenvedély-betegségek 0 14 6 38 5 61

A segités érdekében klubot szerveznek a gyerekeknek, amely mikddését palyazat utjan

nyert 0sszegekbdl fedezik.
Gyermekek napkozbeni ellatasa

Bolcsode

Celldomdlk varosban a harom éven aluli korosztaly napkodzbeni ellatasat, gondozasat,
nevelését, kiegyensulyozott testi-szellemi fejlédésének segitését az életkori és egyéni
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sajatossagok figyelembe vételével a Népjoléti Szolgalaton belil mikoédé bodlcséde
biztositja 30 fér6hellyel.

A bolcs6de kihasznaltsaga folyamatosan 100 szazalék felett van a beiratott gyermekek
alapjan. Ez is alatamasztja azt a tényt, hogy a jelenlegi tarsadalmi helyzetben is nagy
szukség van erre az intézménytipusra. A csaladok minden rétege igénybe veszi a
bolcsédei ellatast: értelmiségi-, egyszeri munkas-, vallalkozd-, munkanélkili csaladok.
Létfontossagu azoknak a csaladoknak, ahol a haztartas fenntartdsahoz mindkét szulé
keresetére szikség van. Sajnos a tapasztalatok szerint évek 6ta ndé a szocialisan
veszélyeztetett, tdobb szempontbdl is hatranyos helyzetli csaladokbdl kikeruldé bolcsédei
gondozottak szama. A varos bolcsédéjében megfelel6 szakmai munka folyik, mely
koszonhetd az ott dolgozok felkésziltségének. Okleveles gondozondk biztositjak a
gyermekek magas szintl gondozasat, nevelését, oktatasat. A gondozé- nevel6 munka ma
mar korszer(i ismereten és szemléleten alapszik. Ennek irasos formaba ontése a
bdlcsddei szakmai program, melynek mentén végzik tevékenységuket.

A gyermekjoléti szolgalat kérheti a gyermek felvételét a bolcsédébe szocialis helyzet és
nevelési problémak miatt. Ez a gyakorlatban jél mikaodik.

A korabbi koncepcidoban megjelenitédott, hogy a bdlcséde felujitasa, korszerlsitése
megoldando feladat. 2006. decemberében az dnkormanyzat sikeresen palyazott és kapott
tamogatast a XXI. szazad bodlcs6déje megvaldsitasara. A rekonstrukcié soran megvalosult
a viz-, villany és futés korszerUsités, a padozat és a tetd felujitéasa. A fltés korszerUsitése
lehetéve tette, hogy a kazanhaz helyén egy fejleszté csoportszoba kialakitasa
torténhessen meg. A palyazat szakmai tartalma a korai fejlesztés megvaldsitasat tlzte ki
célul. Az 6nkormanyzat altal elfogadott szakmai program megvaldsitdsa a kdzeljové
feladata. A jelenlegi 3 csoport helyett 4 csoportban folyik majd a nevelés, integraltan a
sajatos nevelési igényl gyermekek szamara is.

Boélcsbéde
2006 2007
2004 2005 Celld. | Térség | Celld. Térség
Beiratott gyermekek szama majus 31-én 46 39 37 11 40 4
1-11 hénapos 0 1 4 0
12-23 honapos 8 2 12 2 10
24-35 hénapos 26 18 16 4 5
36 honapos és e-felett 12 18 5 5 31
Féréhely kihasznaltsag 2004 2005 2006 2007
Beiratott gyermekszdmhoz viszonyitva 133% 125% 135% 145 %
Tényleges féréhely kihasznaltsag 101% 92% 98% 77 %

A 2007.évi tényleges férohely kihasznaltsag alakulasanal nagy szerepe volt annak a
ténynek, hogy az atkoltdzés miatt hosszabb leallas volt.

Programok, rendezvények

A gyermekek és fiatalok szamara rendezett prevencidés célu szabadidés programok:

. A Népjoléti Szolgalat havi rendszerességgel mikodteti a Gézenguz gyermekklubot,
a szocidlisan hatranyos helyzeti 9-13 éves alapellatott és védelembe vett
gyermekek szamara. Tevékenységuket, tematikus programterv alapjan végzik. A
klubfoglalkozas keretein belll Onismereti, tarsismereti, konfliktuskezelési
foglakozasokat, farsangi mulatsagot, télapd bulit, szellemi vetélkedbket,
sportrendezvényeket tartanak.
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A Nemzeti Csalad-és Szocialpolitikai Intézethez benyujtott Projekt a Gézenguz
gyermekklub mikodését, a tarsadalmi kirekesztédés ellen végzett prevencios
tevékenységunket mutatta be. A palyazati anyag nyomtatasban is megjelent az ISO 9000
Férum szerkesztett Konferencia Kiadvany formajaban is.

. 2006. nyaran a Neépjoléti Szolgalat szervezésében 88 gyermek részesult nyari
szocialis étkeztetésben 6 héten keresztll, julius-augusztus honapban. Szervezési
feladataik kozé tartozott a palyazat megirasa, az étkeztetés targyi- személyi
feltételeinek biztositasa, a 88 f6 ebédben részesulé felkutatasa, tajékoztatasa2006.
nyaran a Népjoléti szolgalat szervezésében88 gyermek részesullt nyari szocialis
étkeztetésben 6 héten keresztll, julius-augusztus hénapban. Szervezési feladataik
kozé tartozott a palyazat megirasa, az étkeztetés targyi- személyi feltételeinek
biztositasa, a 88 f6 ebédben részesulé felkutatdsa, tajékoztatasa, a program
lebonyolitasa és a tamogatasi 6sszeggel torténd elszamolas is.

A Gondozasi és Csaladsegité Kozpont pedig négy héten keresztll 62 gyermek
étkeztetését oldotta meg a Szocialis Minisztérium altal nyujtott tamogatasbal.

. 2006. julius honapban kerllt sor a hagyomanyos Zankai taborra, 30 f6 (21
celldomolki és 9 kistérségi) a Szolgalattal segité kapcsolatban allé szocialisan
hatranyos helyzetli, veszélyeztetett gyermek részére, téritésmentesen. A szallas,
étkezés és utazas koltségét — kb. 500.000 Ft-ot — a Celldomolki Csaladokért
Alapitvany a Szolgédlat, Cellddmélki Kistérség Onkormanyzatainak Toébbcélu
Tarsulasa Tarsulasi Tanacsa és a Mobilitas biztositotta. A szakmai csoport tagjait a
csaladgondozoék alkottak.

Szakmai tovabbképzések és konferenciak

Az intézmény tovabbképzési tervében foglaltaknak megfeleléen a dolgozdk rendszeresen
részt vesznek szakmai konferenciakon, tanfolyamokon, mihelymunkakon.

5. A szocialis szolgaltatasok jovoképe, céljai, a varos
koncepcidjanak megfogalmazasa

Eldljaroban fontos megjegyeznunk, hogy a szolgaltatastervezési koncepcio
megvalositasanak csak elsé lépése a koncepcid egyszeri kidolgozasa és elfogadasa.
Folyamatos tervezésre van szikség a célok és eszkdzok valtozoé koriiményekhez valo
igazitasahoz.

Ebben a folyamatban kulcsfontossagu a kulonb6z6 szerepl6k részvételének, beleszolasi
lehet6ségének a biztositasa, melynek alapfeltétele a koncepcié nyilvanossaga, az
intézményrendszer atlathatésaga.

A koncepcio a megvaldsitast célzé eszkdz, és intézményrendszerre vonatkozéan csak
hipotetikus javaslatokat fogalmazhat meg tekintettel arra, hogy a jovébeni gazdasagi,
tarsadalmi, jogi kdrnyezet a mai gyors valtozasi mutatok miatt kevésbé kiszamithatoak.

A koncepcié elfogadasat kovetéen kilonds figyelmet kell biztositani a koncepcio
megvalositasara alkalmas eszkdzok kidolgozasara és telepitésére, tovabba a folyamatos
tervezésre és a stratégiai menedzselésre alkalmas szervezetnek a hivatali és intézményi
strukturan bellli mikoddtetésére.

Az elképzelések megvaldsitasanak alapvetd feltételét jelentd eszkdzok és hatékony
intézményrendszer kialakitasa hosszabb id6t vesz igénybe.
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Uj modszerekre van szilkség a folyamatok megfigyelése és kiértékelése, a
varoskornyékkel valo térségi egyuttmikodés, hatékony kooperacié érdekében.

Fel kell készulni az intézménynek az informacids tarsadalom kihivasaira.

A tudas alapu szolgaltatas, valamint a szolgaltatdsok hatékonysaganak novelésével, az
elemzé-fejlesztd moddszertani tevékenységek hangsulyozasaval erGsiteni kell a varos
regionalis szerepét.

A szolgaltatasok fejlesztésében két alapvetd érték kozott kell egyensulyt teremteni. A

koncepcio az alabbi értékek mentén kivanja a szolgaltatastervezés |épéseit meghatarozni:

. szolidaritas, méltanyossag: a leszakad6é tarsadalmi csoportok tamogatasa,
fokozatos felzarkoztatasa, a széls6ségekbdl adodd fesziltségek mérséklése annak
érdekében, hogy a varost minél tébben biztonsagot nyujté otthonuknak érezhessék

. hatékonysag: a szolgaltatasok folyamatainak az igényekhez maximalisan
alkalmazkodé optimalis iranyba torténé befolyasolasa.

A szakmai iranyitas feladata, hogy e két értéket szolgal6 intézkedéseinek egyensulyat a
jovében mindenkor biztositsa.

Cél a tarsadalmi igazsagossagot és szolidaritast célz6 beavatkozasok nyoman a varos
.elhetd” hely legyen, ahol biztositékok vannak a széls6séges tarsadalmi kulonbségek
kezelésére és tovabbi élez6désének megelbzésére is.

Altalanos értékként kell hangsulyozni a kooperaciét. A szocidlis tér tipikusan
sokszerepl6s, ahol egyedul senki sem érhet célt A kinalt szolgaltatas — helyi és regionalis
szinten egyarant — kizarolag lehetséges partnereivel, a szocialpolitika tobbi szerepldjével
egyuttmikodve és e kooperacio altal megerdésoddve lehet eredményes.

Cél a tarsadalom szocialis biztonsaganak biztositasa, a leszakado a leszakadé tarsadalmi
csoportokkal vald kiemelt tor6dés. Ennek érdekében a varosi ellatérendszer — orszagos
programokhoz is kapcsolodva — célzott beavatkozasokkal segiti a raszoruld rétegek
felzarkoztatasat.

A célzott beavatkozasok hatasara megall az esélyek differencialédasa, megindul a
leszakadd  teruletek és tarsadalmi  csoportok fokozatos felzarkézasa és
visszaintegraldédasa.

Az ellatérendszer fejlédése érdekében egyszerre szikséges a hatékonysagelvi
fejlesztés, az életminéség javitasat célzd programok mikddtetése és a méltanyos
tarsadalompolitika.

Ezek az egymassal részben konfliktusban Iévé értékek csak a rendszer résztvevdinek
aktiv szerepvallalasaval, kooperaciora és komplexitasra épulé strukturakkal valdsithatok
meg.

A koncepcio stratégiajat a stratégiai célok, és az ezekhez tartozé atfogd és specifikus
célok kivalasztasa és megfogalmazasa adja. A hosszu tavu stratégia prioritasainak
megfogalmazasakor az a kiindulé alapelv, hogy minden tartalmi elemét (hatékonysag,
szolidaritéds, méltanyossag) egyarant kozeliteni kell, vagyis egyiket sem lehet barmely
elem kiugré teljesitményével egy masik elem elmaradasat kiegyensulyozni.

Ebbdl kdvetkezik az is, hogy a stratégiai célokat is Iényegében parhuzamosan, nem ala-
folérendelt rendszerben kell megvaldsitani.

A hosszu tavu id6szakra vonatkozd prioritdsok a jovékép legfontosabb céljainak
parhuzamos teljestlésén tuimenéen az agazati iranyitas és a terileti szemlélet szintézisét
is kell, hogy szolgalja.
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A prioritasra vonatkozé javaslatok kidolgozasakor emellett a lehetséges mértékig
figyelemmel kell lenni a kompetenciara, az anyagi feltételek becsulheté nagysagrendijére,
a jogi és intézményi-szervezeti keretek feltételezhetd valtozasaira is.

A szocidlis agazatban a stratégiai célok megfogalmazasanal figyelembe kell venni azt is,
hogy e célok megvaldésuldasahoz a magantéke kevésbé, vagy egyaltalan nem hajlando
hozzajarulni, igy a megvalositashoz sziukséges forrasok nagy része csak dnkormanyzati
illetve kdzponti forrasbol biztosithatd. Ezért fontos, hogy a szocialis akcioprogramok a
forrasok biztositasanak tekintetében pozitiv diszkriminacioban részesuljenek, amihez
azonban jél kidolgozott, a politika altal elfogadott eredményes programok szikségesek.

A celldomolki joléti szféraban az atalakité folyamatok részben lezajlottak, s ennek
koszonhetben a joléti intézményrendszer kiépullt, mikddoképességének megtartasa
eredményesnek mondhato, fejlesztési elgondolasai korszerliek és perspektivikusak.

Cél, hogy a kuldonb6zd szolgaltatdsok ne csak az adminisztrativ, kotelezd minimum
szintjén teljesuljenek, hanem valéban a problémat kezelni képes hatékonysaggal
mikddjenek.

Azon tul, hogy a szocialis véd6halé alkalmas arra, hogy a helyi tarsadalom perifériajara
sodrodo csoportok, személyek, visszaintegralasat megbizhatéan elvégezze, garantalni
kell azt is, hogy a meghatarozé fejlesztési dontésekhez aktiv jelzérendszereket
biztositson, és a helyi tarsadalom valds allapotanak ismeretének a szlkségletalapu
tervezéshez elégséges municiot adjon. Ezért a szocialpolitikai alrendszertdl elvarhat6é az
is, a helyi kozosség erejének, kohézidjanak ismeretében fel tudja hivni a figyelmet a
krizisjelenségekre, szakszer( értékelést adjon a targyi infrastrukturalis fejlesztések
varhatd tarsadalmi hatasairdl, illetve ramutasson olyan iranyu fejlesztési lehet6ségekre,
melyek egyfajta preventiv szemlélettel racionalisabba és humanusabba tehetik a
mikodeést.

A legnehezebb helyzetli csoportok felzarkdztatasa, visszaintegralasa (mint minimum
program) mellett hosszu tavu célul tlizheté ki — egyebek kozott — az egyes magas
szegeénysegi kockazattal jaré haztartasszerkezetek, az egyes jovedelemegyenldtlenségi
és szegénységi mutatok, a foglalkoztatasi és munkaerd piaci hatranyokat elszenvedé
csoportokra vonatkozd mutatok, vagy éppen a lakas, lakhatas mutatdinak javitasa.

E célkitlzés egyben azt is jelenti, hogy a tervezési id6szak végén az életminbséget
mutatd fontosabb indikatorok értékei tényleges életminéség-valtozast jeleznek majd, és
az orszagos atlagtol pozitiv irAnyu elmozdulast is meg lehet célozni.

Fontos feladat, hogy a mara kialakult civil szervezeti tamogatasi rendszert 6sszefogni,
attekinteni és koordinalni képes centrumnak/forumnak Iétre kell jonnie, mert ellenkezd
esetben a kdzdssegi gondoskodas sokszereplés egysége széthullik.

A szocialis védelem legaltalanosabb, prevencios formainak célja az, hogy a jovedelmi,
lakhatasi problémakkal kiszkdédd csaladok lehetbleg a specializalt szocialis
intézményrendszer igénybevétele nélkul tudjak kezelni problémaikat.

Ennek érdekében:

. fontos az ellatdsok szukségletekhez igazodd bévilése, mennyiségben és
minéségben egyarant;

. a prevenciés jellegl szocidlis munka és a kozosségfejlesztés napi szintl
tevékenységének erdsitését hangsulyosabba kell tenni;

o a feladatok elvégzésének szakmaisagat, a tovabbképzéseket és képzéseket, a

szolgaltatasok modszertani  hatterét, mindségét, monitorozasat, egységes
adatgydjtését folyamatosan garantalni kell;
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5.1.

elvaras, hogy Kkisérjek figyelemmel a kapcsolédd tudomanyos kutatomunka
eredményeit, segitsék azok terjesztését és gyakorlati alkalmazasat,
kezdeményezzék a szocidlis terlleten dolgozék tapasztalatcseréjét és
tovabbképzését.

valamennyi intézményi részegység szamara elGirt feladat a min&ségfejlesztési
stratégiak és standardok kidolgozasa esetén az alkalmazasban vald részvétel,
ajanlasok készitése a személyes gondoskodas feltételeinek fejlesztésére,
hatékonyabb gondozasi modszerek alkalmazasara;

A koncepcié utemezése szerint megvaldsitandé szolgaltatasok, specialis
ellatasi feladatok

Megvalositando feladatok, fejlesztések a jovében:

Karbantartasi, felujitasi feladatok

A Bolcsddében és lll. sz. Id6sek Klubjaban (Celldomolk):

Bdlcs6de visszakdltdoztetése a vonatkozd jogszabalyi elbirasoknak megfelelé
feltételek biztositasaval.

Hataridé: 2008.09.01.

. Az |d6sek Klubjanak uj helyre — Kossuth u. 3. — koltoztetése a vonatkozo
jogszabalyi elirasoknak megfelelé feltételek biztositasaval.
Hataridé: 2008.09.01.

A kézponti épuletben (Celldomalk):

Szocialis konyha kialakitasa a Szaloky S. u. 1. sz. alatti éplletben, vagy jelenlegi
telephelyén a korszerUsités.

Hatarido:
Korszert’]sités: 2009.12.01.
Uj épités: 2010.12.01.

A szolgaltatas iranti igényekre befolyassal biré, meghatarozé tényadatok:

Fogyatékosok:
Mozgasfogyatékos: 26 f6
Hallasfogyatékos: 9f6
Latasfogyatékos: 6 f6
Autista:

Halmozottan fogyatékos: 3 f6
Beszedhibas: -
Ertelmi fogyatékos: 6 f6

A fogyatékkal él6k kozul a kozlekedési kedvezményekben részesul6k adatait az alabbi

tablazat mutatja:

Ev Mozgaskorlatozottak szama
1-62 év kozott 62 év felett O0sszesen
2005. 114 90 204
2006. 116 88 204
2007. 92 69 161
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Az O6regedés tendenciai:

A lakossag korOsszetétel szerinti megoszlasat mutaté adatokbdl megallapithatd, hogy 5
év iddintervallumaban a szocidlis szolgaltatdsok igénylése terén kiemelt korosztalynak
minésulé 60 éven feluliek szama csak csekély — nem szamottevé — ingadozast mutat, de
a jelenlegi allandé lakossaghoz viszonyitott aranya — mely a szocialis ellatas teruletén
meghatarozénak tekintheté — 18,5 %-ot tesz ki.

Megvalésitandé szolgaltatasok

A kisebb- néhany szaz lelkes telepulések — kistérséglunkben erre is van példa- vallaljak a
torvényi kotelezettségbdl fakado feladatellatast. Ugyanakkor az is lathatd, hogy az egy
emberre kiosztott szocialis, gyermekvédelmi feladatok nem tesznek lehetévé hatékony
mikodeést.

Sokszor hianyzik a szakmai hattér (képzettség, szakmai kapcsolatok, - informaciok, -
kontroll), s hidnyoznak a targyi feltételek is.

Kistérségunkben a gyermekjoléti szolgaltatds vonatkozasaban mar csupan két telepulés
valasztotta azt a megoldast, hogy egyszemélyes ,intézmény,- azaz egy mas teruleten
féallasu dolgozéra bizta a szolgaltatast. Csaladsegités pedig mar nincs is.

A telepulések biztositjak a szocialis étkeztetést. Ugyanakkor az is elmondhatd, hogy bar a
jogszabaly azt mondja ki, hogy a raszoruldknak napi egyszeri meleg ételt kell biztositani,
a hétvégi — Unnepnapi étkeztetés tobb kis telepuléseken hianyzik. Ennek oka az, hogy
altalaban a telepulések iskolai, 6vodai (amennyiben még vannak) végzik a f6zést, s 6k
hétvégeken, Unnepnapokon, tavaszi, téli, nyari szunetben, igazgatdi szinet idején
bezarnak. igy az egyediil él6 idések nem jutnak fétt ételhez.

Ugyancsak hianyzé szolgaltatas tobb telepllésen a hazi segitségnyujtas. Van ahol
falugondnoki szolgalat nyujt segitséget, van ahol a tarsadalmi 0Osszefogasra
(szomszédsag) szamitanak.

A szocialis torvényi médositasa az alapellatas megerésitésére helyezi a hangsuly. A
gondozasi szlikséglet fogalom és mérés bevezetésével szigorodnak a bentlakasos
intézményekbe valé bekerllés feltételei, s egyuttal megnének az alapellatasban a
szlUkségletek és gondozasi feladatok.

Ezért szUkségesnek latszik a tovabbfejlesztés ezen a teruleten is.

A mar meglévd kedvezd tapasztalatok a tamogatd szolgdltatas, kozosségi ellatas,
csaladsegit6 és gyermekjoéléti szolgaltatas terlletén arra motivalhatja a kistérség
teleplléseit, hogy a szolgaltatas fenntarthatésaga és kielégitdé szakmai mikdodés miatt
célszerl az integracio. Ez a megoldasi, szervezési forma j6 lehetéségeket kinal a jelenlegi
ellatasok megtartasara és a hianyzok kiépitésére.

Ehhez figyelembe veendd szempontok:

. A szocialis szolgaltatas professzionalis human szolgaltatas kell legyen.

. A szolgaltatas kdzéppontjaban a szolgaltatas igénybevevdje all. Az igénybevevd —
bar fizet a szolgaltatasért, de nem fizeti meg a szolgaltatas teljes arat, igy sok
esetben tévutra kertlhet ez az elv, azaz a szolgaltatd (fenntartd) gazdasagi érdekei
lesznek a dontbek.

A szocidlis szolgaltatasok kialakitasat egy fontos kettésségnek kell jellemeznie, melyet

Cellddmélk Véaros Onkormanyzata lehetéségként megajanl a kistérség tdbbi

telepulésének:

. meg kell tartani minden, jelenleg is mikddtetett ellatast és,

. Uj, integralt szakmai iranyitas ala kell / lehet helyezni a hianyzo, hianyos
szolgaltatasokat.
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. a meglévd szolgaltatasok szakmai integracidja lehetésége - ennek szintje (szakmai,
szakmai €s munkaltatoi).

A szolgaltatasok tovabbi fejlesztésére a térségben mar meglévdé komplex intézményi

modell - a Népjoléti Szolgalat — tovabbfejlesztése jelenthet megoldast.

A Szocidlis Szolgaltatdé Kozpont feladatait ellatdé Népjoléti Szolgalat:

. egyrészt — sajat feladatként — kialakitana, szervezné, mikddtetné azokon a
teleplléseken a hazi segitségnyujtast, ahol nincs, illetve

. a mikrotérségben mikodé masik integralt intézmény szakmai segitését, vagy
munkaltatoi feladatokat is,

. a falugondnoki szolgaltatas kiépitését, meglévék integracidjat,

. a képzési, tovabbképzési feladatok 6sszehangolasat végezné.

A legfontosabb feladat a kistérség terlletén a szocialis alapszolgaltatasok teljes kori

megvalositasa:

. hazi segitségnyujtdas révén a lakdhelyen torténd, egyénre szolé gondozas
altalanossa tétele a Népjoléti Szolgalathoz integraltan az elébbiekben felsorolt
szintek valamelyikével.

o meg kell 6rizni a mar kiépitett ellatdsok mikodoképességét, [étét mind az alap,
mind a szakellatasok vonatkozasaban.

Alapszolgaltatasok kiépitése:

Hazi segitségnyujtas — létszambdvités hazi gondozoi munkakordkre telepulésenként,
illetve telepuléscsoportonként.

Falugondnoki szolgalat: kiépitése, integralasa sztiikség szerint:

Elényei: az egyszemélyes ellatas problémai kikiszdbodlése- szabadsag, betegség esetén
is mikodtethetd helyettesitéssel, biztonsagosabb, hatékonyabb munkaszervezés, ellatas
bdévulés, hatrany lehet: , masra — egyéb célra nem hasznalhato )

Szocialis étkeztetés kiterjesztése, kozpontositasa, konyhak felljitasa:

Els6sorban a hétvégi, Unnepnapi ellatatlansag megoldasara, diétas szikségletek
kielégitésére:

Ehhez lehet fejleszteni a Népjoléti Szolgalat Konyhajat 600 adagra, valamint a meglévd
mikrotérségi kdzpontok konyhaja fejlesztése.

Nappali ellatasok :
Esetleges integracié a meglevd intézmenyeknél.
Uj szolgaltatasok kiépitése:

. fogyatékosok nappali ellatasa,

. szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek nappali ellatasa,

o demens személyek nappali ellatasa,

. bdlcséde rekonstrukcio és feladatbévilés korai fejlesztéssel feladat befejezése, a

szakmai program megalkotasa és személyi feltételek biztositasa 2008. tavaszan.

Specialis szolgaltatasok kiépitése:

. szocialis foglalkoztatas az intézménnyel jogviszonyban allok szamara, a

. fogyatékosok, valamint,

. a pszichiatriai és szenvedélybetegek vonatkozasaban rehabilitacios és fejleszté —
felkészité formaban,

. a telepllésen meglévé foglalkoztatdkkal egyuttmiikodés.
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Az integracié esetén az el6nyok, hatranyok ismertetése:

Elényok: az intézmeény bévitésével zOkkendmentes lesz a kialakitas atmenet, a meglévd
kapacitdsok jobb kihasznalasa, a jelenlegi képzett és tapasztalt human eréforras
megfelel6 alapot adhat az integraciora, személyi bévilésre.

Hatrany: folyamatos érdekegyeztetés, konfliktuskezelés kell, U] mikodeési
engedélyeztetés, esetleg uj munkahelyi konfliktusok, eltéré dnkormanyzati szabalyozasok
0sszehangolasa.

(Papodc Ik, Janoshazi Gond.Kp. Mersevati GKp, falugondnoki szolgalatok?)

Feladat: Alapitd Okirat, SzMSZ, Szakmai program, Mikodési engedély, munkaerd
felvétel, szervezeti atalakitas.

Célszerli a gazdasagi oOnallésag visszaallitasa a naprakész informacidkhoz jutas
érdekében. A 3 f6 visszacsoportositasa a Varosgondnoksagtdl nem jelent tobbletkdltséget
Szukséglet:

1 f6 adminisztrator — munkaugyes — lehet akar fogyatékkal €l6 is a megndvekedett
nyilvantartasi, elszamolasi, munkaugyi feladatok miatt kb D /7 kategodria (bér kb 1,7 m.Ft
1év).

A szakmai igazgato helyettes 6nallé munkakorként megjelenitése- vezet6i potlék, teruleti
potlék, sztonzé juttatas.

lgazgatd: terlleti potliék, 6sztonzd juttatas.

Bevételek: allami normativa, kistérségi kiegészité normativa, 6nkormanyzati hozzajarulas
(eddig is volt), palyazatok.

Elényok Hatranyok
= célzottabb ellatasi forma = szervezési nehézségek a tdbb
* megvalosulo szubszidiaritasi elv szerepl6 okan
= novekvd ellatasi biztonsag = eltér6 érdekek Osszeegyeztetésének
= t6bblabu finanszirozhatésag nehézseégei akadalyozhatjak a
= EU-s palyazati lehetéségek jobb hatékony mikddést
kihasznalhatésaga

Els6 Iépés, a kotelezben biztositandd alapszolgaltatasok megszervezése, és a nappali
ellatas kiterjesztése a kistérség egész terlletére.

5.2. A szolgaltatasok szakmai tartalmanak bemutatasa:
Bolcsédei ellatas:

A szolgaltatas célja, feladatai:

A csaladban nevelkedé gyermekek napkozbeni ellatasa, szakszer(i gondozasa, nevelése.
A Bolcséde minéségpolitikaja:

A gondozas- nevelés egységén, az egyéni banasmodon és a személyi allanddésagon, a
sajat gondozondi rendszeren alapul. Fontos az aktivitas, az oOnallosag segitése, a
rendszeresség és a fokozatossag.

Célunk:

. a kisgyermekek testi- lelki, intellektualis fejlédésének el6segitése a nevelési
koriiményekkel,

. a gyermek egyéniségének kibontakoztatasa megfelel6 bolcsédekulturaval,

. a gyermekek egészséges fejlédését, problémamegoldd képességét segitd nevelési
és kiegészité programok megvalositasa,

. az alkalmazott nevelési moddszerekkel el6segiteni a csalad funkcidinak

kiteljlesedését,
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. gyermekcentrikus bdlcséde megvaldsitasa a kellemes |égkor, a gyermekbarat
banasmdd , valtozatos szolgaltatasok révén.

A Bolcsbde funkcionalis felépitése, nyitva tartas, egyéb jellemzék:
. féréhelyek szama: 40 : ebbdl — szlkség szerint — egy specialis csoport
. gondozasi egységek szama: 4.

Ellatottak kdre: azon gyermekek:

. akinek szulei, neveldi, gondozdi (tovabbiakban szuld) munkavégzésuk, betegseguk,
vagy egyeb ok miatt a napkdzbeni ellatast nem képesek biztositani,

. akinek testi, illetve szellemi fejlédése allandé napkdzbeni ellatasat igényli,

. akit egyedulallé, vagy idéskoru személy nevel és id6szakonként nem képes a
napkdzbeni ellatast biztositani,

. akivel egyutt a csaladban harom, vagy tobb kiskoru gyermek van, kivéve azt, akire
nézve eltartéja gyermekgondozasi dijban részesdl,

. aki részére a szul6 szocialis helyzete miatt a napkdzbeni ellatast nem képes
biztositani,

. akik a Szakeért6i és Rehabilitacids Bizottsag szakvélemeénye alapjan korai

fejlesztésre szorulnak.

A feladatellatas szakmai tartalma, a biztositott szolgaltatasok formai, rendszeressége:

A bolcséde az a szolgaltatd intézmény, mely alapellatas keretében napkdzbeni ellatast
nyujt a felvett gyermekek szamara. Alapvet6 feladat a gyermekek gondozasa- nevelése,
harmonikus testi- szellemi fejl6édése segitése az életkori sajatossagok figyelembe
vételével. A bolcs6édébe valo beilleszkedés a szul§ kozremikddésével fokozatosan
torténik. A napi munka soran fejleszteni kell a gyermek mozgas készseégét,
beszédfelfogasat, fogalom alkotasat, az 6nallé beszéd kialakulasat. A testi- szellemi
fejlédés érzelmi alapu koétdédés kialakulasaval torténik.

A gyermek életét napirend segiti, melynek soran kialakul mind az alkalmazkodas
képessége, mind a rendszeres id6beosztas képessége, a tarsadalmi normak beépllése.
A gondozas- nevelésén egységeén belul a gyermek egyéni sajatossagainak figyelembe
vételével kdzOssegben torténik a faladatok megvaldsitasa. A gyermek f6 tevékenysége a
jaték, melynek feltételeit, lehetéségét biztositjuk. Mindezek soran a gyermekek dnallésaga
fokozatosan kialakul, személyisége fejlédik, a tarsadalmi - k6zOsségi normakat elsajatitja.
Alkalmankénti, illetve igény szerinti szolgaltatasok:

. gyermekfelugyelet vallaldsa szolgaltatasi dij ellenében,
. Baba- Mama klub szervezése,
. Jatékos idegen-nyelv ismerkedés.

Személyi kornyezet, - feltételek:

. Empatikus, gyermekszeret6 szakképzett gondozéndk, csoportonként 2 f6 , SNI
gyermekek létszamatol fuggdéen 6 f6 gyermeket meghaladé esetben + 1 16;

. A gyermekek fejlesztését végz6é specidlis szakember garda, (orvos,
gyoégypedagdgus, illetve a fogyatékossag szerinti szakember).

. Csaladokat segit6, habilitaciot, rehabilitaciét koordinald vezetés.

Targyi feltételek:

. gyermeki igények, szikségletek szerint berendezett csoportszobak,
. nagymozgas fejlesztést szolgalé eszkdzok,

. szituacios jatékok, egyéb jatékok,

J udvari jatékok.
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A Bolcsdéde korai fejleszté tevékenysége: azoknak a csaladoknak nyuijt szolgaltatast,
amelyben sajatos nevelésl igényld gyermeket nevelnek. A sajatos nevelési igényl
kisgyermekek szamara a bdlcséde lehetéséget nyujt a szocialis habilitaciora, egy
ingergazdag kornyezet megismeréseére, nagyobb foku o6nallésodasra. A gondozas és a
gondozasba beépitett fejlesztés, valamint a specialis szakemberek altal elbirt fejlesztd
programok hozzasegithetik a gyermek allapotanak megfeleld optimalis szint elérését.

A korai fejlesztést biztositjuk:

. Ambulans ellatas keretében azoknak a gyerekeknek, akik bolcsddei napi ellatasban
nem részesulnek, de a fejlesztésre szikséguk van.

. Bolcsddei napkdzbeni ellatas keretében a bolcsddei felvételt nyert gyermekek
szamara.

A korai fejlesztés és gondozas, egyeni foglalkozas, illetleg - legfeljebb harom-ot
gyermekbdl allé - csoportfoglalkozas keretében valdsithatd meg.

A korai fejlesztés és gondozas keretében:
. egyéni foglalkozas esetén a gyermek
nulla-harom éves kora kozo6tt legalabb heti két érat,
harom-6t éves kora kozott legalabb heti négy érat,
. csoportfoglalkozas esetén a gyermek
nulla-harom éves kora kozott legalabb heti négy érat,
harom-6t éves kora kozott legalabb heti hat orat kell biztositani.

Ha a korai fejlesztés és gondozas otthoni ellatas keretében valésul meg, a meghatarozott
id6keretet - a szul6 egyetértésével és a gondozasba torténd bevonasaval - a fejlesztési év
atlagaban kell teljesiteni. A korai fejlesztés és gondozas feladatainak a megvaldsitasaban
a szuld kdzremikodhet.

A korai fejlesztés és gondozas a tanév rendjéhez igazodik (a tovabbiakban: fejlesztési
év). A korai fejlesztés és gondozas fejlesztési év kdzben is megkezdhet6. A korai
fejlesztés, gondozas szervezbje az ellatott gyermekrdl forgalmi napldban nyilvantartast
vezet. Részben integralt, vagy integralt formaban biztositjuk ezen gyermekek nappali
ellatasat, korai fejlesztését, fejleszto felkészitését.

A gyermek felvételéhez, fejlesztéséhez a Tanulasi Képességeket Vizsgalo Szakértdi
Bizottsag vizsgalata és javaslata szikséges. A bodlcsddei adaptacioban szamitunk a
csalad megfelel6 egyuttmikodésére.

A bolcsddei ellatas soran a fejlesztd tevékenység alapja a szilékkel valé egyuttmikodeés
és a jo személyes kapcsolat.

A csalad funkcidinak zavartalan mikodését trauma-feldolgozo szulécsoport segiti.

A foglalkozasokat kiegészitik a kulonféle terapiak pl. Ayres — terapia, Soterapia.

Korai fejlesztésben részesulé gyermekek:

. Veleszlletett, vagy szerzett egészségkarosodott gyermekek (mozgassérilt,
érzékszervi karosodott, halmozottan sértlt).

. Mentalis retardacioval kizdé gyermekek.

J Taplalék allergidaban szenved6 gyermekek.

Fejlesztések:

. egyéni és

. csoportos fejlesztés a gondozéndk és szakemberek folyamatos részvételével a

holisztikus szemléletmdd alapjan.
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Falugondnoki Szolgaltatas
Kistérségi integracio esetén vallalhatdé szakmai, illetve szakmai- és munkaltatoi
iranyitassal a Népjéléti Szolgalat utjan.

A falugondnoki szolgalatok célja feladata:

A szolgaltatas célja az aprofalvak intézményhianyabdl ered6é hatranyainak enyhitése, az
alapvet6 szukségletek kielégitését seqgité szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatashoz, valamint
egyes alapszolgaltatasokhoz val6 hozzajutas biztositasa.

A szolgaltatas soran az dnkormanyzat rendeletében a falugondnoki szolgaltatas szamara
meghatarozott kdzvetlen, személyes szolgaltatasok kozul alapfeladatnak minésul
Ellatottak kore: apro falvak lakossaga.

A feladatellatas szakmai tartalma:

. Kdzremlkodés az étkeztetésben, hazi segitségnyujtasban, kdzdsségi és szocialis
informaciok szolgaltatasaban,;

. Egészségugyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa, igy pl. a haziorvosi rendelésre
szallitas, az egyéb egészségugyi intézménybe szallitas, gyégyszerkivaltas.

. Gyermekszallitas. PIl. Bolcs6débe, iskolaba, évodaba

. Kbzosségi tevékenységek szervezése, segitése, hivatalos Ugyek intézésének

segitése, lakossagi igények tovabbitasa, egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve
alapszolgaltatasok biztositasaban valo kdzremikodeés.
Kdzvetett szolgaltatasnak mindsul pl: az ételszallitas dnkormanyzati intézménybe, a
falugondnoki szolgalat mikddtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.

Miikodési feltételek:

Targyi feltételek:  személyszallitasra, ételszallitasra egyarant alkalmas gépjarmd.
Személyi feltételek: egy f6 alapfoku végzettségi falugondnok - jogositvannyal.
Feladat: alapképzés megszerzése — ennek koltségei

Hazi Segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas célja, feladata:

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 6nallé életvitelének
fenntartasat - szukségleteinek megfeleléen - lakasan, lakdkdrnyezetében biztositja.

A hazigondozo6 feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevO fizikai, mentélis, szocidlis szikséglete sajat kornyezetében, életkoranak,
élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, meglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A gondozas alapvet6 célja az is, hogy csaladpotld szerepet lasson el, leklizdve az izolacio
bioldgiai, pszichés és szocidlis kdvetkezményeit.

Ellatottak kore:
Hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni azokrdl a raszorult személyekrél:

. Akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek és réluk nem
gondoskodnak.
. A gyermekekrdl, akiknek nappali vagy bentlakasos intézményben torténd allando,

vagy id6északos ellatas nem biztosithatd (beteg, korokozé hordozo, stb.) és a szulék
a gyermek napkdzbeni ellatasat nem vagy csak részben tudjak megoldani, mivel
abban pl. betegség, stb. miatt akadalyoztatva vannak.
Nem részesitheté gondozasban, akinek gondozasara mas személy koteles és képes, aki
fert6z6 beteg, vagy korokozd hordozo, illetve veszélyeztetd allapotu elmebeteg.
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Akinek ellatasat tartasi kotelezettséget tartalmazéd oroklési szerzédésben vallaltak -
ideiglenesen - helyzetének rendezéséig hazi segitségnyujtasban részesitheto.

A hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabdl szocidlisan raszorult az, akinek
egeészségi allapota indokolja a szolgaltatas biztositasat.

A hazi segitségnyujtas gondozoi kérzetekben valdsul meg a foglalkoztatott gondozdk és
gondozast igényl6k szamanak figyelembevételével, a kozigazgatasi terulet teljes lefedése
a gondozas iranyitdja altal meghatarozva hivatasos és tiszteletdijas gondozok altal.

A feladat ellatas szakmai tartalma, gondozasi tevékenység:

Megszervezése a jelenleg Celldomdlkon mikodd szolgaltatason felll kistérségi szinten a
képviselbtestulet tervei szerint szakmai, illetve szakmai- és munkaltatéi iranyitassal a
Népjoléti Szolgalat altal.

Terjedelme szerint:

. Teljes gondozas: ha a kliens dnmaga ellatasara nem képes, ha létszikségleteit
biztositani, haztartasi teenddit ellatni nem képes, de segitséggel otthonaban még
ellathatd, allandé fellgyeletet, dpolast, gondozast nem igényel.

. részgondozas: ha kliens csak bizonyos tevékenységek elvégzésére nem képes (pl.
mozgasban akadalyozva van).

Gyakorisaga szerint:

o mindennapos

. idészakos.

Tartalma szerint: Alapvetdé gondozasi, apolasi feladatok elvégzése, kdzremikodés az
onallo életvitel fenntartdsaban, az ellatott és lakokornyezete higiénias korulményeinek
megtartdsaban, veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok
elharitasaban. A a lakossag korében felmeruldé alapszolgaltatasi igények folyamatos
figyelemmel Kkisérése, a szolgaltatdsokra és a gondozasi munkara vonatkozé
jogszabalyok, szakmai szabalyok érvényre juttatasa, mas tipusu ellatas szikségessége
esetén, annak kezdeményezése.

Miikodési feltételek:
Targyi feltételek:

o készenléti taska alapfelszereléssel

. megfelel kdzlekedési eszkdz

. védébfelszerelés (gumikesztyd, stb..), véddoltas

. a szolgaltatdé intézményben kapcsolattartasra, dokumentalasra alkalmas helyiség

akadalymentesitett.

Személyi feltételek:

. szocialis gondozo 6 ellatottként egy 6
. vezetbgondozo 5 f6s gondozasi csoport felett
. szocialis segito.

A szolgaltatas téritéskoteles. Téritési dij: a hatalyos jogszabalyok szerinti.
Etkezés

A szocialis étkezés biztositasa.
Célja, feladata:
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Legalabb napi egyszeri melegételhez juttatni azokat a szocialisan raszorult szeméjeket,
akiknek étkezésik mas médon nem biztositott.

Az étkeztetés szolgaltatds biztositasa torténhet: helybennfogyasztassal, elvitellel,
kiszallitassal.

Ellatottak kore:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak legalabb napi egyszeri
meleg ételérél kell gondoskodni, akik Gnmaguknak, illetve 6nmaguknak és eltartottjaiknak
azt tartésan, vagy atmenetileg nem képesek biztositani.

Szocialis helyzete miatt raszorultnak kell tekinteni azt a személyt:

) aki 75 év feletti,

akut, vagy kronikus betegségben szenved,

fogyatékos,

szenvedély,- vagy pszichiatriai beteg,

hajléktalan,

feltéve, hogy az els6 bekezdésben foglaltak is fennallnak.

Targyi és személyi feltételek:

Az étkezés biztositasa vagy Szocialis Konyhardl vagy vasarolt szolgaltatassal torténik. Az
étel elvitele torténhet személyesen is, de hivatasos és tiszteletdijas gondozdk utjan hazi
segitségnyuijtas keretében is.

Ez utobbi esetben lehetéség van arra, hogy a gondozott egészségi és pszichés
allapotvaltozasait idében észleljuk, a szikséges segitséget megadjuk, vagy ahhoz a
klienst hozzajuttassuk.

Szocialis Konyha :

A Szocialis Konyha végzi a Népjoléti Szolgalat részlegeiben, intézményegységeiben (a
bolcsédei ellatottak  kivételével) a gondozottak, alkalmazottak, vendégétkezdk
étkeztetéseét.

Biztositja a diétas étkezést. Az étrend dsszeallitasanal figyelembe veszi a gondozotti
javaslatokat az élelmiszer-felhasznalasi, energia- és tapanyag tartalmi el&irasok
betartasaval. A Szocidlis Konyha az élelmezési szabalyzat alapjan mikodik.

Munkakorok:

Dietetikus, élelmezésvezetd, szakacs(ok), konyhalany(ok) a létszamgazdalkodasnak
megfeleléen.

A kistérségben f6z6konyha még a papoci Idések Klubja keretében mikddik. Célszer(
atgondolni fejlesztését, korszerUsitést, a létszam alakitasat, fellgyeletét az integracio
mélységétél fliggben.

5.3. Komplex Szocialis ellatérendszer létrehozasanak elemei, a megvaldésulas
Iépései a kistérség telepiilései felé megajanlva:

Alapszolgaltatasok megszervezése:

Kistérségi szinten a megvaldsitas tobbféle képen is lehetséges

. Az egyes teleplléseken hianyozd feladatok megvaldsitasa a Népjoléti Szolgalat
altal; igy a korabban mar mikodd szolgaltatdsok megmaradnanak a telepulések
kezelésében. Ebben a variacioban megmarad a széttagoltsag, azaz a terlleten
példaul a két falugondnoki szolgalat, mely nincs kapcsolatban egymassal, egymas
feladatait nem egészitik ki, hatékonysaguk nem fokozhato.
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. Részleges integraciéban: bizonyos mar mikddd szolgaltatasok integralasa és a
hianyzo szolgaltatasok kiterjesztése. Ebben az esetben az intézményhez kapcsolat
szolgaltatasok ( Mersevat, Papoc, Janoshaza )kdzvetlen 6nkormanyzati iranyitassal
— mikrotérségiként — mikddnek tovabb, mig a tébbi alapszolgaltatas- a mar emlitett
falugondnoki ellatas, a kulonalléként mikodd 2 telepulési gyermekjoléti ellatas a
Népjoléti Szolgalat feladatkdrébe kertl a hianyzé szolgaltatasok kiépitésével egyutt.
Ebben a variacioban a szakmai iranyitas Népjéléti Szolgalathoz telepitése egy
feladat megosztasi format jelent. Enhez mintaként a véddnéi szolgalat mikodtetése
szolgél.(A munkaltaté az Onkormanyzat - Celldémolkén a Népjoléti Szolgalat -, mig
a szakmai vezetés az ANTSS vezet6 védéndjéé.)

. Teljes integracié: a térség Osszes szocidlis alapellatasat ellatasat egy kodzponti
intézménybdl - a legtdbb szolgaltatast eddig is mikodtetd Népjoléti Szolgalatbdl -
lehetne szervezni, iranyitani.

Ebben az esetben valdsithatd meg legteliesebb mértékben a gazdasagossag,

hatékonysag, egységes szakmai elvarasok, teljesités, szinvonal.

A Kkistérségi feladatellatas integralt mikodtetésének a lehivhaté kiegészité tdmogatasok

mértékében is van jelentésége.

Gondozasi korzetek kialakitasa

Az alapszolgaltatasok (étkezés, Hazi segitségnyujtas) megszervezése gondozasi
korzetek kialakitasaval torténne.

Gondozasi korzetek kialakitasanak szempontjai:

Foldrajzi: Egymashoz kdzel esé, kdzlekedhetd

Mar meglévé szolgaltatasok figyelembevétele: Falugondnoki szolgélat, Hsny, Etkezés
(konyha) nappali ellatas.

Mar meglévé valamilyen szempontbdl, 6sszefonodott telepulése, (Pl: Korjegyz6ség,
csaladsegités stb.).

Falugondnoki szolgalatok integralasa, és uj(ak) Iétrehozasa.

Falugondnoki szolgaltatds hatszaz lakosnal kisebb telepllésen mikddtethets. A
falugondnoki szolgalatok Népjéléti Szolgalathoz valé integralhatosaganak torveényi
megalapozottsaga. Az 1/2000 szerint falugondnoki szolgalat feladatait mas intézmény
keretében is ellathatja feltéve ha az intézmény biztositja a falugondnoki szolgalat 6nall
szakmai egységkeént torténé mikodtetését. Ebben az esetben az intézmény alapitod
okirata tartalmazza a falugondnoki szolgalat feladatainak ellatasat is.

A térségben jelenleg 2 mikodik.

Két-harom falugondnoksag elinditasa:

A meglévé falugondnoksagok integralasaval és 2-3 uj falugondnok rendszerbeallitasaval
a legkisebb telepuléseken él6k szamara is meg lehet teremteni az egyes szocidlis és
egeészségugyi szolgaltatdsokhoz valé hozzaférést. Az integralt mikddtetéssel olyan
kapacitas-koncentracié alakithato ki, amely minéségi szolgaltatas nyujtasat teszi lehetéve
a teljes kistérségben — ennek érdekében (megfelel6 megegyezés esetén) az egyes
falugondnokok tdbb telepulést is be tudnanak kapcsolni az ellatasokba.

El6ny(ok) Hatrany(ok)
e Az un. ,egyszemélyes” ellatasok hatranyai | ¢ A ,privat” céld hasznalat lehet6sége
megsziintetheték - kiadhaték a korlatozodik.
szabadsagok, s minden helyzetben
(betegallomany, miszaki-Uzemeltetési
gondok) megszervezhetd a helyettesités.
e Biztonsagosabb és hatékonyabb
munkaszervezés.
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Megoldandé feladatok, teendok:

. A szervezeti integraciohoz szikséges dokumentaciok elkészitése (szervezeti
integracio).
. Két, -3 megfelel6 jarml beszerzése, a szikséges személyi fejlesztések

lebonyolitasa.

Beruhazasi kiadasok:

Szallitd jarmivek beszerzése: darabonként nagysagtédl és tipustdl fuggbéen Kb. 6 -6,5
milli6 Ft+ANTSz eldirasoknak megfeleld kialakitas 100-150 e.Ft autd- ételszallitashoz,
valamint a kerekesszékes személy szallitasahoz a rogzités és rampa kb 600 e.Ft.

Forras: Palyazati lehetéség, Kt Onkormanyzati hozzajarulas.

A fent emlitett kdltségek pontosabban nem tervezhetdek, egyszeri beruhazast igényelnek.

Miikodési Kiadasok:
Bér és jarulékok:
1 f6 Falugondnok
1 f6 B/7 fizetési kategoriaval szamolva, 13 hénapra brutté 1.056 e.Ft/ fé/év /szolgalat .
Dologi, mikodési kiadasok /a mar mikodé szolgaltatasok szerint kalkulalva/

1.181 e.Ft/ év/ szolgalat
Kiadasok dsszesen 2.237 e.Ft.

Bevételek:
Szolgalatonként:  2.237.300 Ft/szolgalat
Kiegészit6 ill téritési dij nincs.

A nappali ellatasok kistérségi feladatellatassal valé kibdvitése.
Hatarido: 2008. december 01.

Az idések nappali ellatasanak integracidja szervezeti integracidval.

Terveink szerint a helyi klubok kistérsegi feladatellatasba vonasa azt eredmenyezheti,
hogy a mikddtetd szamara a kistérségi kiegészité normativa lehivhatd és atadhaté. Igy a
mikodtetés feltételei javulnak.

Demens személyek nappali ellatasa Hataridé 2011. december 31.

Mar a jelenlegi nappali intézményrendszerben is megtalalhatok demens iddsek.
Szamukra — illetve a normal idés klubtagsag szamara — az egyuttes ellatads, gondozas
nem megfeleld, hiszen a mentélis hanyatlas miatt 6k sokkal tobb segitséget, gondozast,
s6t specialis gondozast igényelnek, melyet a jelenlegi feltételek kdzt biztositani nem lehet.
Az egyulttes mikodtetés ugy elképzelhetd, ha kildn gondozasi szobat és egy pihendét
lehet biztositani az épiiletben a demensek szamara. Etkeztetés és WC stb egyiitt is
megoldhato idében elkulonitve.

Feltételek: 7 6 ellatott (egy gondozasi csoport) esetén 1 f6 szocidlis gondozd, napi 4
oras mentalhigiénés munkatars.

Fogyatékosok nappali ellatasa

Hatarido: 2010. december 31.
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A fogyatékkal él6k — most itt az értelmi elmaradassal kizdékre gondolunk — gyermek és
ifju korukban részt vesznek az iskolai oktatasban. Képességeiket, készségeiket fejlesztik,
megtanuljadk a mindennapi élethez sziikséges feladatellatast. Onellatasuk kifejlédik,
ismereteik a vilagrol kialakulnak. Megtanulnak kozdsségben élni, alkalmazkodni, idérend
alakul ki bennik és naluk. Az iskolai képzés utan sokan kozUlluk mar csak a csaladi
kornyezetben vannak. Az addig megszerzett ismeretuk, tudasuk — mivel kevéssé
hasznéljak Sket, szép lassan elvész. Onkiszolgalasi képességiilk mértéke is csokken,
tevékenységi koruk is egyre kevesebb. A tul védd, 6vo csalad, de még az elhanyagolo
hozzaallas is ugyanarra az eredményre vezet — a képességeik egyre gyengulnek,
kiszolgaltatottsaguk fokozodik. A csalad terhei is nének.

A szamukra kialakitott nappali ellatas lehetbvé teszi:

. A fogyatékosok szamara a napi életritmust biztositd kdzdsséget.

Szocialis, egészségi és mentalis allapotuknak megfelel szolgaltatast.
Foglalkoztatast, szabadid6s tevékenységeket.

Etkeztetést.

A csalad szamara terheik csOkkentését, segitést.

A szolgaltatas célja:

Alapszolgaltatas keretein belll nappali ellatast biztosit azoknak az énmaguk ellatasara
segitséggel képes fogyatékosoknak, akik sajat otthonukban élnek, de napkdzben ellatast
igényelnek.

A szolgaltatas feladata
Az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotanak megfeleld
napi életritmust biztositdé k6zdsségi szolgaltatasokat szervez.

Az ellatottak kore

. sulyos,
. koézépsulyos,
. enyhe értelmi fogyatékossaggal kuzdé fiatal felnéttek, felnbttek.

Feladatellatas szakmai tartalma:
30 fés Fogyatékosok klubja szolgaltatasai:

. szocidlis konyhankrél az év minden napjan meleg ebédet biztositunk helyben
fogyasztassal,
. szabadid6s programok keretében TV., vided, jaték, Havi rendszerességgel egy

nagyobb rendezvényt szervezink. (kirdandulas, ismeretterjesztd el6adas, unnepek,
név és szuletésnapok megunneplése, gesztenyesuteés, virsliparti, farsang, stb.), a
kinalat bévitése céljabol mas szocialis intézmeényekkel is egylttmikodunk,
foglalkoztatas, napirend kialakitas,

egeészségugyi ellatas korében mentalis gondozas,

szul6k szamara tanacsadas,

ezzel kapcsolatos felvilagositd eléadasok szervezése.

Csaladseqitd szolgalatunk csaladgondozdi hivatalos tUgyek intézésében segitséget
nyujtanak.

A szolgaltatdst munkanapokon biztositanank, hétfétél csatortokig 8-16  6raig,
péntekenként 8-14 6raig.
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Miikodési feltételek
Targyi feltételek:

. k6zbsségi egyuttiétre klubszoba,
. talalo, ebédld, melyben éttermi kiszolgalas folyik,
. a férfiak és nbék részére kulon nemenkénti WC, a személyes tisztalkodashoz

zuhanyzd, a ruhazat tisztitdsahoz automata moségép és szaritogep,
. kulén pihendszoba,

. szemelyzet szamara iroda, WC, zuhanyozo.
Személyi feltételek:
. szakiranyu végzettséggel 3 f6 gondozo, 1 6 vezetd.

Szenvedélybetegek nappali ellatasa
Hatarido: 2012. december 31.

A kistérségben jelentés a szenvedélybeteg népesség szama, melynek hatterében
allhatnak a gazdasagi, tarsadalmi hatranyok, az emberi mentalitds is. Magas a
halmozottan hatranyos helyzetl, deprivalt csaladok, egyének szama, rossz a népesseg
egeszségi és mentalis allapota.

A szenvedélybetegek életmddjukbol eredéen elvesztik tamogatdé kapcsolataikat,
egészsegi allapotuk megromlik, a munkaerépiacrdl kikertulve marginalédott helyzetbe
kerulnek. A végleg megromlott csaladi kapcsolatokra és egészségi allapotra nem jelent
teljes korl megoldast a kozdsségi ellatas.

A megyében nem megoldott a szenvedélybetegek korhazi kezelést kovetd rehabilitacioja,
és minimalis mértékben all rendelkezéslkre tartdés bentlakast nyujté féréhely, igy
szukséges egy olyan atmeneti elhelyezés létrehozasa, mely nemcsak az utokezelés
idészakara, hanem a rehabilitacio és reintegracié id6tartamara is védett lakhatasi
lehetéséget biztosit.

Az intézményi elhelyezést nem igényld, tartdos szenvedélybetegek részére sziikségesnek
latszik egy olyan ellatasi forma létrehozasa, amely a kozdsségi ellatason tul tercier
prevenciot biztosit szamukra.

llyen megoldast jelenthet a szenvedélybetegek nappali ellatasa.

A szolgaltatas célja:

A napkdzben utcan tartozkodo, oOnellatasra részben vagy teljes mértékben képes
személyek szamara biztosit szolgaltatasokat az utcai életmddbdl eredd veszélyek
megel6zésére, elharitasa és csokkentése, emberi méltésaguk megtartasa, onellatasuk és
tarsadalmi integraciojuk érdekében.

A szolgaltatas feladata:
Az igénybevevOk részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfelelé napi
életritmust biztositd kdz6sseégi szolgaltatasokat szervez.

Az ellatottak kore:

A 25 — 30 férbhelyes intézmény a hajléktalan, Osszetett szocidlis deficittel (nincs
jovedelem + nincs lakas, min. jovedelem + rezsi koltség nem fizetése, fltés, vilagitas
hianya, stb.) él6 személyek nappali tartozkodasara, illetve a napkodzbeni id6 kulturalt
eltdltéséhez nyujt lehetbséget. Az ellatast igénybe vevék varhatéan féleg a férfi lakossag
korébdl kerllnek ki, tobbségében a 40 és 50 éves korosztdly. Szinte valamennyien
jovedelem, munka nélkul vannak, esetleg nyaron alkalmi munkavallaloként vagy a
kézmunka keretein belll dolgoznak.

A melegedé igénybevétele ciklikus. A nyari honapokban lecsdkken az érdeklédés (tobb a
munkalehetbség, nincs szukség fltésre, vilagitasra, kdnnyebb a megélhetés).
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A feladatellatas szakmai tartalma:
szocialis munka keretében életvitelre vonatkozé tanacsokat,
szocialis ugyekben tajékoztatast, eligazitast ad,

személyes ugyek
nyugdijazassal

intézéséhez (elveszett

kapcsolatos ugyek, idések otthoni

elhelyezéssel

feladatok, eseti pénzbeli javak kdzvetitése) segitségnyuijtas,

munkavégzés lehetéségének megszervezése (kbzmunka program keretein beldl,

vagy a foglalkoztatbban munka- rehabilitacio, alternativ munkalehet6ségek),

szikség esetén
megszervezése,

a szemeélyes tisztalkodasra alkalmas zuhanyozé(k)a szukséges tisztalkodo szerek

biztositasaval,

az egeészségugyi

alapellatashoz,

szakellatashoz

mososzerrel egyutt személyes ruhazat tisztitdsa (automata mosdgép),

a szabadiddé kulturalt eltdltéséhez szines TV, napilap, heti lap, konyvek, stb.

biztositasa,

ebédre legalabb egy tal meleg ételt adunk,

a szolgaltatast biztositasa
péntekenként 8-14 6raig.

Miikodési feltételek:

Targyi feltételek
kb 25 m? kozdsségi helyiség a sziikséges felszerelésekkel (asztalok, székek-
fotelek, szines Tv, radio, ujsagok, konyvek, stb.),

talalé (étel melegitése mikréval, gazzal, mosogatd, mosogatogep),

étkez6 (asztalok, székek),

munkanapokon hétfétdl

WC, a tisztalkodashoz zuhanyzd, a mosashoz automata mosogép.

Személyi feltételek:
szakiranyu szakképzettséggel 3 f6 segité gondozo.

A kiépitett (kiépitend®) falugondnoki szolgalat feladatkorébe tartozik( tartozna ), hogy a
tarstelepulésekrél a mikrotérségi kdzpontot jelentd idések klubjaba, fogyatékos nappali

intézménybe a tagsagot be és hazaszallitsa.

Elény(5k)

Hatrany(ok)

garantaltan magas szakmai szinvonal,
a megfelel6 minéségld és mennyiségl
munkaerd biztositasanak
lehetéségével

az engedélyezéshez szukséges
feltételek, és a biztonsagos mikddés
(pl. szabadsagok kiadasa, folyamatos
Uzemeltetés biztositasa) az integracio
soran biztosithatdk

bevonhato tdbblet-normativak

onallo szervezeti egységkent
(telephelyként) torténdé megjelenités,
engedélyeztetés esetén is onalléan kell
a szakmai feltételeknek megfelelni
Intézmények kozotti kulonbségek
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5.4. A fejlesztések forrasainak jellemzéi

. Cimzett allami tamogatas 250 m.Ft értéket meghalad6é nagy beruhazasok esetén
igényelhetd palyazati uton.

o Kevés minisztériumi forras van, lesz.

. A Megyei, illetve a Nyugat- Dunantuli Regionalis Fejlesztési Tanacs palyazatai.

. Eurdpai Unids forrasok : Eurdpai Szocidlis Alap, Eurdpai Regiondlis Fejlesztési

Alap — alapellatasok, nappali ellatasok, foglalkoztatottsag nodvelése iranyaba
mozditjak el a strukturat.
Ez arra sarkallhat, hogy komplex programot valdsitsunk meg- azaz a nappali ellatasokat,
foglalkoztatasokat és Szocialis konyha, szallitas- falugondnoki szolgalat.

Megoldandé feladatok, teenddk:
o idések nappali ellatasa

A megfelel6 (mddszertani, szakmai és egyéb ellenérzések soran feltart) targyi feltételek
kialakitasanak koltségei jelenleg nem tervezhetdk.
Idés alapnormativa 150.000,- | Nappali ellatast nyujté intézmények esetén az
Ft/f6 Id6sek klubja létszam-igénye (30 fér6helyre
kiegészité normativa 30.000,-Ft/f6 vetitve)
téritési dij bevétel - szocidlis gondozé 2 f6 (2 f6, C/7, bruttd
30 engedélyezett féréhely esetén, | 83.900,-Ft/ho, 13 hora: 2.900.000,-
munkanapos nyitva tartassal, 1.200 e Ft/év a | Ft/év
nem  egyenletes igénybevétellel  (5/6) | - nappali ellatast vezetd (= klubvezetd) 1
kalkuldlva a teljes, normativ bevétel kb.|f6 (D/7, brutté87.000,-Ft/hé + 100%
5.900.000,-Ft vez.potlék, 13 hora
1.800.000,-

Ft/év

- dologi kiadasokra 1.200.000,-

Ft/év
Demens alapnormativa: 465.100 — Ft | teljes kiadas kb. 5.900.000,-Ft
/ 6
Kiegészit6 30.000 1,5 f6 szoc.gond.és ment. 2.300 e Ft/év
7 fére sajat bevétel 214.300 dologi kiadasok 600 e Ft
Osszesen 3.680 e Ft /év | Gsszesen: 2.900.000 Ft
Fogyatékos nappali: 465.100 intézmény- részlegvezeté 0,5f6 800e
Alapnormativa szoc. Gondozo6 1,5f6 2.300 e
Kiegészit6 30.000 dologi kiadasok 600 e
Sajat bevétel 214.300 Osszesen: 3.700 e
7f6s gondozasi csoport 6ss.:  3.680 e Ft/ év | itt a vezetdt résziddsnek vettlk.
szenvedélybeteg nappali 30 fére
alapnormativa 220 e Ft/f6 | 3 f6 fels6foku végzettségli seqitd
kieg. 30eFt/f6 6.400e.Ft
sajat bevétel 600 e Ft/ év dologi 450 e.Ft
Osszesen 6.850 e.Ft/év

Az un. ,kistérségi kiegészités” figyelembevételével a bevételek és kiadasok egyenlegbe
allithatdk, s fegyelmezett gazdalkodas esetén szerény fejlesztés is kalkulalhaté a
tobbletbdl.
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Szocialis Konyha:

Hatarido:
. Jlelenlegi helyén korszerisités  2009. december 31.
. Uj helyen megépités 2010. december 31.

A szolgaltatasfejlesztésben szerepet szanunk az étkeztetés jobbitasa, kiterjesztése
érdekében a Szocialis Konyha athelyezésére is.

Az étkeztetésnél elmondtuk, hogy célszerl lenne a kistérségben tobb étkezési pontot
kialakitani és onnan szallitani az ebédet (intézményekbe), telepllésekre a szocialis
étkezbknek.

Ezzel kapcsolatosan fontos a konyhak és étkezéhelyek korszerisitése. Az alabbiakban a
Népjoléti Szolgalat Szocialis Konyhaja kialakitasaval foglalkozunk.

(Amennyiben a tobbi konyha is felujitasra szorul - pl. Idések Klubja konyha Papoc -, akkor
értelemszeriien rajuk is vonatkozik az alabbi kifejtés.).

A Népjoléti Szolgalat Szaldky u 1- 3. sz. alatti telephelyén egy 600 adagos minden napos
Uzemelésl konyha épitése, étkezdvel.

A konyha Kkialakitasat kulondsen aktualizalja, ha a fent bemutatott szocialis ellatasi
formakat a kistérség megvaldsitja, hiszen a bdviuld szolgaltatds ezen a terlleten is
szlukségletet jelenit meg.

Ugyancsak probléma az is, hogy a kbdzségekben a szocialis étkeztetést csak
munkanapokon tudjak biztositani, mivel a f6z6helyek altalaban oktatasi intézmények.
Pozitivumként jelentkezne az is, hogy diétas étkeztetésre is lehetéséget biztositanank
(cukros, epés, konnyl-vegyes, pépes).

A konyhardl a kiszallitas egy mikrobusszal torténne a kdrnyezd telepulésekre is 2 soférrel.
Klldonds fontossagu a mosogaté (mosogatdégép) kialakitasa, mivel tapasztalat, hogy a
beérkezd éthorddkat at kell mosogatni (fertétlenités is).

A Konyha kialakitasara mar koraban szuletett terv, de ez a Gondozbhaz épuletén beldl
volt a régi 6voda konyha atalakitasaval.

Elképzeléseink szerint a két intézményegység (Gondozéhaz — Kozpont a Klubbal) kdzti
szabad teruleten a két épuletrészt igy 0sszekotve lehetne megépiteni az uj konyhat, s
hozzzé egy 60- 70 nm-es kettévalaszthatd étkezét, egy kisebb személyzeti étkezd kb.
25m~.

Ezzel egy lancra lehetne felfzni az intézményegységeket, s lehetne a tobbfajta
szolgaltatasnal megtakaritani a kulon - kulon talalokonyhat - étkez6t, mosogatoét.

A beruhazas korabbi koltségigénye — épités nélkil — 50 m.Ft volt. Figyelembe véve az
azéta eltelt idét, valamint, hogy bévitést is terveztink, itt a beruhazasi koltség bizonyara
eléri a 80 m Ft-ot.

A beszerzend6 gépkocsi koltsége 5,5 m Ft.

Rendelkezésre allnak a konyhai alkalmazottak, s néhany konyhai berendezés (1 f6z6ust,
robotgép, krumpli koptatd, néhany asztal) s szikség van egy gépkocsivezetére.
Bérkoltség kb 2 e.Ft.

A kdzségekbe a szallitasban tevékenyen részt vehet a falugondnoki szolgalat is. L. ott.
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El6nyok Hatranyok - Veszélyek

e Csokkend  egyenlbtlenség a e Koordinacio és forras hiany
hozzajutas terén
e Telepulési hatranyok csokkenése e Konszenzus hianya- vélt és valds
érdekek
e MinGségi ( diéta ) szolgaltatas e Beruhazas megvalositasa
nehézseégei
o Koltséghatékonyabb mikodés e Mikodési engedélyeztetés
nehézseégei
o FEletminéség javulas e ElIhuz6dé megvalosulas
e NOvekvd szocidlis biztonsag
e Alkotmanyos és alanyi jogok
biztositasa
e Biztonsagos mikodtetés

Potencialis er6forrasok:

) étkeztetési allami normativa,
. EU palyazatok,
. regionalis palyazatok.

6. A szocialis szolgaltatasi koncepcié tovabbi hosszu tavu tervei

Foglalkoztataspolitikai eszkdzok alkalmazasa, alternativ foglalkoztatasi programok

menedzselése. A munkaeré-piaci reintegracio érdekében a leghatranyosabb helyzetl
célcsoportok szamara is integralt foglalkoztatasi, képzési, szociadlis szolgaltatasok
biztositasa, és tovabbvitele. Szektorkdzi egyuttmikodések, partnerség kialakitasa, uj
tipusu szolgaltatasok, komplex projektek megvaldsitasa, esélyegyenléséget biztositd
oktatasi, szakképzési, foglalkoztatasi programok kialakitasa, a human agazatok
szorosabb egyuttmikodése. A program az aktiv koru, de inaktiv lakossag
foglalkoztathatosaganak novelésére, munkaeré-piaci (re)integraciojara iranyulhat a
szocidlis ellatorendszeren, valamint hatékonysagot noveld egyuttmikodéseken keresztul.
A munkaerdpiacon hatranyos helyzetlek foglakoztatasa segitheti a szocidlis
ellatérendszer fejlesztését is.
Kbzdsségen  beluli  munkaer6§  kozvetités, mint alternativ  foglakoztatasi-
kozdsségfejlesztési program. A program soran az idéskoru lakossag koérében felmerulé
igényekre (haztartaskoruli munkak, karbantartasi- és kertmivelési munkak) reagalva,
tamogatott foglalkoztatasi program keretében fogyatékossaggal élék - vagy egyéb
hatranyos helyzeti csoportok- foglalkoztatasi rehabilitacioja valdsulhat meg.

A szocialis foglalkoztatas: az intézményi jogviszonyban allé személy intézményen beldli
foglalkoztatasa.

Intézményen Dbellli: Ett6l még a foglalkoztatas helyszine (fejleszt6-felkészitd
foglalkoztatas esetén) lehet az intézmény teruletén kivul. Ugyanakkor végig az intézmény
szakmai programja alapjan torténik a foglalkoztatas, az esetleges kulsé foglalkoztatéval
az intézménynek megallapodast kell kotnie. A szocialis foglalkoztatasi engedélyt az
intézmeény (kulsé foglalkoztatd bevonasa esetén a foglalkoztatd) kéri meg, 6 alkalmazza a
segitdket és a foglalkozasi koordinatorokat is.

Két fajtajat kulonboztetjuk meg: a munka-rehabilitaciot és a fejleszté-felkészitd
foglalkoztatast.
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A munka-rehabilitacio:

A munka-rehabilitaciora az intézményi jogviszony keretében kerul sor, az ellatott (illetve
ha az ellatott cselekvbképességet kizaré gondnoksag alatt all, akkor a torvényes
képviselbje) és az intézmény vezetbje kdzotti megallapodas alapjan.

A munka-rehabilitacié szolgalati idére jogosit, amennyiben az eldirt nyugdijjarulékot
megfizetik.

Dijazasa:
Un. Munka- rehabilitacios dij,, melynek Osszege nem lehet kevesebb a mindenkori

bérminimum 30 %-nal.
Munkaidd: napi 4- 6 6ra, heti 20- 30 ora.

Lehetséges tevékenységek (példalozva):

. intézmény kornyezetében végzett kisegitd, kiegészitd jellegl, karbantartassal,
. a kulsé-belsé kornyezet rendben tartasaval 6sszefliggd feladatok ellatasa,

. textilmunka (szovés, fonas, varras),

. gyongyflzés, gipszontés, gyertyadntés.

A munka — rehabilitacio célja:

Az ellatasban levé munkakészségének, testi- szellemi képességének munkavégzéssel
torténé megdrzése, fejlesztése, valamint a fejleszté — felkészité foglalkozasra vald
elbkészitése.

A fejlesztd-felkészitd foglalkoztatas:

A fejleszt6-felkészité foglalkoztatas a megvaltozott munkaképességi személyek, tovabba
az értelmi fogyatékossaggal él6 emberek, egyedi, egyéni munkara képzésében,
felkészitésében alkalmazott szocidlis foglalkoztatasi forma. A fejlesztd-felkészitd
foglalkoztatas keretében biztositani kell, hogy a megvaltozott munkaképességl
szemeélyek elsajatithassak azt a tudast és technikakat, amelyek fejlesztik a munkaerd
piaci alkalmassagukat. A fejlesztd-felkészitd foglalkoztatasnak arra kell 6szténdznie, hogy
minden a foglalkozasi rehabilitacidban részt vevdé személy olyan foglalkoztatdsban
részesuljon, ahol a megmaradt képességeit a lehetd legjobban tudja hasznositani,
valamint az, hogy a foglalkoztatas révén kialakuljon 6nall6 munkavégzd képessége,
felkészuljon a nyilt munkaerépiacon torténd 6nallé munkavégzésre.

Jellemzéje, dijazasa:

J a Munka Torvénykonyve szerinti munkaviszony,

. legfeljebb 1 évre sz616 hatarozott ideji munkaszerzédés,
. MT szerinti dijazas.

Munkaidé:

Legkevesebb napi 4 6ra, heti 20 ora,
Maximum napi 8 6ra, heti 40 6ra

Lehetséges tevékenységek (példalozva)

o papirmunka,

. ajandéktargy készités, csomagolas,
° textilmunka,

. haz koruli tevékenység.

46



Célja:
Az 06nallé munkavégzbé képesség kialakitasa, helyredllitdsa, fejlesztése, valamint az
ellatasban részesilé személy felkészitése pl. a nyilt munkaerépiacon vald részvételre.

Osszehasonlitd tablazat

Munka-rehabilitacié rejleszto felkeszito
foglalkoztatas
Elsésorban értelmileg | K6zépsulyosan (esetleg
I‘I(.éo;efoglalkoztatottak sulyosan sériltek, |enyhébb fokban) értelmi
(enyhe-slyos halmozottan fogyatékosok, |sériltek, mas megvaltozott
y yos, kronikus  pszichiatriai és | munkaképességlek

korlatozé-kizaré)

szenvedélybetegek

2.A foglalkoztatas

Altalanos testi és szellemi
fejlesztés, munkakészség
fejlesztése, felkészités a

Onalld6 munkavégz6 képesség
kialakitasa, fejlesztése,
felkészités a akkreditalt, illetve

célja fejleszté-felkészitd a nyilt munkaerépiacra, a
foglalkoztatasra termel6 tevékenység
hangsulyosabba valik
3. A kimenet| Fejleszt6-felkészité Akkreditalt, illetve nyilt
lehetésége foglalkozas munkaerdpiac
Elsésorban az intézmény |Nagyon sokszinl lehet, a piaci
4. Jellemz6 | kils6-belsd kornyezetének |igényeki6l és a résztvevok
tevékenységek karbantartasa, kisegitd | képességétdl fliggben
jellegli munkak
5. Kulsé| Nem lehetséges Lehetséges
foglalkoztato
bevonasanak
lehetésége
. Az intézmény és az ellatott | Munkaviszony, a fiatal
6. A foglalkoztatas kozti megallapodas alapjan munkavallalokra vonatkozé

jellege

garancialis szabalyokkal

7. A foglalkoztatas

Napi 4és 6 ora kozott, vagy

Legfeljebb napi 8 és heti 40 ora

jellege heti 20 és 30 6ra kdzott
8.  Jarulékfizetési| Nincs Van
kotelezettség

, Nincs fizetve, csak a [Van jaradék, mint a
9. ’Betegseg, ledolgozott napok utan jar |munkaviszony esetén altaldban
szabadsag

jovedelem

10. A targyi| 2007 december  31-ig |Nincs felmentés a targyi
feltételekre felmentés volt a targyi |koévetelmények teljesitése aldl
vonatkozé kovetelmények teljesitése

kovetelmények
(pl.: felmentés)

alol.

11. A
feltételek
(pl: felmentés)

személyi

15 f6 foglalkoztatottanként 1
f6 segitét, 30 f6
foglalkoztatott felett 1 6
foglalkoztatas-koordinatort
kell alkalmazni

15 f6 foglalkoztatottanként 1 6
segitét, 30 f6 foglalkoztatott
felett 1 f6 foglalkoztatas-
koordinatort

kell alkalmazni
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A foglalkoztatasban résztvevé ellatottak csoportjai:

. fogyatékos személyek,
) pszichiatriai betegek,
. szenvedélybetegek,

. hajléktalan személyek.

Jelenleg a jogszabaly lehetévé teszi a nyugdijas koru ellatottak bevonasat a szocidlis
foglalkoztatasba, de a jogalkoté szandéka az, hogy az aktiv koru ellatottak
foglalkoztatasara kerlljon sor a szocialis foglalkoztatas keretében, és ne az idés
koruakéra. Olyan ellatottakat bevonasa a cél, akiknek a szocidlis foglalkoztatas hosszu
tavon perspektivat jelenthet a nyilt munkaerépiacra torténd kijutashoz.

Az intézményi jogviszonyban allé személy intézményen beluli foglalkoztatdsa a szocialis
intézmeény vezetfje altal készitett

. foglalkoztatasi szakmai programja alapjan, és
. az egyeéni gondozasi,

. fejlesztési,

. rehabilitacios tervben foglaltak szerint torténik.

A cselekvéképesseéget korlatozé gondnoksag alatt allok a fejleszté felkészitd és a munka-
rehabilitacios foglalkoztatasba is bevonhatok,

a cselekvbképességet kizaré gondnoksag alatt all6 személyek azonban csak a
rehabilitacios foglalkoztatdsba vonhatdéak be, a jogalkotéi értelmezés szerint nem
kothetnek munkaszerzddést. A bérfizetésnél a gondnoksagi hatarozatot figyelembe kell
venni. (az azonban problémat jelenthet, hogy a legtdbb korlatozé itélet ,altalanos
korlatozast” jeldl meg, nem Ggycsoportonkeéntit.)

Intézményi jogviszonyban allé szemeély intézményen beluli foglalkoztatasa

Az intézményi jogviszonyban all6 személy intézményen bellli foglalkoztatasa az
intézmény foglalkoztatasi szakmai programja alapjan, az egyéni gondozasi, fejlesztési,
illetve rehabilitacios tervben foglaltak szerint torténik.

A foglalkoztatasi szakmai program: A szocialis intézmény vezetdje az ellatottak szocialis
foglalkoztatasa érdekében foglalkoztatasi szakmai programot készit.

A foglalkoztatasi szakmai program tartalmazza:

. az intézményen bellli foglalkoztatas formait,

a szocialis foglalkoztatasban részt vevék szamat,

a szocialis foglalkoztatas keretében végzett tevékenységeket,

a tevékenységekhez kapcsoléddan a szlkséges személyi, targyi feltételeket,

fejleszt6-felkészitdé foglalkoztatdas esetén a munkafolyamatok betanitasara

vonatkozo fejleszté program tematikajat,

az eléallitott termék, illetve szolgaltatas értékesitésének tervét,

. a szocidlis foglalkoztatasban részt vevdé személy munkavégzés terén torténd
tovabblépéséhez biztositott lehetbségeket.

A foglalkoztatas tervezése:
o 1 munka- rehabilitacids csoport 10-15 16,
. 1 fejleszt6 felkészité csoport 10-15 6.
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A foglalkoztatas feltételei

A foglalkozathatésag vizsgalata

A szakért6i és rehabilitacios bizottsag javaslatot tesz az intézményvezetének az ellatott
foglalkoztathatosagara, ennek alapjan dont az intézményvezetd a foglalkoztatas
formajardl. 2008. januar 1-t6l a vizsgalatot az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis
Szakertdi Intézetének illetékes regionalis igazgatdsagai végzik. (213/2007 Korm. rendelet)

A szocialis foglalkoztatas személyi feltételei

Ffoglalkoztatas-koordinator és a segit. Alkalmazasukat illetéen kdvetelmény a
kdzalkalmazottként torténé alkalmazas.

A 3/2006. ICSSZEM rendelet irja el6 a kotelez6en alkalmazandd létszamot: 15 f6
foglalkoztatottanként segitét kell alkalmazni, 30 f6 felett pedig foglalkoztatasi
koordinatort.(Mind a munka- rehabilitacidban, mind a fejleszté felkészitd
foglalkoztatasban.)

A képesitési elbirasok:

Koordinator: A foglalkoztatas ellatasat legalabb kozépfoku gazdasagi, kézgazdasagi,
kereskedelmi  szakiranyu végzetséghez  koti.(A  foglalkoztatasi  koordinatorok
képzése eddig a Regionalis Szocialis Forraskézpont (Szombathely) vezetésével indult.
Informacid: www.rszfk.hu

A 112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet szerinta segit6 bére és annak jarulékai
elszamolhatéak a foglalkoztatasi tamogatasbol. A rendelet felsorolja hogy a tdmogatas
O0sszege mire fordithatd, ezeken belil ha nincs anyagkoltség, kozizemi koltség,
eszkOzbeszerzés, akkor a foglalkoztatas-koordinator bére fizethet6 a foglalkoztatatasi
tamogatasbol az igy rendelkezésre allé dsszegbdl.

A szocialis foglalkoztatas targyi feltételei:

A szociadlis foglalkoztatdshoz kdvetelmény a jogszabalyoknak megfeleld targyi feltételek
biztositasa:

. akadalymentesitett épllet (rampa, kiszobdk kivétele, WC, kapaszkodok);

a foglalkoztatasnak megfelelé foglalkoztatd helyiségek pl. 2 vagy 3 x 40 m?;

raktar;

nemenkénti WC ( mérete szerint inkabb nagyobb- mozgassérult);

01t6z6, pihend, rekreacios (torna) helyiség;

talalé konyha, étkez6 (az ebédet szallitassal megoldva), (egy nagykonyhai 2-es
mosogatd, mosogatdgép);

. személyzeti WC, mosdo.

A helyszin:

. egy erre alkalmas épulet atépitése pl. ,Kisegit6 Iskola, épulete, vagy

. a Népjoléti Szolgalat éplletéhez hozzaépitve, vagy

. a foglalkoztatdk elére gyartott fahazbdl a Népjoléti Szolgalat udvaran, vagy
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A megvaldsitas mddja:
A Népjoléti Szolgalat intézményhez integraltan, a kistérseg telepllései 0sszefogasaval.
Igy optimalis a szervezeti hatékonysag a meglévé tudasbazison.

Elény(6k ) (Hatranyok)

. koltséghatékonysag- a . széleskorl egyetértés biztositasa
funkcionalis szervezeti egységek jobb szlukséges a telepulések kozt
kihasznalasa, zokkenémentes kialakitas

. garantaltan magas szakmai . a mikodési engedélyeztetés
szinvonal, human eréforras hosszas folyamat

. atlathatébb mikodtetés, . onkormanyzatok szabalyozasanak
biztonsagos mikddtetés ( 0sszehangolasa szlkségessege
helyettesitések stb.)

. egységes szolgaltatasi kor . megfelel6 végzettségl munkaerd
biztositasanak lehetésége valamennyi nehézseégei

telepulésen,

. lehivhaté tobblet normativa . ha tobb telephely- tobb szakmai

el6irashoz kell megfelelni

Megoldando feladatok, teendék:

Az intézmény/ek Alapitdé Okiratanak, Szervezeti MUkddési Szabalyzatanak,
Szakmai programjanak és egyéb alap dokumentumainak el6készitése.

Targyi feltételek kialakitasa, ehhez palyazatok keresése, megirasa, kivitelezése,
szakhatdsagi engedélyeztetés.

Telepengedélyek beszerzése.

Sajat forras biztositasa.

A leendd — foglalkoztatasban résztvevé — munkaeré szakértetése.
Munkaszerz6dések el6készitése.

Szukséges szervezeti bdvités végrehajtasa (koordinator, segitf).

Fejlesztési, beruhazasi koltségek — bevételek, kiadasok

A megfelel6 targyi feltételek koltségei jelenleg nem tervezhetdk. Attdl figgnek, hogy
meglévd épullet atalakitasardl, hozzaépitésrél van- e szo.

Bevételek: allami normativa, kistérségi kiegészité normativa, fogl-i alapbdl
visszaforgathato.

Kiadasok: az épulet rezsikoltségei, egyéb dologi koltségek (kb. 1.5 m Ft) a személyzet
bére minimum 3 f6 szamolva (egy koordinatorral és 2 f6 segitével a két csoportnal
egyuttesen)5, 2 m Ft egyutt 6,7 m Ft, valamint a foglalkoztatottak bérkdltségei.
Koltségvetési és gazdalkodasi szamitasok a szocialis foglalkoztatashoz (1 hdnapra
szamitva).

Fejleszt6-foglalkoztatas havi koltségvetési terve

. 4 oras foglalkoztatas estén 21 munkanapra szamitva

21 x 3000 = 63000 Ft/f6/h6 normativa tamogatas
Ebbdl munkabér 31.250 Ft
32 % jarulék 10.000 Ft

41.250 Ft

marad 21.750 Ft
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2. 6 ¢dras foglalkoztatas esetén 21 munkanapra szamitva
21 x 4000 = 84000 Ft/f6/h6 normativa
Ebbd6l munkabér 46 875 Ft
32 % jarulék 15.000 Ft

61.875 Ft
marad 22.125 Ft

3. 7 éras foglalkoztatas esetén 21 munkanapra szamitva
21 x 4500 = 94500 Ft/f6/h6 normativa
Ebbd6l munkabér 54 688 Ft
32 % jarulék 17.500 Ft

72.188 Ft

marad 22 312 Ft

Vagyis minimalis eltérés van a megmarado 6sszeg kozott fuggetlendl, hogy 4 vagy
6-7 oraban tart a foglalkoztatas. Ebbdl kell rendezni a rezsi( gaz, viz, villany, posta,
telefon) koltségeket, a szallitast és 15 emberenként egy f6 segit bérét.

15 f6 —vel szamolva:

21.750 x 15 = 326 250 Ft a havi gazdalkodasi keret
Ebbdl a segité bére mondjuk: 120.000 Ft
Jarulék 32 % 38 400 Ft

158 400 Ft

326 250 — 158 400 = 167 800 Ft

Ez az dsszeg marad a fenntartasra. Ez el is megy ra. Vagyis a termeléshez
szikséges alapanyag, segédanyag, csomagolasi és értékesitési koltségeket
(raktarozas, reklam anyag, cimkék) a bevételekbdl kell kigazdalkodni. A normativa
nem nyujt ra fedezetet. Ebben a foglalkoztatasi formaban csak akkor kezdjunk el
foglalkoztatni, ha képesek a sérlltjeink piacképes terméket elballitani, megvan a
beszallitéi rendszeriink, alapanyagok minésége garantalt és van piaca a
termékeinknek.

Munka- rehabilitacos foglalkoztatas koltségvetési terve

1. 4 6ra esetén 21 munkanappal szamolva

2250 x 21 = 47 250 Ft/f6/h6 normativ tamogatas

Munkabér a minimalbér idéaranyos részének 30 %-ka
31.250 x 0, 3 =9.375 Ft bér

18 % nyugdijjarulék 1.687 Ft

11 062 Ft
marad: 36.188 Ft

2. 5 6ra esetén 21 munkanappal szamolva
2500 x 21 = 52500 Ft/f6/h6 normativa

bér: 11.719 Ft
nyugdijjarulék: 2.109 Ft

13 828 Ft
marad: 38.672 Ft
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3. 6 dra esetén 21 munkanappal szamolva
2760 x 21 = 57.750 Ft/f6/h6 normativa

bér: 14.062 Ft
nyugdijjarulék: 2.531 Ft

16.593 Ft marad: 41.157 Ft

Az jol Iathatd, hogy ennél a foglalkoztatasi formanal sokkal jelent6sebb 6sszeg marad az
intézménynek a gazdalkodasra, foglalkoztatas koltségeire. 15 f6 esetén szintén egy
seqitét kell alkalmazni

15 fére szamitva a fennmarado keret:

4 ora esetén 542.820 Ft

5 ora esetén 580.080 Ft

6 ora esetén 617.355 Ft

Az egy f6 segitd bérét ebbdl kell kifizetni ami 120.000 Ft brutté bérrel szamolva: 158.400
Ft. Ennél a foglalkoztatasi formanal 1 f6 segité kevés, valamint 6k nem képesek kitermelni
alapanyag és egyéb koltségeket. Tehat ezért itt ezekre marad 400.000 Ft korlli 6sszeg.
Ez korulbelll elégséges. Amennyiben nem rendelkezink piaccal és nem tudunk
piacképes terméket elballitani, ugy a foglalkoztatast, csak ezzel a formaval szabad
elkezdeni, még akkor is ha a sérult emberek joval kevesebb jovedelemhez jutnak. Ebben
a formaban biztositva vannak a stabil gazdalkodas feltételei.

7. A program végrehajtasanak varhaté eredményei

A mar meglévd szervezeti - mikodési formak kiegészitésével, fejlesztésével olyan
komplex, esélyteremtd szocidlis szolgaltatasi rendszer johet létre, mely magas szinten
biztositja az ellatdsokhoz valé hozzajutast. A hatékonyan mikodé mikro- térségi szocialis
szolgaltatasok rendszere az érintett egyének, csaladok, helyi kiskdzdsségek
életmin6ségét javitja, a térségben mikodé civil szervezetek, szocialis szolgaltatok és
telepllési 6nkormanyzatok pedig egy Uj egyuttmikddési formara talalhatnak.

A koordinacién és kooperacion alapuld, aktiv kistérségi szocialpolitika kialakitasa a
lakossag életesélyeinek és életszinvonalanak javulasat, alkotmanyos jogaik teljes kori
biztositasat, ndvekvd szocialis biztonsagat hozza létre, illetve pozitiv tarsadalmi és
gazdasagi hatadsokat indukal. A telepulési hatranyok enyhitése ndvekvd
népessegmegtartod erét eredményez, mely hosszutavon az elvandorlas mérsékléséhez, a
kistérség versenyképesseégenek ndvekedéséhez vezethet.

A koncepciéo lehetbséget biztosit a tovabblépésre is, hiszen a fenti alapok
megteremtésével lehetéség nyilik arra, hogy ezek a szolgaltatasok kiteljesedjenek és
szolgaltatasi fajtanként is komplexek legyenek. igy példaul a fogyatékosok ellatasa (de
sorolhatjuk a tobbi szolgaltatast is) indul a bdlcsédei korai fejlesztéssel, a tamogatd
szolgalattal, s kdzben szikség szerint étkeztetés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatas,
foglalkoztatas is megvaldsul. A teljes kori ellatast e teruleten akkor latjuk megvaldsultnak,
ha felelink arra a szikségletre is, mely a lakhatassal fugg 0ssze — s ez pedig példaul a
lakéotthon. A szolgaltatastervezési koncepcionk iranyvonala a jovében a hianyok
lefedése.

Amennyiben kivanjuk a koncepciét mobilnak tekinteni, hogy amennyiben a forrasok ezen

utobbi tertleten nyilnak meg, ugy ezek megvaldsitasat is ezen 5 éves ciklus tervei kdzé
emeljuk.
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