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1. Vezetbi o0sszefoglald

1.1. Celldomolk turizmusanak helyzete

Cellddmdlk turizmusa az elmult években indult fejlédésnek, amelynek a fird6 népszeriisége és a JUFA
hotel megnyitasa jelenti az alapjat. A gydégyhely a furdé mellett gazdag és valtozatos kiegészit6
turisztikai vonzerékkel rendelkezik. A vonzerék termékké valasa folyamatban van, kézulik meghatarozo
a Sag hegy természeti kérnyezete.

Cellddbmélk 6nkormanyzatanak képvisel6-testilete 2015-ben hatarozott arrél, hogy a varos
egészségturizmusban betoltétt szerepét erésitendd, a teleplilés egyes részeit, elsésorban a gyogyfurdét
és kornyezetét a jogszabalyban eléirt dokumentaciok beszerzése és vizsgalatok lefolytatasa utan
gyogyhellyé kivanja nyilvanittatni. A gyégyhellyé nyilvanitasi folyamatot tébb itemre bontottak (déntés-
el6készitd szakasz; felkésziilési és mérési szakasz; kozigazgatasi eljarasi szakasz). Ez az Utemezés
egyben egy integralt gyogyhelyfejlesztési folyamatot is jelent.

A vendégforgalom jelentésebb része a kilfoldi latogatokra terjed ki. A gyégyhelyeken megszokotthoz
képest, kevésbé jelentkeznek a szezonalis eltérések, tavasszal és 6sszel is megfigyelhetdek kisebb
emelkedések vendégszam és vendégéj vonatkozasaban. A belf6ldi forgalom z&me a nyari szezonra
koncentralodik. A jelenlegi kereslethez igazodd széllashely-kapacitas el6relathatdlag bévilni fog az
elkbvetkezendd évek soran, amely hozzajarul az egész varos gazdasagi er6sddéséhez.

Megallapithatd, hogy a teleplilés a turizmus teriletén jelentés tartalékokkal rendelkezik. A gyogyhelyi
cim és attrakciok megalapozhatjak a tovabbfejlédést és felzarkozast a régiéd tovabbi, igen népszeri
furdévarosaihoz!. A fejlesztések soran Celldomolk azt az er6sségét, amelyet az egyedulallé természeti
koérnyezete és nyugalma jellemez, meg kivanja évni a tdmegturizmus negativ hatasaitol.

1.2. Célcsoportok

A f6 célcsoportok (az egészségmeglrzést szem elbtt tartd osztrak kézépkoru vendégek, belfoldi aktiv
csaladosok, a gyogyviz adottsagai alapjan érkez8 senior korosztaly, sportolé gyermekek és fiatalok
tovabba a szomszédos, sarvari gyogyhely vendégei rovid latogatas céljabdl) elégedettségének
novelése a cél. Emellett, fokozddik a latogatdk visszatérési hajlanddsaga és gyakorisaga is ndvekszik.
Az egyedi kdrnyezet, a fejlesztend6 attrakciodk és programkinalat révén ujabb célcsoportok megnyerése
is szlikséges a gydgyhely tovabbfejlédéséhez.

1.3. A gyogyhelyfejlesztés sziikségessége

A 2014-2020 kozotti EU-s pénzlgyi tervezési idészakban benyujtandd gyogyhelyi fejlesztési palyazatok
kulcseleme a fejlesztési célu projekteket megalapozé Gydgyhelyfejlesztési Stratégia. A kozcélu
turisztikai palyazat, illetve azon belll a gyogyhelyfejlesztés a Gazdasagfejlesztési és Innovacids
Operativ Program keretén belil valik elérhetévé a 6.4.3. alprogram alatt. A természeti és kulturalis
Orokség meglrzése, védelme, elbsegitése, fejlesztési prioritas kozott jelenik meg. A
gyogyhelyfejlesztések fontos célja a gyogyflirdd kornyezetének fejlesztése, 6nalld arculatanak és
versenyképes kinalatanak megteremtése.

A gyégyhelyfejlesztés kiemelt célja a desztinacidé egyediségének erésitése, tovabba a nemzetkdzileg
versenyképes kornyezetének és kinalatanak megteremtése. Természeti 6rokséglink részét képezi a
gyégyviz, amelyhez kapcsolédéan a jogszabdly alapjan minésitett gydgyhelyek fejlesztésére van
lehet8ség. A folyamat részét képzd Gyogyhelyfejlesztési Stratégidval a gyégyhely mellett a gyégyfurdd
egy olyan fejlesztési dokumentumhoz jut, amely révén a kdvetkez6 id6szakban a furddn belili fejlesztési
elképzelések jobban utemezhetévé valnak, illetve a kdzcélu beruhazasokkal ésszehangolhatébbak
lesznek.

A Gyogyhelyfejlesztési Stratégia a fejlesztések iranyvonalait jeldli ki. A stratégia alapvet6 célja, hogy
O0sszehangoltan valdsuljanak meg a fejlesztések, illetve hogy a megjelené palyazati lehetéségeket a
varos hatékonyan fel tudja hasznalni. Ennek érdekében a Gyogyhelyfejlesztési stratégia feltarja a
telepllésfejlesztés lehetséges iranyait, valamint a kifejezetten gyogyhelyhez kapcsol6dd projekt-
lehet8ségeket.

! Sarvar, Biik
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Celldomolk egyedi kornyezeti adottsagaira épitve nemzetkézi szintli egészségturisztikai kinalatot
alakithat ki. A meglévd intézményi-infrastrukturalis adottsagokat a telepllésen talalhato j6 minéség
szallashelyek is kezdik erdsiteni, amelyek 6sszességében j6 alapot nyujtanak egy, a természeti
kornyezet felé nyitott gydgyhely fejlesztésére.

1.4. A f6 projektelemek

Tovabbi egyeztetés sziikséges.

1.5. Kodltségek

Tovabbi egyeztetés sziikséges.

1.6. Hatasok, indikatorok

A gyoégyhely-fejlesztési projektek hatasa leginkabb azokkal az indikatorokkal mérhetéek, amelyek
kinalati oldalrél a létrejovd turisztikai attrakciokkal, keresleti oldalrél pedig a vendégforgalommal
kapcsolatosak. A megalapozottan varhaté latogatészam béviilés...
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2. Helyzetelemzés

2.1. Kereslet-kinalat elemzése

Celldobmolk a Nyugat-Dunantul fejl6dé, tizenegyezer lakosu varosa. Vas megyében a turizmus fontos
szerepet tolt be a gazdasag életében, és az elmult években mar a cellddomdlki gyégyhelyen is egyre
meghatérozobb.

A helyzetértékelés soran az adott telepilés jellemzéire, a gyogyhely latogatéira és a varos turisztikai
alapadataira koncentraltunk. Megvizsgaltuk a telepilésen mi(ik6dédé szallashelyeket is. A kérnyezeti
jellemz8k mellett, 6sszefoglaltuk a gyogyhely alapjat jelent6 furdé jellemzdit, amelyet részletesebben
kilon, pozicionald mellékletben elemeztiink.

Ezeknek a tényez8knek az ismerete és vizsgalata elengedhetetlen a Gyogyhelyfejlesztési Stratégia
meghatarozasa szempontjabadl.

A Nyugat-Dunéntul hazank turizmusaban betoltétt jelentésége a féldrajzi elhelyezkedése mellett, annak
készénhetd, hogy a térség gazdag és valtozatos turisztikai vonzerékkel, attrakciokkal rendelkezik. A
turisztikai termékek alapjat képez6 vonzerdk tekintetében a régidban kiemelten fontosak a gyogy- és
termalfird6k, emellett a kulturalis 6rokség és kapcsolddo rendezvények és az aktiv szabadidé eltdltés
lehetéségei is jelentdsek. A turizmus szinte minden aga kiemelked6 élményszerzési és rekreacios
lehetéségeket nyujt. Meg kell emliteni, hogy vonzer6k nem minden esetben valtak termékké, gyakran
csak adottsag szintjén Iéteznek, vagy éppen a tovabbra is megdvandd természeti kdrnyezetet erdsitik.
A térség 6 turisztikai jellemz6i a természeti adottsagok alapjan: vizparti és dombvidéki tdilésekhez
alkalmas tertletek (pl. Balaton és kornyéke, Balaton Felvidéki Nemzeti Park, Sag hegy, Gocsej). Az
egészségturizmus vonatkozasaban: gyogy- és termalfirdék, wellness (pl. Bik, Héviz, Sarvar,
Celldomolk, Balf, Kehidakustany, Zalakaros, Zalaegerszeg, Lenti); Jelentésnek szamit a kulturalis- és
Orokségturizmus, varoslatogatasok (Keszthely, K6szeg, Sopron, Szombathely, Gyér) lehetésége.
Természetesen az aktiv turizmus (kerékparturizmus, vizi sportok, horgaszat, vadaszat, turazas,
lovaglas) irant érdekl6dék szamara is erésnek tekinthetjik a kinalatot.

2.1.2. Célcsoport elemzés?

A kévetkezd halmazbdl valasztanddak ki a cellddmolki gydgyhely célcsoportjai. A gydgyhelyek latogatd
az egészseégturizmus szegmensét tekintve, motivaciojuk és jellemzéi igényeik szerint a kdvetkezék:

1. Gyermekkel érkez8 csaladok:
e Allandé keresletet tamasztanak.
e Minél tobb, gyermek- és csaladbarat szolgaltatas kinalata, kulon figyelemmel a
korcsoportokra.
o Nagy igény mutatkozik a flird6zést kiegészitd egyéb szolgaltatasokra (jatszéhaz,
gyermekprogramok, egyéb szabadid6s programok).
A szlilék wellness szolgaltatasokat vesznek igénybe.
Novekvd belfoldi fizetéképes kereslet.
Tdbbgeneracids programajanlatokkal a tartézkodasi idé hosszabbithaté.
o A gydgy- és wellness turizmus szempontjabdl egyarant fontosak.
2. Egészségmeqgdrz6 kézépkoruak
e Altalaban gyermek nélkiil érkeznek, pihenés, regeneralédas céljabdl.
e A nyugodt, rendezett kdrnyezet és a szép taj fontos szempont szdmukra.
o A wellness turizmus szolgaltatasai meghatarozéak, de emellett gyégyszolgaltatasokat
is igénybe vesznek.
3. Egészségtudatos idések
o Fiatalos, j6 egészségi allapotnak drvend6 55 év felettiek.
o Kiulféldiek esetében jellemzé a hosszabb itt tartézkodas.
o Valtozatos kulturalis és egyéb kikapcsolédasi programigények.
o A szépségapolas, a kellemes kornyezet (sétakdrnyezet), a tartalmas pihenés és a
szinvonalas szolgaltatasok irant érdeklédnek els6sorban.
o Fokozott utazasi kedv, magasabb kdéltési hajlanddsag jellemz rajuk.

2 A cellddmolki gyogyhelyre specifikus célcsoportokat a Célcsoportok kijelblése fejezetben ismertetjiik részletesen.
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o (Gyogy- és wellness szolgaltatasok egyarant fontosak.
4. Gyoégyulni vagyo idések
¢ Valamilyen betegségben szenveddk, akik a gyégyviztdl vagy mas terapias lehetbségtél
varjak egészségi allapotuk javulasat.
e A hagyomanyos gyogyturizmus elsédleges célcsoportja.
e Szervezett, csoportos formaban torténé utazas (nyugdijas barati tarsasagok, szervezett
utak),
o OEP altal tamogatott gydgykurara beutaltak (koltési hajlandosag altalaban alacsony)
5. Mitét utani rehabilitaciéra szoruldk
o Mitéti utdkezelést igényld, vagy balesetet szenvedett paciensek tartoznak ide.
e Csendes, turistak altal kevésbé latogatott Iétesitmények a kedvelt célteriiletek.
6. Aktiv fiatalok
o Aktivan, mozgassal, sportolassal eltoltétt szabadsag az elsédleges céljuk.
o Nem kétédnek sem a termal-, sem a gyoégyvizhez.
o A tdbb medencével rendelkezb létesitményeket részesitik elényben.
o A wellness turizmus szempontjabdl fontosak elsésorban.
7. Szorakozast keresé fiatalok
¢ Nem aviz gyégyaszati hatasa motivalja 6ket.
e Elményfiirdé és csuszdapark a célteriileteik.
o Elsésorban a nagyobb nylizsgést biztosité varosokat részesitik elénybe.
o A wellness turizmus szempontjabdl meghatarozébbak
8. Egészségtudatos fiatalok
e A mozgas iranti igény novekszik.
o A szépségapolas, szépségmegoirzés iranti kereslet né.
e Tartalmas pihenési formakat tobbnyire a gyermektelen fiatalok keresik.
o A wellness turizmus szempontjabdl meghatarozdbbak.

A gyogyhelyi fejlesztések célcsoportjai igen sokrétliek. Mind életkorban, mind a jovedelmi szintet és a
motivaltsagot tekintve rendkivil heterogén csoportrél van szé. A turistdknak egyre alapvetébbé valo
igénye, hogy az egészségmegbrzés szorakoztatd és élménnyel parosuld kikapcsolédas legyen.

1. tablazat: Az egészségturizmus szerepldi a szolgaltatasok tiikrében (forras: Budai Z.)

Szolgaltatas
Elményfiirdé Wellness Gyégyfiirdé
Korosztaly
0-18 Gyermekek, aktiv fiatalok Aktiv fiatalok Nem jellem26 / nem
javallott
18-35 év Szoérakozast keres6 fiatalok Eges;segtudatos Muatét utani
fiatalok s
Egészségmegdrzd rehabilitaciora
35-55 év Csalados kdzépkoruak kbzépkortak szoruldk (kor nélkal)
. " . « Egészségtudatos Gyégyulni vagyd
55 évestdl Nem jellemzé id6sek id6sek

A telepllés vendégforgalma a kereskedelmi szallashelyeken jelentkezik. Az ,Uzleti célu egyéb
(korabban magan-) szallashelyek vendégforgalma” Celldomdlkdén nem tekinthetd relevansnak. A
Celldomalki Kistérség viszont meghatarozé a gyogyhely tekintetében, igy a tagabb tertileti vonatkozasu
vendégadatok attekintése indokolt.
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Celldomolki Kistérség: 2015-re két év alatt megnégyszerez8dott a térség vendégszama, amely tdbb, mint kétszeres vendégéj szam noévekedéssel is jart.

vendégéjszaka szam hullamzé tendenciat mutatott az elmult években, de 2015-re lathatéan névekedési palyara allt.

2. tablazat: A Celldomélki Kistérség vendégadatai (forras: KSH)

] . Kilfaldi vendégek o ) o
Idészak Vell:greegsekkezﬁrma ° Vendégéjszakak szama a Belfogl'a‘r{:an:egek vendéggzlzfaollg:( szama Belfoldi vendégéjszakak
) iy szama a kereskedelmi kereskedelmi . ] szama a kereskedelmi
(év) | szdllashelyeken | °g, ) \schelyeken (db) | szallashelyeken kereskedelmi a kereskedelmi szallashelyeken (db)
(6) y (fﬁ)y szallashelyeken (f6) | szallashelyeken (db) y
2008. 4556 19323 3550 1006 15511 3812
2009. 5780 21969 4110 1670 17488 4481
2010. 6032 23948 3824 2208 14923 9025
2011. 5693 15084 3395 2208 8760 6324
2012. 5538 17489 2865 2673 7534 9955
2013. 4155 12141 1732 2423 6666 5475
2014. 8830 24557 4484 4346 13865 10692
2015. 17100 57195 9692 7408 39882 17313
Belfoldi és kiilfoldi vendégek szama Belfoldi és kiilfoldi vendégéjszakak szama
ge)
12000 50000
10000 40000
8000
30000
6000
4000 20000
0 0
2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015.

Kulfoldi vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (f6)

e Be|foldi vendégek szdma a kereskedelmi szallashelyeken (f6)

Kulfoldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (db)

e Be|f6ldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (db)
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3. tablazat: Celldomolk telepiilés vendégadatai (forras: KSH)

Vendégek szama a . . Kiilfoldi vendégek | Belfoldi vendégek Kilfoldi _— s .

. Vendégéjszakak Belfoldi vendégéjszakak
ld6szak kereskedelmi szama a kereskedelmi szama a szama a vendégéjszakak szama szama a kereskedelmi
(év) szallashelyeken szallashelyeken (db) kereskedelmi kereskedelmi a kereskedelmi szallashelyeken (db)

(f6) Y szallashelyeken (f6) | szallashelyeken (f6) | szallashelyeken (db) Y
2014. 5942 14724 2463 3479 6448 8276
2015. 13475 37941 6826 6649 22464 15477

Belfoldi és kulféldi vendégszam aranya

2015-ben

6826

Kulfoldi vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (f6)

= Belfdldi vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (f6)

Belfoldi és kilfoldi vendégéjszakak aranya

2015-ben

22464

Kulféldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (db)

= Belfdldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (db)

Celldomélk: 2014-ben és 2015-ben éves szinten kiegyensulyozott volt a belfoldi és kulféldi érkez6k szama. A kilféldi vendégek azonban Iényegesen tébb
vendégéjszakat tdltenek el a telepulésen (68 %-at az dsszes vendégéjszakanak), amelyet aldtdmaszt az altalaban jellemz8d hosszabb tartozkodasi id6 is. A
vendégadatok hatarozott ndvekedést mutattak az elmult évben, amely hatarozottan jelzi a celldémolki turizmus fejlédését.
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A vendégforgalom szezonalitasa 2015-ben Elsédleges kulfoldi kiildéteriiletek
. vendégszamanak valtozasa (fd)
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Kulféldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (db) mVendégek szama (f6) 2014.
—Belf6ldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (db) Vendeégek szama (f6) 2015.

4. tablazat: Kilfoldiek atlagos tartozkodasi ideje — nap (forras: KSH)

2014. 2015.
Ausztria 2,6 3,1
Németorszag 2,7 3,8
Csehorszag 2,5 4

A varos meghatarozo kilfoldi vendégkarrel rendelkezik, a kiemelt kildd tertlet Ausztria. 2015-ben az 6sszes érkezdnek kdzel 35 %-a osztrak latogato volt, és
megjelentek a csehorszagi vendégek. Ez utdbbi tendenciaval Cellddmolkét is jellemzi a Dunantulon megfigyelhetd atrendezédés.

A megnovekedett atlagos tartézkodasi idd 6sszetett kinalatot feltételez, a leghosszabban a cseh vendégek tartézkodnak a gyégyhely szallashelyein. Kedvez§
képet mutatnak a szezonalitas jellemzdi. A téli id6szak alacsonyabb érdeklédése mellett a belfoldi és a kilfold latogatok kiegyenlitik az esetleges ingadozasokat.
Belfoldrél jellemzben nyaron érkeznek, mig a nemzetkdzi kiildé terlletek vendégei szamara a tavaszi (kiiléndsen a majusi) és a szeptember-oktéberi hénapok
a legnépszeriibbek.
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2.1.3. A 16 attrakcio, valamint a kiegészité turisztikai kinalat bemutatasa

Fé attrakcié bemutatasa®
Vulkén Gyégy- és Elményfiird

A komplexumban 1 600 m? vizfeliilettel, nyolc medence (izemel. A fedett medencék kozott talalhatd egy
25 méteres, hatsavos Uszémedence (26-27 °C), egy tanmedence (32 °C), és merll6 medence. A
kertben 1év6 gyogyvizes gyogymedence, (33-34 °C) valamint a 80 m? fedett és 80 m2 nyitott részbél alld
gyogyviztartalmu termalvizes medence (35-36 °C) egész évben latogathatéak. A szabadban gyerek
csuszdamedence, kisgyermek-pancsolé és egy 560 m? vizfelliletli éiménymedence varja a vendégeket,
szezonalis nyitva tartassal.

OEP-tamogatassal is igénybe vehetd gydgyaszati szolgaltatasok:

- Gyogyvizes medencekezelés, kadfirdd kezelés, elektromoskad kezelés, viz alatti
vizsugarmasszazs, viz alatti csoportos gyégytorna, gydgymasszazs, sulyfurds, szénsavas
kadfiird6, 18 év alatti csoportos gydgyuszas, iszapkezelés.

Wellness és beauty szolgaltatasok:

- Szaunavilag: finn szauna, bioszauna, infraszauna, gézfirdé

- Frissité masszazs, tradicionalis kinai masszazs, Nyirokmasszazs, Ayurvedikus masszazs,
Refelexzéna talpmasszazs, Manager masszazs, Mediterran gyertyafényes kényeztetd
masszazs, Aroma masszazs

- Aroma- és fényterapia, sbkamra

- Kad- és pezsg6firdé

- Szolarium, szépségapolas

- Aquafitness

- Algapakolas, Body wrapping, Csokoladés testkezelés, Elénkitd érintés kavés karcsusito
testpakolas, Mediterran aromakba burkol6 testpakolas, Tengeri sos testpeeling, Levendulas
relaxalo testpakolas fejmasszazzsal, Agyagos testpakolas

Turisztikai kinalat

Sziiz Maria Rémai Katolikus Kegytemplom*

1748 6szén mintegy 50.000 hivd jelenlétében adtak at a Csodatévdé Boldogsagos Szliz Maria
tiszteletére szentelt templomot, melynek tornyai csak 1764-ben késziiltek el. Epitése és a varosi hitélet
felviragoztatasa szorosan 6sszefiiz8dik Koptik Od6 apat nevével. Az 50 méter hajohosszu templom a
varos kézpontjaba éplilt, kbzvetlen szomszédsagba a Bencés Apatsagi éplilettel, a Kalvaria épuletével
és a Szentharomsag szoborral.

Kemenes Vulkanpark

A modern épitészetben meghatarozoé (szlrke szinl beton és a vérds arnyalatu Cor-ten acél) létesitmény
ad otthont annak az orszagos szinten is egyediilallé kiallitasnak, amely mintegy 1000 m?2-en keresztll
mutatja be a vulkdnok izgalmas vilagat. A 21. szazadi élménykdzponti muzeum latvanyos, interaktiv
tarlat attrakcioi k6zott minden korosztaly megtalalhatja az érdeklédési korének megfelelt. A gydgyhelyi
koérnyezetet meghatarozé Sag hegy valtozatos turalehetéségek (Vulkan tarak) keretében ismerhetd
meg.

Saghegyi Mizeum

Az egykori banyalzem transzformatorhazanak felUjitasaval hoztak létre az 1970-es években a
muzeumot, melyben a hegy geologiajardl, élévilagardl, kulturtérténetérdl nyilt kiallitas, megtekinthettiik
itt a sz6l6mdivelés és a banyaszat eszkdzeit, valamit Edtvos Lorand tovabbfejlesztett torzids ingajanak
egy példanyat is. A Kemenes Vulkan Park kialakitasanak egyik fontos lépcs&foka volt a muzeum

A létesitmeényt 6nallo pozicionald mellékletben mutatjuk be.
4 Celldémélk a Xlll. szazadtol hires bucsujaro hely
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atalakitasa és bdvitése. A muzeum melletti Jatszokertben, és az egyedulalldé Képarkban hazank
legjellemzébb kbzetei tekinthetéek meg.

Borvidék

A hegy lejtéin meghonosodott a sz616 és borkultdra. A Sag hegy a Somloi Torténelmi Borvidék részét
képezi. Jelenleg a hegyen nagyilizemi gazdasag nincs, csak magancélu termesztés folyik. Az Ujabb
id6kben azonban néhany sz6l6sgazda palackozza és értékesiti is a borait.

Trianoni kereszt

A Sag hegy platéjanak keleti peremén all az 1933-ban épitett, messzirdl lathatd Trianoni kereszt, melyet
Kemenesalja népe allitott a hazankat megcsonkité békediktatum elleni tiltakozasul. Ez az orszag
legnagyobb ilyen jellegl emlékmiive.

Mozdony skanzen

A vasuti kozlekedés "aranykorat” idézé vasutallomas teriiletén harom, teljesen feltjitott gézmozdony
tekinthethé meg. Celldomolk életében a legnagyobb valtozast a vasut megjelenése jelentette. A vasuti
csomoépont megalapozta Celldémoélk "vasutas varos" hirét és alapjaul szolgalt a gazdasagi
fellendilésnek a multszazad forduléjan.

Sportolasi célu aktiv szabadid6-eltoltés

Cellddmolkon kivalo lehetdségek kindlkoznak a labdarugés, lovaglas és kerékparozas teruletén:
Labdarugas: 1 db miflives palya (110 x 68), 2 db fiives palya (105 x 68 m), 1 db m{fiives palya (65 x
40 m), 1 db mifives palya (40 x 20 m), 1 db mifiives palya (40 x 20 m).

JUFA Vulkan Furd6 Resort™**; varosi és hegyi kerékparok, e-bike.

Szallashelykinalat és vendéglatéhelyek

Celldomolk turizmusa az elmult években indult fejlédésnek, 3 év alatt megharomszorozédott a
létestmények szama, amely majdnem tizszeres kapacitasbévilést is jelentett. A gyogyhely szallashely
kinalata megfeleld a jelenlegi igények kielégitésére, de a kapacitas egyelére elmarad mas
gyogyhelyekétdl. A kinalatot két hotel és szamos kisebb panzié és maganszallashely, valamint egy
kemping alkotja.

JUFA Vulkan Fiirdé Resort™**

2014-ben nyitott meg az elsé magyarorszagi JUFA szalloda. A 40 szobas, 143 féréhelyes létesitmény
télen-nyaron szamtalan lehet6séget kinal a pihenésre vagyoknak, sportkedvel6knek és a csaladoknak.
A hotelbdl kdzvetlen atjaras biztositott a furdébe. A kapcsoldédé szinvonalas kempingben 74 parcella a
lakokocsik és 102 parcella a satrak szamara, valamint 5 személyes jurtdk allnak a vendégek
rendelkezésére.

Tovébbi szallashelyek:

Vasvirag Hotel***, Deja Vu Panzid, Saghegy Fogadé és Panzid, Krisztina Csérda és Panzid, Panorama
Vendéghaz, Saghegy Vendéghaz, Bedy Csaba Apartmanja, Fodor Vendéghazak Belvarosi Apartman,
"Bobita" Vendéghaz, Nagy Péter csaladihdza, Pipics Roland Vendéghaza, lzsakfa Lovasudvar -
Rozman Ferenc Vendéghaza, Magdi Vendéghaz, Edit Vendéghaz.

5. tablazat: Kereskedelmi szallashelyek kapacitasa Celldomolkon (forras: KHS)

Kereskedelmi Kereskedelmi Miik6do kereskedelmi
Idészak szallashelyeken kiadhaté szallashelyeken kiadhaté | szallashely egységek szama
szobak szama (db) férohelyek szama (db) (db)
2008. 6 15 1
2009. 44 118 1
2010. 44 118 1
2011. 44 118 1
2012. 44 118 1
2013. 50 133 2
2014. 95 995 5
2015. 100 1010 6
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Vendéglatohelyek:

Vulkan Grill Etterem, Holsten Pizzéria és So6rozé,

Szent Marton  rendezvényhaz,  Aranykerék Etterem

Vendéglé és Fogado, Klub Troja, Resti Etterem és | Idészak | Osszesen biifé ’ Cukraszda
A o C m . ufé

Pressz6, Rezgbnyarfa Vendéglé, Bagolyvar

Pizzéria és Sor6zé, Pizza 13., Saghegy Fogado, 2011

Krisztina Csarda és Panzio, Joachim Kavé- és 62 23 5
Civilhaz, Miki és Miki-Eszpresszo, Sérgddor, Platan | 2012 64 25 5
Presszd, Krajcsovics Cukraszda és Etelbar, 2013. 67 26 5
Rozsavélgyi Cukraszda, Maci-Cuki, Marcipan 2014. 74 29 5
Tanya Cukraszda, N-Cafe, Caffé Loli Platan 2015. 73 31 5

Presszé, Danka Imre Csaladi Pincészete, Nagyék
Pincéje.

Az elmult években kissé emelkedett az éttermek és biifék szama, amelyet a névekvé vendégszambol
kovetkezd igények és magukban hordoztak.

Megallapithaté, hogy a telepiilés a turizmus teriiletén jelentés tartalékokkal rendelkezik. A
gyogyhellyé valas megalapozhatja és fokozhatja az intenzitasat Celldomolk turisztikai
célkitiizéseinek. Az egészségturizmust kiegészitheti az (aktiv- és) 6koturizmus, valamint az
ismeretterjesztésre iranyul6 kinalat.

2.1.4. Az egészségligyi hattér infrastruktura bemutatasa

Kemenesaljai Egyesitett Kérhaz

A létesitmény gyogyaszati tevékenységét krénikus belgyodgyaszati, pszichiatriai rehabilitacio és
addiktolégiai rehabilitacié szakterlletein végzi. Emellett kihelyezett helyszinen miikddteti a Pszichiatriai
Betegek Szocialis Otthonat>. A koérhaz® és rendelSintézete” szakambulancia® és szakrendelés®
keretében is széleskori ellatast nyujt. A tébb, mint 120 éves multra visszatekint6 intézmény kiemelkedd
er@sségét a munkaterapias részlegek (kertészet, nyomda, kdnyvkotészet, babmiihely) és a valtozatos
szabadidé-eltdltési lehet8ségek jelentik. A kastélykorhaz parkja pedig a természeti kdrnyezeti
adottsagaival szolgdlja a pihenést.

Orvosi Ugyelet (éjszakai), gyermekorvosi- és haziorvosi halozat kiépitett a telepulésen, emellett 4
gyégyszertar szolgaltatat.

r s

2.1.5. A gyogyhely minésités soran vizsgalt kérnyezeti feltételek allapota

Celldomolk teriletét az eurdpai k6zdsségi jelentéségii természetvédelmi rendeltetésii tertiletekrél sz6l6
2751/2004. (X. 8.) Korm. rendelet és az eurdpai k6z0sségi jelentéségli természetvédelmi rendeltetési
terlletekkel érintett foldrészletekrdl szolé6 14/2010. (V. 11) KvVM. rendelet altal meghatarozott
HUON20001 jelt "Sag-hegy" elnevezésl, jovahagyott kiemelt jelentéségii természetmegérzési (Natura
2000) terllet és a Marcal-medence kiemelt jelent6ségli természetmegdrzési terilet (HUBF20015) is
érinti.

5 Mesteri - Inahaza

6 Celldomolk, Nagy Sandor tér 3.

7 Cellddmélk, Kossuth u. 3-5.

8 Kardiologia, Gasztroenteroldgia, Addiktologia, Traumatoldgia

9 Belgydgyaszat, Sebészet, N6gydgyaszat, Gyerekgydgyaszat, Fiil-orr-gégészet, Szemészet, Bérgydgyasza, Neuroldgia,
Urolégia, Reumatoldgia, Pszichiatria, Tidégyogyaszat, Fizikoterapia, Gyogytorna
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A telepllésen, annak kil-, és beltertletein alapvetSen magas a zdldfelllet-arany. A zoldfellleti
rendszert tulnyomorészt mez6- és kertgazdasagi teruletek, ill. erd6terlletek alkotjak. A kdzigazgatasi
terlilet harom nagy erdéteriilettel rendelkezik (Zsidra-domb kosarfiizes, Kismez6/Sagi-erdd, Enyi-erdd),
a vizfolyasokat kiséré mezé és erdésavok osszefiiggdé haldzatot alkotnak. A kilterileti erd6khoz és a
patakmedreket kiséré kilterileti zoldfellletekhez belteriileti zoldfellletek egymassal nem
kapcsolédnak. Fontos szerep jut a Sagi-erdének, amely Izsakfa és Alsdsag belteriletét valasztja szét.
Alacsonyabb a kézcélld, kézhasznalatu zdldfellilet-hanyad a beltertileten, de ezt ellensulyozzak a laza
beépitési lakoterlletek kertjei. A kdzterek és intézmények kertjeinek egy része az utdbbi évek
munkajanak készdénhetéen megujult, igy jelentdsen javult a telepuiléskép.

A telepllés zoldfellleti rendszere rendezett, annak meglévd f6 elemei: a zdldfellleti intézmények,
kozterek, kdzparkok, intézményi zoldfellletek, utcai zéldsavok, fasorok, vizfolyasok és azok part menti
savjai. Ezek a terlleti elemek és vonalas jellegii elemek halézata jelenti Celldomolk zoldfellleti
rendszerét. A zoldfellletek kozott egyarant talalhatdéak kozcélu, kozforgalom eldl elzart és részlegesen
megnyitott zoldfellletek.

A teleplilésen légszennyezést figyel6 monitoring allomas nincs. A varosi gaztiizelésre torténd attérés a
légszennyezést nagymértékben csokkentette, ezért jelenleg ilyen jellegli panasz a varosban nincs. A
korabbi fosszilis (szén, olaj, fa stb.) tlizeléanyagokat valtotta fé6l a gaz, amellyel a varos ellatottsaga
napjainkban ellathatésag tekintetében teljes. A varos légszennyezettségi allapot kedvez, a varosban
a légszennyezés féként a kdzlekedéshez kapcsolodik. A varosban miikddé iparvallalatok kén-dioxid
kibocsatasa nem jelentés. A tlizelési folyamatok mind az ipar, mind pedig a lakossagi fltés
vonatkozasaban alulmaradnak a kézlekedés nitrogén-oxid kibocsatasatol.

A vizsgalt paraméterek:

- 6zon (O3) folyamatos mérése,

- nitrogén-oxidok (NO, NO2, NOx) folyamatos mérése,

- kén-dioxid (SO2) folyamatos mérése,

- szén-monoxid (CO) folyamatos mérése,

- szallépor PM10 (10 um atméréji porrészecske) frakcidjanak folyamatos mérése.

2015. 12. 09. — 2016. 01. 06. és 2016. 03. 10. — 2016. 04.07. kozotti idoszakban zajlott
levegobterheltségi szint mérés a gyogyhely teriiletén 2 méréponton (2 hetes ciklusokban).

A vizsgalati helyek a Vulkan Gyégy-és Elményfiirdé, valamint a Sandorhaza major
kornyezetében voltak. A mérési eredmények alapjan a vizsgalati jegyz6konyvek megallapitottak,
hogy egészségiigyi hatarérték tallépés abszolut nem tortént.

Osszességében megallapithaté, hogy a gyégyhely kivalé levegétisztasagi jellemzékkel bir.

A telepulés legnagyobb zajforrdsa a vasuthalézat, de ez tavol esik a leendd gyogyhely adminisztrativ
tertletétdl. A varost atmend forgalom nem érinti. A gyogyhelyen és kornyezetében varhatéan a
kozlekedési zaj elmarad a kdzlekedési zaj hatarértékétdl, ezért nincs a telepllésen zavaré hatasa. A
varosnak Uzemi zajforrasa gyakorlatilag nincs. A meglévd ipari izemek nem okoznak olyan mértéki
zajt, mely tartésan zavarna kérnyezetiket.

Zajmérés: készul a jk. a térkép még szukséges.
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2.2. A gyogyhelyen beliili turisztikai kapcsolatrendszer elemzése

A gyogyhelyet és térségét TDM Aaltal koordinalt, jol szervezett turisztikai kapcsolatrendszer jellemzi.

TDM

A helyi TDM szervezet a Sag hegy Térsége Turisztikai Egyesllet. Az 6sszefogas 2012-ben j6tt 1étre a
magan- és a kozszféra partnerségén alapulva, igy tagok k6zott tobb dnkormanyzat és maganvallalkozas
és attrakcioé szervezete is megtalalhaté. 10
A TDM Cellddmoélkén Tourinform irodat mikodtet, amely biztositia a kozvetlen és személyes
szolgaltatasnyujtast a latogatok szamara.

Az egyesllet tevékenysége széleskoérl, magaban foglalja a turizmus terlletén jelen 1évé vallalkozasok,
szolgaltatok tevékenységének tamogatasat és az dsszehangolt turisztikai termékfejlesztést. Szervezi a
térség vonatkozé marketingstratégidjat, eldésegiti a kildénféle rendezvények és programok
megvaldsitasat. Emellett idegenforgalmi képzések, palyazatok és szakmai egyittmikodések teriletén
is hasznos operativ és érdekképviseleti feladatokat végez.

A szervezet tobb papir alapu és elektronikus kiadvany gondozasat végzi, amelyek a ,VulkanSag”
tertiletét népszerisitik és nyujtanak informaciot az érdekl6dé latogatok szamara. A térség kiadvanyai
és kommunikacioés eszkdzei igen magas szinvonaluak.

A TDM altal menedzselt 3 nyelv(i (magyar, angol, német) weblap a http://vulkansag.hu/ tikrézi a tagok
partnerségét és kivald informéacios felllete a turistdk szamaéra, amellett, hogy 6nmagaban is
vendégvonzoé elemeket tartalmaz. A trendeknek megfeleléen pedig okostelefon alkalmazas is mikddik
a térség jatékos népszerisitése megismerése érdekében.

ALTERNAVIGQ

JATEK MENETE

Forras: http://vulkansag.alternavigo.hu/index.html

10 Onkormanyzatok: Celldémélk Varos Onkormanyzata, Mesteri Kézség Onkormanyzata, Ostffyasszonyfa Kézség
Onkormanyzata, Nemeskocs Kozség Onkormanyzata, Egyhazashetye Kozség Onkormanyzata, Csénge Kozség
Onkormanyzata, Kemeneskapolna Koézség Onkormanyzata, Mersevat Kozség Onkormanyzata, Szeleste Kézség
Onkormanyzata, Bégéte Kozség Onkormanyzata, Borgata Kozseg Onkormanyzata

Tovabbi tagok: JUFA Ungarn Kft., Vulkan Gydgy- és EIményfiirdé Kft., Mesteri Termal Kft., Cell-Bahnbau Kft. (Vasvirag hotel),
Holsten Pizzéria S6rdz6, Patyi Etterem és Hotel, Cell-Coop Kit.

Rozman Ferencné ev. (Premier Papir- irészer- Ajandék), Termotel Kft., Friss Elelmiszer Kit., Krater Husfeldolgoz6, Saghegy Kit.,
Budai Bernadett ev., Buti Karoly ev., Kemenes Vulkanpark, Krisztina Csarda és Panzié, Danka Imre Csaladi Pincészete, Nagy
Etelka ev. (Viktéria Apartmanhaz), Vass Akos kistermel6, TRADE-CELL Kft. (Saghegy Fogadd), Joachim Kavé- és Civilhaz,
Vulcano Vendéghaz
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3. Jovokép meghatarozasa

A gyogyhely jovoképének 6 alkotéelemei:

o Egyedulallo, nyugalmas természeti kdrnyezet

Jelentds osztrdk vendégkor arany

o Kiépitett kisvarosi infrastruktura.

e Partnerség a VulkanSag turisztikai szerepl6i kozott.

e Turisztikai tartalékok allnak rendelkezésre a nyari szezonon kivl.
o Er6s vallasi hagyomanyok.

A jovOkép elemei egyben a fenntartandé és megerdsitendd célokat is jelzik.

A jovokép meghatarozasahoz elengedhetetlen a legfontosabb bizonytalansagi tényezék és
veszélyforrasok szambavétele:

o A régio gyogyhelyeivel a partnerség helyett tulzott versenyhelyzet gatolja a fejlédést

o Atérség iranti érdeklédés csokken (belfdldi és kulfoldi turistak kérében egyarant).

o Fejl6dni csak kis mértékben képes, gyengulé szolgaltatasi szinvonal.

o Gyogyhelyi fejlesztésekben alabbhagyd dnkormanyzati elkételezettség.

e  Gyodgyhely, mint prioritas hattérbe szorulasa.

e A szezonok 6nall6 definialasanak elmaradasa.

e A nyari szezonban eluralkodé témegturizmus és annak negativ hatasai.

e A helyi lakossag és a turistak igényeinek kulénbségeibdl fakadé problémak.

o Az épitett kdrnyezet allagromlasa.

o Atermészeti kdrnyezet, zoldfeluletek allapotromlasa.
A megfogalmazott bizonytalansagi tényezdk kuldn-kuldn is kezelheték. Jelenleg egyik sem olyan, amely
nehezen lenne elharithatd, vagy kifejezetten nagy veszélyforrast jelentene a gyogyhelyre. Egyuttes

hatasuk azonban a gyogyhelyre, valamint a gydgyintézetre egyarant veszélyt jelenthet.

Cellddomolk 2015-ben készitett Integralt Telepulésfejlesztési Stratégiajabani! (ITS) megfogalmazott
egyik atfogé cél (lll.) a turizmusra fokuszal:

A vadros identitasat kifejezé turisztikai kindlat - Testi, lelki gyogyhely.

Cél a meglévé turisztikai kinalat fejlesztése, 6sszekapcsolasa gyogyhely, szolgaltatasok bdvitése,
egészség turizmus, természetjaras, gyogynovények, bucsujaré hely, Vulkan Park fejlesztése, borut
kialakitasa, mellette sz8l6telepités, boraszat, gyalogos és kerékparos utak, fasorok, szallasféréhely, az
épitett és természeti értékek védelme, bemutatasi lehetéségeinek feltarasa, marketing- és
reklamtevékenység

1 A ITS és gyogyhelyfejlesztés kapcsolatrendszerét a Gyogyhelyfejlesztési Stratégiaban fogjuk bemutatni.
17



CELLDOMOLKI GYOGYHELYFEJLESZTESI STRATEGIA AQUAPROF[T

A dokumentum alapjan a varosfejlesztési elképzelések - fejlesztési terliletek értékelése és jovdképe
magaban foglalja a gydgyhelyi cim megszerzését is:

A varoskdzpont megujult, felépilt a Kemenes Vulkanpark, Gzemel a termalfiirdd, a szalloda. Felélénkiilt
az egyhazi turizmus is. Sziikséges a meglévé turisztikai kinalat tovabbfejlesztése, a helyi arculat
kialakitasa. A felmerilé lehet6ségek kozil az egyik a flirdd gyodgyhellyé nyilvanitasa utan a
gyogyturisztikai fejlesztés. Tovabbi lehetéség van a Sag-hegy természeti adottsagait kihasznalo, a
szbl6telepitésre alapuld borturizmus és a fliszerndvény kultira meghonositasaban. Ezzel a vulkani
kézetekben rejl6 pozitiv er6 egyuttesen bemutathaté lenne.

Tematikus célkitlizés (T9) az Uj turisztikai kinalati elemek létesitése, meglévd adottsdgok jobb
kihasznalasa. A program a Szent Gyorgy vonal térképre helyezését, alkalmas helyeken "gyogy- pihené
pontok" létrehozasat foglalhatja magaban. Ez egyrészrél gyogyhelyi attrakcid, valamint a kapcsol6do
infrastruktura létrehozasaval a latogatéi konformitast néveld projektlehetéség.

Célok, fejlesztési iranyok meghatarozasa, prioritasok kijelolése
A gyogyhelyi fejlesztések iranyvonalai
e A gyodgyhelyi arculat és attrakciok komplex fejlesztése.
e Zoldfellleti és épitett telepilési kornyezet, infrastruktira és szolgaltatasok minéségének
javitasa, attrakciok kialakitasa.
A gyogyhelyi fejlesztések céljai

o A latogatok szamanak ndvelése (gyarapodd vendég- és vendégéjszaka szam, és tartozkodasi
idd).

o A latogatok elégedettségének fokozasa.

o A telepllés gazdasagi fejlédése a gydgyhelyi turizmus értékteremtése és a latogatoi koltés
névekedése réveén.

e A szezonalitas csokkentése.
o Vonzé gyogyhelyi zoldfellleti kdrnyezet és varoskép létrehozasa.

e Javuld kérnyezet-egészségugyi feltételek.

Fontos, hogy a projektek olyan, az iranyvonalakhoz igazodé és jol kérilhatarolhaté fejlesztési elemeket
foglalnak magukban, amelyek kdzvetlentil, vagy kézvetett médon hozzajarulnak a gydgyhely fejlesztési
céljainak teljesliléséhez.

A gyogyhelyi fejlesztések prioritasai

e Ujkinalati attrakciok létrehozasa

18



CELLDOMOLKI GYOGYHELYFEJLESZTESI STRATEGIA AQUAPROF[T

A gyégyhely egyedisége

A gyégyhely egyediségét a Sag hegy (VulkanSag”) egyedilalld természeti kdrnyezetében rejlé
adottsagai adjak.

A fejlesztési elemek tervezése soran ezeket a szempontokat tartottuk szem elétt. A gyogyhelynek
érdemes az egészségturizmus teriletén is a fentieket hangsulyoznia, valamint erdsiteni kapcsolatot
kialakitani a kulturalis vonatkozasu és 6koturisztikai attrakcidkkal.

Célcsoportok kijelolése

Célcsoport I.
Egészségmegorzd céllal érkezd osztrak vendégek

A gyogyhelyen miikédé JUFA hotel vendégei. A rendezett zOldfelliletek és a tisztasag ndvel
komfortérzetiiket. Fontosak szamukra a gyogyhelyen és kérnyezetében rendelkezésre allé aktiv
turisztikai, kulturdlis- és egyéb programlehetéségek. Jelenlétik szezontdl fliggetlen, nyaron
visszafogottabb, de egész évben jellemz6, igy kiemelten fontos igényeik figyelembevétele.

Célcsoport Il.
Aktiv, gyermekes csaladok

Jelenlétik a nyari id6szakban dominans. A valtozatos jatékos és egészségtudatossagot szem el6tt tartd
programlehet8ségek, attrakciok névelik elégedettséguiket.

Célcsoport lll.
A szomszédos, sarvari gyogyhely vendégei

A partnerség jegyében a szomszédos gyogyhely latogatéit érdemes fél-egynapos celldomolki
latogatasra invitalni. A térség kulturalis adottsagai és egyedi aktiv-, valamint 6koturisztikai kinalata kivald
programlehetéségeket nyujtanak szdmukra.

Célcsoport IV.
A gyoégyviz adottsagai miatt rékezo senior korosztaly

Jellemz§ a szervezett keretek kdzott vald érkezés. Igénylk a V. célcsoport tagjaitol valo térbeli és
id6beli elhatarolddas lehetésége. Alapvetd igényik a kulturalis és ismeretet bévitd szabadid6-eltdltési
lehet8ségek. Vonzdéak szamukra az egészséggel és gyogyaszattal 6sszefiggd programok és
szolgaltatasok. Elsésorban a tavaszi és 8szi szezonban latogatnak a gyogyhelyre.

Célcsoport V.
Sportolé gyermekek és fiatalok

Jellemz§ a szervezett keretek kozott valod érkezés. Fontosak szaméra a varos sportlétesitményei és a
furdé élményelemei. Sziikségese a kiegészitd, ismeretet ndveld szabadid6-eltoltési lehetdségek.
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Akcioteriilet lehatarolasa

Tovabbi egyeztetés szikséges.
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4. Intézkedési terv Tovabbi egyeztetés sziuikséges

4.1. Projektlista

A lenti 0sszefoglalé tablazatban mutatjuk be Celldomolk tervezett fejlesztéseit, a gyogyhely és a
teleplilés tekintetében egyarant. A projekiek komplex telepilés- és turizmusfejlesztési programot
alkotnak, amelyhez kapcsoléddan az el6zd fejezetben felvazolt integraltsag jegyében ismertetjik az
egyéb forrasok keretében megvaldsitando elképzeléseket is. Meglatasunk szerint mindezek egylttesen
biztositjak a megfogalmazott jovokép elérését és célallapot gyakorlati megvaldsulasat.
A projektelemek egy részét a helyszinen tett latogatasok alkalmaval fogalmazta meg a varosvezetés,
mig masik részik az ITS részét képez6 tervezés eredményeként kérvonalazddott.
A megfogalmazott fejlesztésekben az Gtemezés az egyik legfontosabb tényezé lesz annak érdekében,
hogy a kit(iz6tt célok teljestulhessenek.

6. tablazat: Celldomolk gyogyhely fejlesztési projektjeinek 6sszefoglalé tablazata

Kod Megnevezés Becsiilt Tervezett
koltség (Ft) forras
Gyodgyhelyfejlesztési projektek
F-1 GINOP
F-2 GINOP
P-3 GINOP
P-4 GINOP
Marketing GINOP
Egyéb telepiilésfejlesztési projektek
F-5 egyéb
F-6 TOP
F-7 TOP
F-8 TOP
F-9 TOP

Forras: sajat szerkesztés
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4.2. A fejlesztések integraléodasa és kapcsolatrendszere

7. tablazat: A fejlesztések kapcsoléodasa a gyogyhelyhez és turizmusahoz

Fejlesztési témakorok

Zoldfeliiletek, Turisztikai Turisztikai Latogatok Kozosségi élet
természeti attrakcié infrastruktura, komfortérzete
kornyezet szolgaltatas

Beruhazasi projekt

Sajat szerkesztés

8. tablazat: A fejlesztések kapcsolédasa a célokhoz

cél Gyogyhelyfejlesztési projekt szama

A latogatok szamanak ndvelése (gyarapodd vendég- és vendégéjszaka szam, és tartézkodasi idd)

A latogatok elégedettségének fokozasa

A telepilés gazdasagi fejlédése a gydgyhelyi turizmus értékteremtése és a latogatoi koltés névekedése révén

A szezonalitas csokkentése

Vonzo gyogyhelyi zoldfellleti kdrnyezet és varoskép létrehozasa

Javulé kérnyezet-egészségugyi feltételek

Uj kinalati attrakciok létrehozasa

Sajat szerkesztés
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4.3. Feladatok — beruhazasi projektek ismertetése

A fejlesztéseket a kovetkezd projekttabla formajaban mutatjuk be. Elészor ismertetjiik ennek tartalmi
felépitését, amely az intézkedési terv elemeit fogalja magaban.

Akciodterilet

Akcioteriilet kddja

Akcidterileti projekt

Gyogyhelyfejlesztési
program kédja

Gyogyhelyfejlesztési program neve

Gyogyhelyfejlesztési program leirasa.

Kapcsolédas a célallapot eléréséhez

A program indokoltsaganak és annak bemutatasa, hogy miként jarul hozza a kivant célallapot
eléréséhez, valamint a megvaldsulas pozitiv hatasai (kbrnyezet, latogatéi kéltés, stb.)

Forras

Forras
tertileteeredete

A tdmogatas
melyik forrasbol
érhetd el.

Forras nagysagrendje

A megvaldsitas becsililt
0sszege.

Létrehozas

Jelenlegi allapot / el6készitettség

Az elbkészitettség stadiumanak bemutatasa (6tletszint

— tervszint)

Idébeli Gtemezés

A projekt megvaldsitasanak idébeli litemezése.

Felel6sok

A megvaldsitas felel6seinek megnevezése.

Egyuttm{kodé partnerek

A megvaldsitashoz sziikséges, ill. potencialisan

bevonandé partnerek kére.

Korlatok és kockazatok

A fejlesztés sikerességét negativan befolyasolhaté

tényezOk ismertetése.
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4.3.1. Gyoégyhelyfejlesztési projektek

Akciodterilet Al

Projekt

F-1

Kapcsolédas a célallapot eléréséhez

Célcsoportok

Ervényesiil fejlesztési szempontok

Megvaldsitas

Egyittm{kodd partnerek

Forras terllete GINOP
Forras nagysagrendje
Jelenlegi allapot / el6készitettség
Id6beli Utemezés 2016-2018.
Onkormanyzat
Felel6sok
TDM

Korlatok és kockazatok
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Akciodterilet A2

Projekt

F-2

Kapcsolédas a célallapot eléréséhez

Célcsoportok

Ervényesiil6 fejlesztési szempontok

Megvaldsitas

Forras terllete

GINOP

Forras nagysagrendje

Jelenlegi allapot / el6készitettség

Idébeli Gtemezés

2016-2018.

Felel6sok

Onkormanyzat

Egyittm{k6dd partnerek

TDM

Korlatok és kockazatok

Akcidterilet A3

Projekt

F-3

Kapcsolédas a célallapot eléréséhez

Célcsoportok
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Ervényeslils fejlesztési szempontok

Megvaldsitas

Forras terllete GINOP
Forras nagysagrendje
Jelenlegi allapot / el6készitettség
IdSbeli Gtemezés 2016-2018.
Onkormanyzat
Felel8sdk
TDM

Egyuttm{kodé partnerek

Korlatok és kockazatok
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Akcioterulet A4
Projekt
F-4
Kapcsolédas a célallapot eléréséhez
Célcsoportok
Ervényesiil6 fejlesztési szempontok
Megvaldsitas
Forras terllete GINOP

Forras nagysagrendje

Jelenlegi allapot / el6készitettség

2016-2018.
Idébeli Gtemezés

Onkormanyzat
Felel6sok

TDM

Egyittm{k6dd partnerek

Korlatok és kockazatok
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Marketing

A gyogyhelyi statuszon alapul6 és azt er6sité marketingtevékenység.

Kapcsolédas a célallapot eléréséhez

. a latogatok szamanak novelése (gyarapodd vendégszam, vendégéjszaka szam, és
tartdzkodasi idd)
. Uj kinalati elemek bevezetése

Forras
Forras terilete GINOP Forras nagysagrendje megjeldlendd (legfeljebb a

teljes tamogatas 8%-a)
Létrehozas
Jelenlegi allapot / el6készitettség
Id6beli Gtemezés 2018-2020.
Felel6sok Onkormanyzat, TDM
Egyittm{k6dd partnerek
Korlatok és kockazatok Megfelel6 szakemberek hidnya a végrehajtashoz.
Valés és elérhetd tartalom kiajanlasa.
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4.3.2. Fejlesztési szempontok szerepe a projektekben

FEJLESZTESI SZEMPONT

PROJEKT

Innovativ elemek, modern elektronikus
eszk6zOk, kézzelfoghat6é, élményt ado
eszko6zok

A telepllésen eddig még nem létez6,
piacképes (fizetds) turisztikai szolgaltatas
/attrakcid

A fejlesztés a megcélzott vendégkdr sajatos
igényeinek megfelel6 elemei.

Interaktiv, elektronikus vagy kiprobalhaté
eszkdzok

Energiatakarékos, kérnyezetbarat
megoldasok

Turisztikai szemléletii varoskép alakito
fejlesztések

Id6jaras fuggetlen varosképi fejlesztés

Kdzszolgaltatasok latogatdbarat szemléleti
tovabbfejlesztése.

A gyogyhellyé  minésités  koérnyezeti
feltételeinek fejlesztése

A fejlesztett ingatlanok komplex
akadalymentese (3 fogyatékossagi tipus
szempontjabdl)

A projektben megvaldsitando
tevékenység iranti kereslet

A célcsoportok valos turisztikai igényeinek
kielégitése

A gyégyhely meglévd turisztikai kinalatanak
kiegészitése

A telepllés hianyzé/nem megfelel6en
mikéd6é elemeinek fejlesztése a turistak
igényei szerint

Maganvallalkozasok szamara tizleti
lehetéség biztositasa — egyiittmiikodésbe
vont maganvallalkozasok

Megujulé energiaforrasok a fejlesztés
soran létrehozott uj épiiletekben
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Két parkoléhelyen elektromos
kerékpar/gépkocsi-toltési lehetéség
késobbi, burkolatbontas nélkiil torténé
kialakitasanak lehetésége

4.3.4. Egyéb forrasbol megvalésitandé teleplilésfejlesztési projektek

Akcioterulet Nem tartozik a gyogyhelyfejlesztés megjelolt akcidteriletei kozé.

Kapcsolédas a célallapot eléréséhez

Forras
Forras eredete | egyéb | Forras nagysagrendje | 250.000.000 Ft.
Létrehozas
Jelenlegi allapot / el6készitettség Projektterv
Id&beli Gtemezés 2018-2020.
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4 4. Rendelkezésre allo tervek bemutatasa
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4.5. Partnerség és egyiuttmiikodés

A gyogyhelyi statusz szempontjabol meghatarozé a varosvezetés, valamint az egészségturizmusban
érdekelt szerepldk egyuttmikodése, tovabba az intézményrendszerek fejlesztése. A gydgyhelyhez
kapcsolddd beruhazasok megvaldsulasa érdekében kiemelt szerepe van a tarsadalmi és gazdasagi
egyluttmikodéseknek. Ezért fontos a fejlesztési célok megvaldsulasaban, hogy Celldémolk tarsadalmi-
gazdasagi szerepldinek hatékony egyuttmikodései kialakuljanak.

Marketing szempontbdl kedvezdbb, ha a varos a vendégekért a térség tdbbi meghatarozé
furdételepllésével egylttmikoédve, a partnerség égisze alatt versenyez. Az eltérd profilnak és
adottsagoknak koészonhetéen, a tobb helyszin és a valtozatos kinalat, egyltt nagyobb
versenyképességet és vonzerét jelent, raadasul a marketingtevékenység is magasabb hatasfokon tud
makodni.

Az intézményrendszerek fejlesztését vendégelégedettség-mérések segithetik el6. Ehhez
visszajelzésre van szikség a vendégek részérél (bel- és kulfdldiektél egyarant). Javasoljuk a
rendszeres vendégelégedettségi felmérést a furdében és a szallashelyeken kérdbivek segitségével,
tovabbd ezek kiértékelését, a tanulsagok levonasat, mindezek alapjan pedig a fejlesztendd teriletek
meghatarozasat, majd fejlesztését.

Fontos, hogy a telepllésen dolgozd (gyintéz6k tisztaban legyenek a gyogyhely fogalmaval,
jelentéségével és a fejlesztéseket kivalé szakmai megalapozottsaggal kezeljék. A gyogyhelyi statusz
megszerzése a nyelvtudas felértékel6dését vonja maga utan, hiszen a vendégforgalom névekedése
tobb kulféldi vendéget is eredményez. A gyogyhellyel kapcsolatos ligyekhez javasoljuk, hogy legyen
egy olyan személy, aki felelsségteljesen 6ssze tudja fogni a gyogyhelyi kérdéseket.

A gyogyhely szempontjait szem el6tt tartva Cellddmolknek az aldbbi partnerekkel mindenképpen fontos
egyluttmikodéseket kialakitani:

- TDM szervezet egyuttmiikddéseinek erésitése a kommunikacioé és PR tevékenység hatékony
elldtasa érdekében. Felelés: dnkormanyzat.

- Telepllés szallashelyeivel valé egylttmikédés a vendégforgalom névelése céljabdl. Felelds:
onkormanyzat, valamint TDM szervezet.

- Partnerség a KKV-val. Felel6s: 6nkormanyzat.

- Gydgyhelyi egyuttmikddések kiépitése az dnkormanyzati fenntartasu intézményrendszerekkel
(iskolak, kulturalis létesitmények, stb.). Felelds: dnkorméanyzat.

- Gyodgyhelyi egylttmUkodések megerdsitése a varosban mikoéds civilszervezetekkel
(sportegyesuletekkel, oktatasi- és kulturalis szervezetekkel, kdrnyezetvédelmi feladatokat ellaté
szervezetekkel, stb.). Felel6s: dnkormanyzat.

- Partnerség Sarvarral. Felels: dnkormanyzat.
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5. A célok megvalésulasat méro indikatorok

A gyoégyhely sikerességét az attrakcio latogatottsaga tlikrozi legjobban. A gyogyfirdé és a kozterlleti
fejlesztések soran megvaldsulo projektelemeket kiilénb6zé indikatorok segitségével mérhetjiik. A célok
és eredmények vizsgalatahoz el6szor a projektelemekhez kapcsolddd kiindulasi értékeket vizsgaljuk
meg.

5.1. Kiindulasi érték
A gyégyhelyi-fejlesztések eredményét atfogdan a telepilésen toltott vendégéjszakak, a belféldi- és a
kulféldi vendégek szama tiikrozi.

Emellett kiemelten fontos a gyogyfurdé belépdészam valtozasainak figyelembevétele, valamint a
vendégelégettség.

A Kereskedelmi szallashelyek vendégforgalmanak valtozasa, a megvaldsuld projektek tekintetében a
10. tdblazatban talalhato indikatorok segitségével mérhetdk.

A gyogyhelyi kdrnyezet fejlesztésekor meghatéarozo a jelenlegi zdldfellletek és vizfellletek nagyséaga
és a projektek altal elért nGvekedése, allapotjavitasa. Ennek, a latogatéi komfortérzet fokozasa mellett,
kornyezet-egészségulgyi hatasa is van.

Amennyiben egy Uj gydgyhelyi szolgaltatas / infrastruktara / attrakcié sziletik, akkor a jellegtdl figgéen
bévil a szabadid6 eltoltési lehetéség, javul a komfortérzet és erésddik a teleplilés gyogyhelyi jellege.

Ahogy mar emlitettiik, a gyogyhelyi teriileten feladat a kozosségi terek kialakitasa, illetve intézményi
egyuttmikodések erdsitése a tarsadalmi tamogatottsag elérése céljabél. Az ujonnan megvaldsult
projektelemek értékei a 10. tablazatban szereplé eredmény és hatasindikatorokkal valnak mérhetévé.

6.2. Tervezett érték

A célallapot elérésével, a fejlesztési tipusoktdl fliggd, mérheté valtozasok allnak be. A becslilt tervezett
értékek elérése mutatia meg a projekt sikerességét. A valtozasokat darabszamban, szazalékos
novekedésben, illetve terlleti valtozasban hataroztuk meg.

6.3. Az egyes indikatorok mérési modszertananak ismertetése

A stratégiaban megfogalmazott fejlesztések hatasanak ellenérzésére olyan indikatorokat hasznaltunk,
amelyek egzakt moédon kifejezik a fejlesztések hatasait. A kivalasztott indikatorok lehetévé teszik az
idébeni valtozasok nyomon kdvetését, valamint a beruhazasok keresletképzé hatasat.

Az eredményindikatorokat projekt-elérehaladasi jelentésekkel, valamint a projekt zardjelentések
segitségével lehet mérni, amelyek a projekt azonnali és kdzvetlen hatasait szemléltetik.

A hatasindikatorok mérését kulénb6z8 adatbazisokbdl kinyert informacidk teszik lehetévé, agymint
KSH adatok, dnkormanyzati nyilvantartasok (pl.: idegenforgalmi ado, vendégszam).

Kotelez6 kimeneti mutatoé

A természeti és kulturalis 6rokségnek, illetve latvanyossagnak minésulé tamogatott helyszineken tett
latogatasok varhatdé szamanak névekedése.

A latogatok szamat egy évre kell dsszesiteni. A fenntartasi id6szak minden évére meg kell adni az
indikator értékét és a célértéket a fenntartasi idészak elsé, teljes naptari évében kell elérni.

Szamitasi médszertan:

Minden év majusaban 2 nap javasolt mérésre, egy hétkdznap és egy hétvége, de egyik sem Unnepnap,
vagy helyi tnnep (pl. varosnap, falunap, fesztival, gyereknap). A mérés javasolt ideje: 8:00-tél 20:00-ig.
Az adott mérést ki kell vetiteni a teljes évre, s ez alapjan keril megbecsiilésre a latogatészam.
Mértékegység: latogatas / év

Bazisérték: GINOP - 7.1.3 — 2015 kédszamu felhivas alapjan, a tamogatasi kérelem beadasa el6tti
telijes naptari évben a fiird6 latogatéinak szama.
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9. tablazat: Indikatorok 6sszefoglalé tablazata

Eredmény és hatasindikator

Mértékegység

Kiindulasi | Tervezett
érték célérték
(2014.) (2020.)

Hattér

Projektelem
szama

Latogatészam

f6

(a felhivasban foglaltak alapjan)

Vendégek szamanak névekedése

f6

A vendégek szamanak novekedésével néhet a
vendégéjszaka szam. A fokozodo koltés révén
novekszik a helyi vallalkozasok, szolgaltatok és
a varos bevétele.

Vendégéjszakak szamanak novekedése

&

A vendégéjszakak szamanak nodvekedésével
nd a tartézkodasi idd, és a gyarapodo turisztikai
koltés révén és a helyi szolgaltatok, és a
telepuilés bevétele.

Vendégek atlagos tartézkodasi idejének
novekedése

nap

A szélesed§ és szinvonalas szabadidé-eltoltési
lehetéségek révén névekszik a tartézkodasi idé.

Felujitott parkok/zéldfeliiletek nagysaga

A gyogyhelyi jelleg el6térbe kerilése. Javuld
koérnyezet-egészségugyi feltételek:
levegbminéség adatok, tisztabb kornyezet,
alacsonyabb zajszint. A latogatok
elégedettségének ndvelése a komfortérzet
fokozasaval.

Uj szolgaltatas / attrakcio létrehozasa

db

Uj attrakcié kialakitasaval javulnak a
vendégadatok (vendégéj, vendégszam,
tartozkodasi id6), amely a latogatoi koltés
ndvekedését is magaban hordozza. A teleplilés
turisztikai vezetd szerepe erdsddik a régidban
és orszagos szinten egyarant. Csokken a
szezonalitas.

Sajat szerkesztés
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Mellékletek
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l.melléklet: A Vulkan Gyogy- és Elményfiird6,__rnint mindsitett gyogyfurdéintézmeny
pozicionalasa FELKERT SZAKMAI PARTNERUNK KESZITI, FOLYAMATBAN.

A VULKAN GYOGY- ES ELMENYFURDO
POZICIONALASA

EGYEZTETESI VALTOZAT

(~ 30 OLDALAS DOKUMENTUM)

AQUAPROFIT

MUSZAKI, TANACSADASI ES BEFEKTETESI ZRT.

2016.
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Il. melléklet - Osszefoglal6 tablazatok és abrak

10. tablazat: Magyarorszag gyogyhelyei

Gyogyhely I\I!_iné_isité§ h . Nyilvantartasi szam Py =
megnevezése felulv’lzsgaI’a 4 TIVI Gyogytényezo
engedély szama
Miskolc-Lillafiired 8584/1935. MEI. VI/L. baﬁgssi”s;‘i’ma
Harkany 30887/1958 VI/2. gyogyviz
Sopron-Balf 5216?&2/{/11%67% VI/3. gyogyviz
Gyongyds-Kékestetd 35.595/1963 VI/4. éghajlat
Héviz 617/Gyf/1970 VI/5. gyogyviz
Balatonfiired 109/Gyf/1971 VI/6. asvanyviz
Parad 301/Gyf/1972 VIIT. gyogyviz
HajduszoboszI6 155/Gyf/1975 VI/8. gyogyviz
Zalakaros 282/Gyf/1978 VI/9. gyogyviz
Biikfiirdé 116/Gyf/1979 VI/10. gyogyviz
s oroan
Debrecen ‘;ﬁs//%{rff//ll%?sls VI/12. gyogyviz
Gyula 477/Gyf/1984 VI/13. gyogyviz
Sarvar-Arborétum KEF-12952-5/2012 VI/14 gyogyviz
Sarvar-Gyogyvarazs KEF-12953-5/2012 VI/15 gyogyviz
Mezdkdvesd-Zsorifirdé KEF-11746-4/2013 VI/16 gyogyviz
g‘gg&%‘%@ﬁur 45 KEF-15222-5/2013 VIIL7 gyogyviz
Szigetvari Gyogyhely KEF-1291-4/2013 VI/18 gyogyviz
Tapolca VI/19 barlangi klima
Kiskunmajsa gyogyviz
Kiskunhalas gyogyviz
Mérahalom gyogyviz
Celldomolk gyogyviz

Forras: OTH nyilvantartasa
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Celldomolk gyogyhely a telepiilésrendezési terven

Térképrészlet a mindsitett teriletrol

Forras:
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A celldomolki gyégyhelyfejelsztések kijelolt akcidteriiletei

Térképrészlet az intézkedési terv véglegesitését kovetden

Forras:
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A celldémolki gyoégyvizek az OTH altal elismert gyogyvizek jegyzékében

o Megujitott . Felhasznalasi .. .
, » Kt forras | Kutkataszteri | Viz kemiai | SUViZsgalat! | gyoq inssitesi | mindsitd Viz mod Torzskonyvi
Sorszam Telepulés Megye | . /... . A madosito lgyirat 7 A 5 kereskedelmi | Kozzététel szama | wgu_. 2. .- nyilvantartas
jelolése szam OKK jellege szama engedély szama hatarozat elnevezése B"=ivasi célu szama
szama "K"=flrdési célu
49. Celldomolk \r’gaesgye Cell-4 K-45 NaHCO3 - 593-2/GYF/2006 Celli Vulkan - K VII/397
. Vas . Na(Cl, s 62/2012. (Eu.K.
50. Celldomalk megye Cell 6 kut |K-60 HCO3) KEF-10306/2012 Celli Krater 18) K VIII795
Forras: http://efrirb.antsz.hu:7778/ogyfi/gyogyviz.jsp
A celldomolki fiirdé az ANTSZ orszagos torzskonyvi nyilvantartasa a magyarorszagi gyogyfiirdokrél dokumentumaban
. e s Mind&sitési engedély Nyilvantartasi
Megye Telepulés Gyogyfird6intézmény neve szAma Szam
Vas Celldéomalk Vulkan Gyogy- és Elményfiirdé 68-1/Gyd/2008 1171
Forras: https://www.antsz.hu/data/cms68067/gyogyfurdo nyilvantartas 2015 majus 20.pdf
A celldomolki asvanyviz az OTH altal elismert asvanyvizek jegyzékében
Felhasznalasi Torzskonyvi
o Fellilvizsgalat Megujitott . " "__mpq A nyllvaptanas
Sorszam Telepulés Megye fc}errj;’s U @ EEa e e[ S50 T O TS (5 keres\ll<|ezdelmi Kozzététel szama Wiz bt KB=f_lIJ\|{g:IS|C(e:<IaL:u seama
P 9y s szam OKK tgyirat engedély szama hatarozat . jellege o~
jelolése 4 z elnevezése PC"=
szama szama -
palackozasi
célu
61. Celldomalk Vas lcels  |K-48 . 824/0TH/2009 celli Vulkan | 4/2010.(EUK- 7.) | \apcos PC VII/496
megye Asvanyviz OTH

Forras: http://efrirb.antsz.hu:7778/ogyfi/asvanyviz.jsp
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11. tablazat: Gyogyhelyi statusszal rendelkez6 telepiilések vendégéjszaka szama (éj)

Gyoégyviz alapu Vendégéj Vendégéjszakak szamanak
gyogyhelyek kereskedelmi valtozasa
szallashelyeken
2014 2014/2008 % 2014/2013 %

Balatonfiired 543 801 94,1 107,0
Bik 680 451 126,4 103,7
Harkany 155 150 77,2 100,0
Héviz 982 760 108,0 93,7
Dunantdl | sarvar 453 159 136,9 99,4
Sopron 381 537 95,5 105.1
Zalakaros 433 829 114,8 105,4

Szigetvar 8 203
Debrecen 314 634 84,0 113,6
Eger 374 709 115,8 109,3
Dunatol Hajdiszoboszld 806 076 100,8 107,5
keletre Gyula 353 489 154,8 112,8
Mezb6kovesd 93 459 205,5 108,8
Nyiregyhaza 170 548 129,5 107,2

Forras: KSH

12. tablazat: Gyogyhelyi statusszal rendelkezé telepiilések vendégszama 2014-ben (f6)

Gyogyviz alapu Vendégszam (f6)
gyogyhely
Hajduszoboszlo 228 922
Héviz 187 530
Balatonfiired 170 908
Bik 166 223
Sarvar 165 863
Eger 163 757
Sopron 159 903
Debrecen 137 274
Zalakaros 128 250
Gyula 101 314
Nyiregyhaza 77 385
Harkany 50 054
Mez6kovesd 38 337
Parad 23 467
Szigetvar 3810

Forras: KSH

42




